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PRZEDMOWA O

Jubileusz 15-lecia Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki
Warszawskiej (WAINS) daje sposobnos¢ do spojrzenia na jego rozwoj w pers-
pektywie przesztej i przysziej. Ogladajac sie w przesztos¢, z wdzieczng
pamiecig patrzymy na pisang przez cztonkoéw naszej akademickiej wspol-
noty, takze Tych juz dzi$ nieobecnych, jeszcze stosunkowo krétka historie
naszego Wydziatu. Dzisiejsze miejsce oraz sukcesy pracownikow, studen-
tow 1 absolwentow sa rezultatem wizji, strategii i dziatan naszych men-
toréow, wspoipracownikow i kolegow. Pozwolity one rozwija¢ Wydziat jako
osrodek badawczy i dydaktyczny, w ktorym najwyzsza jakosc ksztalcenia
oraz badan naukowych stanowity i stanowig cel dziatalnos$ci akademickie;j.
Jednoczesnie umiejscowienie na znakomitej uczelni technicznej i silne
ugruntowanie postaw wrazliwosci badawczej na problemy wspotczesnego
Swiata sprawiaja, ze szczegolnie wazne stajg sie dla nas zagadnienia sty-
ku nauk spotecznych, humanistycznych i technicznych, stanowigce wy-
zwania cywilizacyjne. Istotne miejsce w nurcie prowadzonych badan zaj-
muje refleksja nad relacjg cztowieka z cyberSwiatem. Stawiamy pytania
0 szanse i zagrozenia, jakie niosa ze sobg spotecznosci wirtualne, spote-
czenstwo technokratyczne czy deklarowane przywodztwo cyfrowe Europy,
poszukujac rozwigzan zgodnych z wartosciami, z ktérych wyrasta kultura
europejska i ktére beda sprzyjac europejskiej przysztosci cyfrowej.

Majac to na uwadze, uznaliSmy, ze jubileusz utworzenia WAINS jest
wiasciwg okazjg do wydania szczegélnej monografii — ksiegi jubileu-
szowej, ktora nie tylko zaprezentuje nasz Wydziat w wymiarze historycz-
nym, prawnym, organizacyjnym i osobowym, ale takze przedstawi wyniki
badan naszych pracownikow, skupione gtéwnie na obszarze wyzwan, jakie
nowoczesne technologie tworzg dla dzisiejszego spoteczenstwa, panstwa
i prawodawcy.

Kadra naukowa zwigzana z Wydziatem ksztatcgcym studentow na kie-
runku administracja prowadzi zaréwno badania, ktére wpisujg sie w tra-
dycyjne obszary nauk prawnych, jak i takie, ktére wykraczajg poza te
ramy. Stad tez efekty badan ukazane zostaty z perspektywy nauk praw-

<
<
S
o
O



Przedmowa

nych, innych nauk spotecznych i filozofii. Zadaniem nauk spotecznych i hu-
manistycznych jest krytyczne spojrzenie, za pomocg wilasciwych tym
naukom metod badawczych, na fenomen nowych technologii. Podjete ba-
dania nakierowane sg na odkrywanie praw, jakim podlega rozwdj techno-
logiczny, ustalenie i nazwanie wartosci, jakie lezg u jego podstaw, a takze
sformulowanie zasad, jakie powinny wyznacza¢ dynamike tego rozwoju.
Istotna czes$c¢ prowadzonych na Wydziale badan, ktérych wyniki prezentu-
jemy, dotyczy wykorzystania nowych technologii w administracji publicz-
nej. Autorzy rozdziatéw monografii z réznych perspektyw badawczych
oceniajg m.in. szanse i zagrozenia zwigzane z postepem technologicznym
w przestrzeni relacji wiadza publiczna-obywatel.

Anna Zalcewicz
Robert Kedziora

Warszawa, 1 wrzesnia 2023 roku

Fot. Maciej Stepnik
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1. Geneza Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych
Politechniki Warszawskiej

Tradycja Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszaw-
skiej siega okresu dwudziestolecia miedzywojennego. Politechnika War-
szawska byla pierwszg sposréd wyzszych uczelni technicznych Drugiej
Rzeczypospolitej, ktére uwzglednity przedmioty humanistyczno-spotecz-
ne w swoich programach nauczania. Poczatkowo zajecia tego typu byty
prowadzone tylko przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych kazdego
z Wydziatow PW — mimo to przedmioty oferowane studentom cechowata
roznorodnosc¢ tematyczna. Szeroki wyboér wyktadéw i ¢wiczen umozliwiat
przysztym inzynierom doktadniejsze zapoznanie sie z zagadnieniami pra-
woznawstwa ogolnego, prawodawstwa fabrycznego, patentowego, budow-
lanego i agrarnego. Ponadto studiujacy mogli zgtebi¢ wiedze z organizacji
pracy czy organizacji handlowej przedsigbiorstwa. Od potowy lat dwudzie-
stych XX wieku w ramach przedmiotéw prawnych rozpoczeto wyktadanie
ogolnej teorii prawa oraz prawa konstytucyjnego polskiego, pozostate obje-
ty natomiast encyklopedie ziem polskich, eksploatacje handlowg kolei zelaz-
nych oraz przesilenie gospodarcze i swiatowe w Polsce!.

Tematyka i zakres tej oferty programowej odzwierciedlaty potrzebe
ksztatcenia inzynieréw posiadajacych umiejetnosci w zakresie organi-
zowania zaplecza produkcyjnego i szeroko pojetego zarzadzania przed-
siebiorstwem w czasach industrializacji panstwa polskiego®. Mialo to
rowniez ogromne znaczenie w odbudowie kraju po zniszczeniach II wojny
Swiatowe]j, ale wraz z umacnianiem sie tzw. wtadzy ludowej nastepowaty
zmiany w sposobie prowadzenia na uczelniach technicznych zaje¢ hu-

1 Program Politechniki Warszawskiej na rok naukowy 1921/22, Warszawa; Program na rok
akademicki 1932/33, Warszawa.

2 J. Pitatowicz, Kadra inzynierska w Drugiej Rzeczypospolitej, Siedlce 1994, s. 119.
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manistyczno-spolecznych. Istotng kwestig byto odejscie od wyktadania
tych przedmiotow przez pracownikow poszczegolnych wydziatow. Chodzi-
fo o powotanie jednostki organizacyjnej, ktérej pracownicy — specjalisci
z dziedzin nietechnicznych — prowadziliby wyklady 1 ¢wiczenia na roz-
nych wydziatach Politechniki Warszawskiej, a dodatkowo zajmowali sie dzia-
talnoscig naukowg. Na tej wtasnie zasadzie od lat piec¢dziesigtych XX wieku
funkcjonowata Katedra Ekonomii Politycznej przy Wydziale Mechanicznym
Energetyki i Lotnictwa. W roku akademickim 1963/1964 w wyniku reorga-
nizacji zostala ona przeksztatcona w jednostke o nazwie Katedra i Zaktad
Ekonomii Politycznej PW. W skiad tej Katedry, kierowanej przez doc. dr. hab.
Stanistawa Szeflera, wchodzity dwa zaktady naukowo-dydaktyczne — Za-
ktad Ekonomii Politycznej oraz Zaktad Socjologii Przemystu. W ramach Ka-
tedry prowadzono zajecia z teorii wzrostu ekonomicznego, socjologii ogolnej
przemystu, rachunku ekonomicznej efektywnosci inwestycji, rynku pracy
czy zagadnien postepu technicznego®. Warto nadmieni¢, ze w Katedrze
funkcjonowato kilka zespotow naukowych, m.in. Zespot Filozofii Marksi-
stowskiej i Zespot Ekonomii Politycznej.

Na przetomie lat 1969/1970 Katedre i Zaktad Ekonomii Politycznej prze-
ksztatcono w Instytut Nauk Ekonomiczno-Spotecznych (INES), ktory miat
juz status jednostki pozawydziatowej, o charakterze ogélnouczelnianym.
Pierwotnie Instytut skladat sie z Zakladéw: Historii Techniki, Pedagogiki
oraz Metod Nauczania 1 Wychowania, Ustroju Spoteczno-Politycznego PRL,
Podstaw Filozofii Marksistowskiej i Socjologii. W lipcu 1970 roku strukture
Instytutu rozszerzono o Zaktady: Problemoéw Funkcjonowania Gospodarki
Socjalistycznej, Polityki Gospodarczej i Stosunkéw Miedzynarodowych
oraz Problemow Rozwoju Gospodarczego. Funkcje dyrektora Instytutu pet-
nit doc. dr hab. Stanistaw Szefler, a jego zastepcami zostali: doc. dr Zdzi-
staw Bombera (zastepca ds. nauczania) oraz doc. dr Jerzy Ruszkiewicz
(zastepca ds. dydaktyki). Prowadzone w INES zajecia obejmowaty przed-
mioty z ekonomii politycznej, nauk politycznych, podstaw filozofii marksi-
stowskiej, pedagogiki i elementéw wiedzy o pracy, a takze jezyki obce.
Ponadto organizowane byly seminaria doktorskie, a Zaklad Pedagogiki
prowadzit Studium Ideologiczno-Pedagogiczne, obowigzkowe dla asysten-
tow Politechniki Warszawskiej.

Od roku akademickiego 1972/1973 struktura Instytutu Nauk Ekonomicz-
no-Spotecznych stopniowo ewoluowata. Przy Zaktadzie Podstaw Filozofii

3 Materialy archiwalne WAINS PW, rekopis, s. 1.
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Marksistowskiej utworzono zespot naukoznawstwa i technoznawstwa, a na-
zwy niektorych zaktadow zostaly zmienione. W tym czasie powstatl Zaktad
Pedagogiki, a dwa lata pézniej w miejsce Zaktadu Ustroju Spoteczno-Poli-
tycznego PRL utworzono Zaktad Nauk Politycznych. W drugiej potowie lat
siedemdziesigtych w ramach INES powotano do funkcjonowania Miedzy-
wydziatowe Studium Ksztatcenia Nauczycieli Przedmiotéw Technicznych,
ktore prowadzito tzw. uzupetniajace studia magisterskie (zaréwno dzien-
ne, jak i zaoczne) na kierunkach: elektrotechnika, mechanika, technika i wy-
chowanie techniczne. Kierownikiem Studium byt dr Stanistaw Dawidziuk,
a jego zastepca — dr Stanistaw Kwiatkowski®.

Kolejny etap zmian w Instytucie Nauk Ekonomiczno-Spotecznych rozpo-
czat sie w 1985 roku. Studium Ideologiczno-Pedagogiczne zostato przemia-
nowane na Studium Doskonalenia Pedagogicznego, powotano Studium
Podyplomowe z Nadzoru Pedagogicznego oraz Podyplomowe Studium Pe-
dagogiczne Szkolnictwa Zawodowego. Dodatkowo zorganizowano réwniez
Studium Bezpieczenstwa i Higieny Pracy®. Nalezy nadmieni¢, ze podsta-
wowymi jednostkami organizacyjnymi INES byty woéwczas: Zaktad Filo-
zofii Kultury i Cywilizacji (kierownik — doc. dr Henryk Swienko), Zaktad
Filozofii 1 Metodologii Nauk (kierownik — doc. dr hab. Wiestaw Banasie-
wicz), Zaktad Miedzynarodowych Stosunkow Politycznych (kierownik —
dr hab. Witold Matachowski), Zaktad Pedagogiki (kierownik — doc. dr Ludwik
Kotkowski), Zaktad Probleméw Funkcjonowania Gospodarki Socjalistycznej
(kierownik — doc. dr Jerzy Ruszkiewicz), Zaklad Problemoéw Rozwoju Gospo-
darczego (kierownik — doc. dr hab. Zofia Lewandowska), Zaktad Socjologii
(p.o. kierownik — dr Jan Hoser), Zaktad Ustroju Politycznego Polski (kierow-
nik — doc. dr Zywia Kaczmarek).

Decyzja Senatu Politechniki Warszawskiej z 1991 roku Instytut Nauk
Ekonomiczno-Spotecznych zakonczyt swojg dziatalnos¢ z dniem 30 wrzes-
nia 1992 roku®. Powotany w jego miejsce Osrodek Nauk Spotecznych (ONS)
rozpoczat prace od 1 pazdziernika 1992 roku. Osrodek uzyskat status ins-
tytutu na prawach wydziatu. Pierwszym dyrektorem zostat dr Tadeusz
Zembrzuski, zastepca dyrektora ds. nauki — prof. dr hab. Stefan Marciniak,

4  Sklad Osobowy PW na rok 1978/79, Warszawa.

5 Materiaty archiwalne WAINS PW, Wykaz etatowych pracownikéw naukowo-dydaktycznych
Zakladu Ustroju Spoteczno-Politycznego PRL na rok akademicki 1969/1970.

6 Uchwata nr 25/XLI/91 Senatu Politechniki Warszawskiej z dnia 30 pazdziernika 1991 roku
w sprawie zniesienia Instytutu Nauk Ekonomiczno-Spotecznych PW.
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Na zdjeciu pierwsza inauguracja roku akademickiego na kierunku Administracja, pazdzier-
nik 1998 roku: dyrektor Kolegium Nauk Spotecznych i Administracji PW dr Elzbieta Przybyta-
-Piwko, Prorektor ds. Osrodka Naukowo-Dydaktycznego w Plocku dr hab. inz. Jacek Kubissa,
profesor nadzwyczajny PW, prof. dr Tadeusz Obrebski; zdjecie z archiwum Wydziatu Admi-
nistracji i Nauk Spotecznych

a zastepca ds. nauczania — dr Teresa Wojtowicz. Zgodnie z Regulaminem
Organizacyjnym struktura ONS miata obejmowac przede wszystkim ze-
spoty dydaktyczno-naukowe’, jednak nie wykluczat on mozliwosci tworze-
nia jednostek mniejszych, np. pracowni. W Osrodku powotano Zespoty:
Nauk Ekonomicznych (nie powotano kierownika), Socjologii (kierownik —
dr Jan Hoser), Filozofii (kierownik — dr Krystyna Rudzinska-Ludwiczyn-
ska), Nauk Prawnych (kierownik — dr Helena Kisilowska). Dnia 24 czerwca
1992 roku Senat Politechniki Warszawskiej podjat uchwate o zmianach w kie-
runkach studiow prowadzonych przez poszczegoélne wydzialy. Na mocy tej
uchwaty wiodgcg dziedzing w Osrodku Nauk Spotecznych miata by¢ admi-
nistracja. Nadanie administracji statusu kierunku studiow prowadzonego
przez ONS wymagato odrebnego zatwierdzenia przez Senat uczelni, co
nastagpilo 26 czerwca 1996 roku®.

7  Zarzadzenie nr 2 Rektora Politechniki Warszawskiej z dnia 19 lutego 1992 roku w sprawie
utworzenia Osrodka Nauk Spotecznych PW oraz nadania mu Regulaminu Organizacyjne-
go, s. 3.

8 Uchwata nr 169/XLII/96 Senatu Politechniki Warszawskiej z dnia 26 czerwca 1996 roku
w sprawie zatwierdzenia zmian w wykazie kierunkow studiéow w Politechnice Warszawskiej.

12
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W dniu 17 czerwca 1998 roku Senat Politechniki Warszawskiej podjat
uchwale o przeksztatceniu Osrodka Nauk Spotecznych PW w Kolegium
Nauk Spotecznych i Administracji (KNSiA), jednoczesnie pozytywnie opi-
niujgc przediozony Regulamin Organizacyjny tej jednostki. Od 1 pazdzier-
nika 1998 roku Kolegium Nauk Spofecznych i Administracji PW, bedac
pozawydzialowa jednostka organizacyjna, mogto wykonywac zadania dy-
daktyczne i naukowe, prowadzgc kierunek studiow administracja na po-
ziomie licencjackim®. Pierwszym dyrektorem Kolegium byta dr Elzbieta
Przybyta-Piwko, ktéra petnifa te funkcje do 2002 roku. W roku 2002 dyrek-
torem KNSIA zostata prof. nzw. dr hab. Helena Kisilowska, a jej zastepcami
— prof. nzw. dr hab. Jozef Marzecki (zastepca ds. nauki), dr Czestaw Pietras
(zastepca ds. nauczania) oraz dr Beata Witkowska-Maksimczuk (zastepca
ds. studenckich i dydaktyki ogélnouczelnianej).

W 2005 roku sktad dyrekcji KNSiA ulegt czesciowej zmianie — stano-
wisko zastepcy dyrektora ds. nauki objat prof. dr hab. Ulrich Schrade, nato-
miast zastepcg dyrektora ds. nauczania zostat prof. nzw. dr hab. Stanistaw
Jankowski. Dziatalnos¢ dyrekcji byta wspierana przez Rade Naukows, zto-
zong z przedstawicieli pracownikow naukowo-dydaktycznych. Jednostkami
organizacyjnymi Kolegium Nauk Spotecznych i Administracji PW byly na-
stepujace Pracownie: Ekonomii (kierownik — prof. dr Tadeusz Obrebski;
od 2004 roku — prof. nzw. dr hab. Marek Wasowicz), Filozofii (kierownik
— dr Krystyna Rudzinska-Ludwiczynska), Historii (kierownik — dr Maria
Krolikowska), Prawa i Administracji (kierownik — prof. nzw. dr hab. Helena
Kisilowska; od 2002 roku dr Wojciech Nosek), Samorzgdu Terytorialnego
(kierownik — prof. dr hab. Zygmunt Niewiadomski; od 2004 r.), Prawa Sa-
morzadu Terytorialnego (kierownik — prof. nzw. dr hab. Edward Warzocha),
Socjologii (kierownik — dr Elzbieta Przybyta-Piwko), Polityki Spoteczno-Go-
spodarczej (kierownik — dr hab. Stanistaw Jankowski). Uchwatg Senatu PW
z dnia 26 stycznia 2000 roku wyrazono zgode na prowadzenie przez KNSIA
studiow II stopnia.

Studia na kierunku administracja prowadzone przez Kolegium Nauk
Spotecznych i Administracji PW cieszyty sie sporym zainteresowaniem kan-
dydatow. Wraz z rozwojem KNSiA zwiekszala sie oferta dydaktyczna, nasta-
pit znaczacy wzrost zainteresowania pracownikoéw naukowo-dydaktycznych
dziatalnoscig publikacyjng oraz partycypacjg w grantach przyznawanych

9 Zarzadzenie nr 29 Rektora Politechniki Warszawskiej z dnia 24 lipca 1998 roku w sprawie
przeksztatcenia Osrodka Nauk Spotecznych w Kolegium Nauk Spotecznych i Administracji.
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przez Komitet Badan Naukowych. Warto réwniez podkreslic¢ role Zeszytéw
Naukowych, wydawanych przez Kolegium. Interesujgce inicjatywy nauko-
we podejmowali takze studenci KNSiA, ktérzy w ramach aktywnosci w Stu-
denckim Kole Naukowym Progres organizowall m.in. coroczne spotkania
mtodziezy europejskiej , Euroweek”. Poczgwszy od 1991 roku przez ponad
pietnascie lat KNSIiA oraz partnerzy z wydzialow nauk spotecznych Tech-
nicznego Uniwersytetu Darmstadt organizowali — na przemian w Polsce
1 w Niemczech — interdyscyplinarne seminaria naukowo-dydaktyczne
z udziatem polskich i niemieckich studentéw. W ramach KNSiA kontynu-
owano takze dziatalno$¢ Seminarium Pedagogicznego dla doktorantéw i no-
wo przyjetych asystentow PW.

Koniecznos¢ sprostania nowym, bardziej dostosowanym do wymogow
rynku pracy wyzwaniom dydaktycznym, coraz szersze spectrum dziatal-
nosci naukowo-badawczej oraz wzrost liczebnosci kadry akademickiej
Kolegium staty sie impulsem do podjecia krokéw w celu zmiany statusu
jednostki z Kolegium Nauk Spofecznych i Administracji w wydziat Poli-
techniki Warszawskiej. Wysitki dyrekcji Kolegium zostaly uwienczone
sukcesem w roku 2008.

Kilkudziesiecioletnia historia nauk administracyjnych i ekonomiczno-
-spotecznych na Politechnice Warszawskiej wskazuje na elastycznosc¢ tej
najwiekszej polskiej uczelni technicznej, ktéra stara sie zapewni¢ swoim
studentom ksztalcenie interdyscyplinarne, obejmujgce dziedziny poszerza-
jace zakres wiedzy Scisle technicznej. Tym samym staje sie prekursorem
nowych trendéw w programach nauczania przedmiotéw technicznych,
a Wydziat Administracji i Nauk Spotecznych PW jest tego najlepszym
przyktadem.

2. Wydziat Administracji i Nauk Spotecznych PW — rozwdj,
przemiany organizacyjne, dziatalnos¢ naukowa i dydaktyczna

Dziatalnos¢ Wydziatu Administracji 1 Nauk Spotecznych Politechniki War-
szawskiej zostata zapoczgtkowana 1 wrzesnia 2008 roku po podjeciu przez
Senat PW uchwaty, w dniu 23 stycznia 2008 roku, w sprawie utworzenia
Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych!®. Od samego poczatku jego
istnienia ksztalcenie zwigzane byto z kierunkiem administracja — w ra-

10 Uchwata nr 270/XLVI/2008 Senatu Politechniki Warszawskiej z dnia 23 stycznia 2008 roku
w sprawie utworzenia Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych.
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Na zdjeciu prof. nzw. dr hab. Helena Kisilowska, pierwsza dziekan Wydziatu Administracji
i Nauk Spotecznych; zdjecie z archiwum Wydziatu Administracji i Nauk Spofecznych

mach kontynuacji kierunku prowadzonego przez Kolegium Nauk Spotecz-
nych i Administracji PW.

2.1. Organizacja

Pierwsza dziekan Wydziatu zostata prof. nzw. dr hab. Helena Kisilowska (ka-
dencja 2008-2012), a stanowiska prodziekanow objeli: prof. nzw. dr hab.
Eugeniusz Sobczak (prodziekan ds. nauki), dr Cezary Wozniak (prodziekan
ds. nauczania), dr Katarzyna Dzieniszewska-Naroska (prodziekan ds. stu-
denckich). Od 1 pazdziernika 2008 roku, zgodnie z uchwatg Senatu PW,
w ramach Wydziatu funkcjonowaty zaktady naukowo-dydaktyczne: Zaktad
Prawa i Administracji (kierownik — prof. nzw. dr hab. Edward Malak), Za-
ktad Ekonomiii (kierownik — prof. nzw. dr hab. Marek Wasowicz), Zaktad Hi-
storii i Podstaw Techniki (kierownik — prof. nzw. dr hab. Wiestaw Kietlinski),
Zaklad Filozofii (kierownik — prof. dr hab. Ulrich Schrade). Powotano row-
niez pracownie: Prawa i Samorzadu Terytorialnego (kierownik — prof. nzw.
dr hab. Edward Warzocha), Socjologii (kierownik — dr Elzbieta Przybyta-
-Piwko), Polityki Spoteczno-Gospodarczej (kierownik — prof. dr hab. Leszek
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Jasinski)!'. Od poczatku funkcjonowania Wydziat prowadzit takze semina-
ria dla doktorantéw z zakresu ekonomii, filozofii, zagadnien etycznych oraz
z dydaktyki szkoty wyzszej. Kontynuowano dziatalno$¢ Seminarium Peda-
gogicznego dla doktorantdéw 1 nowo przyjetych asystentow PW oraz na Po-
dyplomowym Studium Pedagogicznym dla absolwentow réznych wydziatéw
1 uczelni wyzszych.

W dziatalnosci naukowej kadry akademickiej Wydziatu wiodgcymi tema-
tami badawczymi byly: funkcjonowanie gospodarki swiata, integracja
europejska, zrownowazony rozwaoj regionalny i lokalny, sektor nauki i BR
a rozwoj regionow, spoleczenstwo wiedzy, rola panstwa, proces inwesty-
cyjny w budownictwie, rola samorzgdu terytorialnego w planowaniu prze-
strzennym i in.'2,

Z poczatkiem roku akademickiego 2011/2012 zlikwidowano pracownie
naukowe, natomiast Zaklad Historii Nauki i Podstaw Techniki zostat potgczo-
ny z Zaktadem Filozofii, dajac poczatek Zaktadowi Filozofii Nauki, Socjologii
i Podstaw Techniki. Jego kierownikiem zostat prof. nzw. dr. hab. Zbigniew
Kroél. Pozostate zaktady funkcjonowaty na dotychczasowych zasadach.
W 2012 roku odbyty sie wybory dziekanskie na kadencje 2012-2016. Dzie-
kanem Wydzialu zostat prof. nzw. dr hab. Zbigniew Krél. Stanowisko
prodziekana ds. nauki objat poczatkowo prof. nzw. dr hab. Marek Maciejczak,
nastepnie prof. nzw. dr hab. Bogustaw Kopka, a pod koniec kadencji —
prof. nzw. dr hab. Anna Gotebiowska. Prodziekanami ds. nauczania zostali:
dr Agnieszka Tomczak — studia stacjonarne, dr Cezary Wozniak — studia nie-
stacjonarne, a prodziekanem ds. studenckich — dr inz. Krzysztof Urbaniak.

Opracowano strategie rozwoju Wydziatu na lata 2012-2020, ktéra za-
ktadata m.in.: rozwdéj réznorodnych form ksztatcenia na kierunku admini-
stracja, uruchomienie nowych rodzajéw studiéow podyplomowych, uzyska-
nie uprawnien do nadawania stopnia doktora w dyscyplinie nauki prawne
oraz rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej. Jednym z aspektow rozwoju stata
sie intensyfikacja miedzynarodowej wspotpracy w obszarze badan i ksztat-
cenia, realizowana na gruncie grantow, projektéw badawczych, konferencji
i seminariéw naukowych. Tematyka prac badawczych byta skoncentrowana
gléwnie na zagadnieniach prawno-administracyjnych, ekonomicznych, so-
cjologicznych oraz filozofii.

11 Sprawozdanie z dziatalnosci Wydziatu Administracji i Nauk Spolecznych PW w roku 2008,
Warszawa 2009, s. 6.

12 Tamze, s. 13.
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W 2016 roku po raz drugi dziekanem zostatl prof. nzw. dr hab. Zbigniew
Krdl, a stanowiska prodziekanéw objeli: prof. nzw. dr hab. Anna Zalcewicz
(prodziekan ds. ogolnych), prof. nzw. dr hab. Anna Gotebiowska (prodzie-
kan ds. nauki), dr Katarzyna Gorniak (prodziekan ds. nauczania), dr inz.
Krzysztof Urbaniak (prodziekan ds. studenckich). Nowo wybrane wtadze
kontynuowaty przyjeta strategie Wydziatu w zakresie ksztalcenia i rozwoju
naukowego, a takze — decyzja dziekana — zaczeta byc¢ rozszerzana dziatal-
nos¢ w zakresie dyscypliny filozofia. Na tym gruncie w 2014 roku powota-
no Miedzynarodowe Centrum Ontologii Formalnej jako wewnatrzwydziato-
wa jednostke organizacyjng. Za cel jej dziatalnosci przyjeto ,,prowadzenie
1 stymulowanie rozwoju nowatorskich badan z pogranicza humanistyki,
nauk $cistych i techniki w fgcznosci z potrzebami Politechniki Warszaw-
skiej, w szczegélnosci w odniesieniu do wzbogacania o nowe tresci procesu
dydaktycznego” .

Z dniem 1 pazdziernika 2018 roku zmieniona zostata struktura organi-
zacyjna Wydziatu 1 powotano, w miejsce dotychczasowych, cztery nowe
zaklady, ktére funkcjonujg takze obecnie: Zaktad Prawa Administracyjnego
i Nauki o Politykach Publicznych, Zaklad Prawa Gospodarczego i Polityki
Gospodarczej, Zaklad Filozofii i Etyki w Administracji oraz Zaklad Nauk
o Administragji i Bezpieczenistwa w Administracji. W kadencji 2020-2024
kierownictwo poszczegolnych zaktadéw objeli: dr hab. Marek Jakubiak,
prof. uczelni (Zaktad Prawa Gospodarczego i Polityki Gospodarczej), dr hab.
Marcin Koszowy, prof. uczelni (Zaktad Filozofii i Etyki w Administracji),
dr hab. Marian Kowalewski, prof. uczelni (Zaktad Nauk o Administracji i Bez-
pieczenstwa w Administracji), dr hab. Robert Suwaj, prof. uczelni (Zaktad
Prawa Publicznego i Nauki o Politykach Publicznych). Dyrektorem Miedzyna-
rodowego Centrum Ontologii Formalnej zostat prof. dr hab. inz. Marek Kus.

Wtadze Wydziatu kadencji 2020-2024 — czyli: dziekan dr hab. Anna Zal-
cewicz, prof. uczelni, prodziekan ds. ogélnych dr hab. Radostaw Koszewski,
prof. uczelni, prodziekan ds. nauki dr hab. Justyna tacny, prof. uczelni (od
1 lipca 2021 r. — dr Robert Kedziora), prodziekan ds. nauczania dr Alina
Naruniec, prodziekan ds. studenckich dr inz. Krzysztof Urbaniak — opraco-
waly zatozenia, ktére dotyczyly przemian wzmacniajgcych potencjat nauko-
wo-badawczy oraz potencjat w obszarze ksztalcenia, a takze uwzgledniaty

13 Regulamin Organizacyjny Miedzynarodowego Centrum Ontologii Formalnej na Wydzia-
le Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej, Zatgcznik do uchwaty
nr 237/XLVIIl/2014 Senatu PW z dnia 17 grudnia 2014 r., §1 ust. 2.
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udziat WAINS w realizacji Strategii Rozwoju Politechniki Warszawskiej do
roku 2023. Wplyw na rozwd¢j Wydziatu w latach 2020-2023 miata silna
aktywnos¢ badawcza, ktora pozwolita w ramach ewaluacji jakosci dziatalno-
Sci naukowej za lata 2017-2021 uzyskac kategorie A+ w dyscyplinie nauki
prawne oraz kategorie A w filozofii. W zwigzku z tym Politechnika Warszaw-
ska w 2022 roku uzyskata uprawnienia do nadawania stopnia doktora
oraz doktora habilitowanego w dyscyplinie nauki prawne, a w 2023 roku
— w dyscyplinie filozofia.

2.2. Kadra akademicka

Od poczatku istnienia Wydzial miat multidyscyplinarny charakter. Kadre
naukowo-dydaktyczng Wydziatu Administracji 1 Nauk Spotecznych Poli-
techniki Warszawskiej stanowili i stanowig specjalisci z zakresu nauk praw-
nych, naukowcy 1gczgcy badania z praktyka prawniczg (sedziowie, adwokaci
i radcowie prawni), a takze specjalisci z pozostatych dyscyplin w dziedzi-
nie nauk spolecznych (nauki o polityce i administracji, ekonomii i finansow,
nauk o zarzgdzaniu 1 jakosci, socjologii, nauki o bezpieczenstwie). Silnie
reprezentowana jest rowniez dyscyplina z dziedziny nauk humanistycz-

Zdjecie z uroczystosci nadania doktoratu honorowego Kijowskiego Narodowego Uniwersy-
tetu Budownictwa i Architektury Panu Profesorowi Jerzemu WozZnickiemu, 2022 r.
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nych — filozofia. Prowadzone sg takze badania w obszarze historii i nauk
technicznych.

Zespot pracownikéw badawczo-dydaktycznych szeroko wspoéipracuje
z osrodkami uniwersyteckimi w Polsce 1 za granica. Pracownicy publikujg
swoje artykuty w renomowanych czasopismach, w tym takich jak: ,Cam-
bridge Yearbook of European Legal Studies”, Panstwo i Prawo”, , European
Constitutional Law Review”, ,Utrecht Law Review”, , Journal of Cyberse-
curity”, , Icon-International Journal of Constitutional Law”, , Journal of
International Economic Law”, ,Hague Journal on the Rule of Law”, ,Com-
puter Law &Security Review”, ,,Synthese”, , Argumentation”, ,,Minds and
Machines”, ,European Journal for Philosophy of Science”, ,Philosophy &
Technology” czy ,Review of Philosophy and Psychology”. Uzyskali takze
granty badawcze z NCN, MEIN, NCBIiR, Komisji Europejskiej (program Ho-
ryzont 2020).

Nauczyciele akademiccy byli wielokrotnie doceniani za osiggniecia
naukowe, dydaktyczne i1 organizacyjne. Otrzymywali odznaczenia pan-
stwowe, najwyzsze akademickie tytuty honorowe nadawane przez uczel-
nie oraz nagrody Rektora Politechniki Warszawskiej.

W 2022 roku cztonek naszej spotecznosci Pan Profesor Jerzy Woznicki
zostat wyrozniony doktoratem honoris causa. W dniu 16 listopada 2022 ro-
ku odbyta sie uroczystos¢ nadania doktoratu honorowego Kijowskiego
Narodowego Uniwersytetu Budownictwa 1 Architektury. Byt to juz czwarty
honorowy doktorat Pana Profesora Jerzego Woznickiego, wczesniej zostat
on uhonorowany przez: Narodowy Uniwersytet Kijowski im. Tarasa Szew-
czenki w Kijowie (2018), Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie
(2014) oraz Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu (2013).

Odznaczenie resortowe nadawane za szczegolne zastugi dla oswiaty
1 wychowania w pietnastoletniej historii Wydziatu otrzymato dziewietnastu
nauczycieli akademickich.

Medal Komisji Edukacji Narodowej otrzymali:

2022 — doktor Matgorzata Orechwo

2021 — doktor Dorota Wilkowska-Kotakowska

2019 — doktor habilitowany Marek Jakubiak, doktor inzynier Pawet Sta-
cewicz

2018 — doktor Katarzyna Gorniak

2017 — doktor habilitowany inzynier Marian Kowalewski

2016 — doktor habilitowany Edward Warzocha, doktor Beata Witkowska-
-Maksimczuk
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2015 — doktor inzynier Krzysztof Urbaniak, doktor Agnieszka Wozniak
2014 — doktor habilitowany Maciej Mindur, doktor Pawel Sosnowski
2013 — magister Elzbieta Jendrzejczak, doktor Cezary WozZniak

2012 — profesor doktor habilitowany Marek Maciejczak

2011 — doktor habilitowany Eugeniusz Sobczak

2010 — profesor doktor habilitowany Leszek Jasinski

2009 — doktor Agnieszka Tomczak

2008 — doktor Jolanta Kowalczyk-Grzenkowicz

2.3. Studentki i Studenci

Istotng czescig naszej spotecznosci tworzg studiujacy, ktérych aktywnose
i zainteresowania obejmujg obszary naukowe, aktywnosc artystyczna,
sportowg 1 organizatorskg. Sg oni obecni w uczelnianych organizacjach
studenckich, strukturach wydziatowych 1 Uczelni z zaangazowaniem dzia-
tajgc w ramach ruchu studenckiego. Bedac przedstawicielami samorzadu
w organach i gremiach PW oraz podejmujac dziatalnos¢ w Wydziatowej
Radzie Samorzadu (WRS) wspoétdecyduja o waznych sprawach Wydziatu
i Politechniki Warszawskiej.

Wydziatowa Rada Samorzgdu (WRS), ktora jest wybierana na roczng
kadencje przez calg spotecznosc¢ studenckg Wydziatu, uczestniczy w po-
dejmowaniu decyzji dotyczacych miedzy innymi ksztatcenia i rozwoju
Wydziatu, szerzy kulture studenckg oraz podejmuje dziatania na rzecz
studiujgcych i ich praw.

Obecnie WRS liczy pietnastu cztonkow. Przewodniczgcym WRS WAINS
Jjest Tomasz Horodelski, a cztonkami: Adam Bielicki, Dominiki Bylinski, Mo-
nika Brzozowska, Krystian Guz, Julia Jarczewska, Zuzanna Kulis, Szymon
Laskowski, Wiktoria Loniewska, Gabriela Madeja, Karolina Mirek, Magda-
lena Pakuta, Zuzanna Prochowska, Mikotaj Wojcicki i Joanna Wysocka. Do-
datkowo, jako sympatycy WRS dziatalnos¢ Rady wspierajg: Wiktoria Grzeda,
Jakub Jernas, Patrycja Jozwik, Patryk Kornacki, Karolina Prewecka, Alek-
sandra Tekieli, Gabriela Zdunczyk.

Studiujacy swoje zainteresowania i pasje badawcze realizujg miedzy
innym w ramach kot naukowych. Na Wydziale Administracji i Nauk Spolecz-
nych w ciggu pietnastoletniego okresu istnienia swojq dziatalnos¢ prowadzi-
to Koto Naukowe PROGRES, Koto Naukowe Gospodarki Nieruchomoscia-
mi, Europejskie Koto Studentéw Administracji, Koto Naukowe ,,Cognitis”,
Koto Naukowe Administracji, Cyfryzacji 1 Technologii.

Obecnie na Wydziale dziata Koto naukowe prawa VIS LEGIS oraz Stu-
denckie Koto Nauk Spotecznych , De Facto”.
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Na zdjeciu cztonkowie Wydziatowej Rady Samorzadu kadencji 2023, od lewej: A — Gabriela
Madeja, B — Wiktoria Grzeda, C — Adam Bielicki, D — Karolina Mirek, E — Monika Brzozow-
ska, F — Mikotaj Wojcicki, G — Tomasz Horodelski, H — Szymon Laskowski, I — Gabriela
Zdunczyk, J — Dominik Bylinski.
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Zaktad Prawa Administracyjnego
i Nauki o Politykach Publicznych

Dziatalnos$¢ Zakiadu Prawa Administracyjnego i Nauki o Politykach Pub-
licznych, ktéry tworzg pracownicy specjalizujgcy sie w naukach prawnych
1 naukach o politykach publicznych, obejmuje nastepujgce obszary ba-
dawcze i dydaktyczne: ogolne zagadnienia prawoznawstwa oraz prawo
administracyjne, w tym: prawo samorzadu terytorialnego, postepowanie
administracyjne i sadowoadministracyjne, postepowanie egzekucyjne,
prawo budowlane i gospodarka nieruchomosciami, prawo konstytucyjne,
prawo cywilne, prawo wiasnosci intelektualnej, prawa cztowieka, prawo Unii
Europejskiej, prawo nowych technologii.

B Kierownik Zaktadu
dr hab. Robert Suwaj, prof. uczelni

B Pracownicy:

prof. dr hab. inz. Jerzy Woznicki; dr hab. Justyna tacny, prof. uczelni;
dr hab. Piotr Radziewicz, prof. uczelni; dr Agata Ferreira, dr Jarostaw Greser,
dr Maciej Hadel, dr Tomasz Jaroszynski, dr Robert Kedziora, ks. dr Jacek
Potowianiuk, dr Marek Porzezynski, dr Radostaw Puchta, dr Marcin Roj-
szczak, dr Dominik Sypniewski, dr Agnieszka Wilk-Ilewicz, dr Dorota Wil-
kowska-Kotakowska, dr Sebastian Zielinski

Na zdjeciu obok pracownicy Zaktadu Prawa Administracyjnego i Nauki o Politykach Pub-
licznych, od lewej: A — dr Marek Porzezynski, B — dr Dorota Wilkowska-Kotakowska, C —
dr Radostaw Puchta, D — dr Sebastian Zielinski, E — dr Robert Kedziora, F — ks. dr Jacek
Potowianiuk, G — dr hab. Justyna tacny, prof. uczelni, H — dr Maciej Hadel, I — dr hab. Ro-
bert Suwaj, prof. uczelni (kierownik Zaktadu). Fot. Maciej Stepnik, kwiecien 2023 .
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Zaktad Prawa Gospodarczego i Polityki Gospodarczej

Zaklad prowadzi dziatalno$¢ naukowo-badawcza i dydaktyczng w dziedzinie
nauk spotecznych w dyscyplinach: nauki prawne, nauki o zarzadzaniu i ja-
kosci oraz ekonomia i finanse.

Dziatalnos$¢ badawczo-dydaktyczna pracownikow Zakiadu koncentruje
sie na problemach polityki makro- i mikroekonomicznej oraz zagadnie-
niach prawa gospodarczego i prawa finansowego. Do gléwnych nurtow
badan naukowych nalezg zagadnienia z zakresu prawa rynku finansowe-
go, prawa energetycznego, zarzadzania publicznego oraz makroekonomii
1 marketingu.

B Kierownik Zaktadu:
dr hab. Marek Jakubiak, prof. uczelni

B Pracownicy:

dr hab. Radostaw Koszewski, prof. uczelni; dr hab. Robert Zajdler, prof.
uczelni; dr hab. Anna Zalcewicz, prof. uczelni; dr Alina Naruniec, dr Matgo-
rzata Orechwo, dr Matgorzata Stawicka, dr Agnieszka Tomczak, dr Tomasz
Tyc, dr Cezary Wozniak, mgr Aleksandra Firek, mgr Zbigniew Jackiewicz,
mgr Michat Mastowski

Na zdjeciu obok pracownicy Zaktadu Prawa Gospodarczego i Polityki Gospodarczej, od lewe;j:
A — dr Cezary Wozniak, B — dr Alina Naruniec, C — mgr Michat Mastowski, D — dr Agnie-
szka Tomczak, E — dr hab. Marek Jakubiak, prof. uczelni (kierownik Zaktadu), F — dr Tomasz
Tyc, G — dr Matgorzata Stawicka, H — dr hab. Radostaw Koszewski, prof. uczelni, I — mgr Zbi-
gniew Jackiewicz, J — dr Matgorzata Orechwo, K — dr hab. Anna Zalcewicz, prof. uczelni,
L — mgr Aleksandra Firek. Fot. Maciej Stepnik, kwiecien 2023 r.
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Wydziat Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej

Zaktad Nauk o Administracji
i Bezpieczenstwa w Administracji

Zaklad Nauk o Administracji i Bezpieczenstwa w Administracji prowadzi
badania naukowe i dziatalnos¢ dydaktyczng w obszarze nauk spotecznych
w dyscyplinach: nauk prawnych, nauk o bezpieczenstwie, nauk o admini-
stracji, nauk socjologicznych oraz w obszarze nauk scistych i przyrodni-
czych w dziedzinie informatyka.

Dziatalnos¢ badawczo-dydaktyczna Zakiadu dotyczy gtéwnie nastepuja-
cych problemoéw: prawa pracy, polityki spotecznej, socjologii organizacji,
spotecznych uwarunkowan funkcjonowania administracji publicznej, za -
rzadzania problemami spotecznymi, spoteczenstwa informacyjnego tech-
nologii informacyjnych i komunikacyjnych, bezpieczenstwa informacji i sys-
temow teleinformatycznych, systeméw bezpieczenstwa i bezpieczenstwa
narodowego.

B Kierownik Zakladu:
dr hab. inz. Marian Kowalewski, prof. uczelni

B Pracownicy:

dr hab. Jacek Janowski, prof. uczelni; dr hab. inz. Jarostaw Zalewski,
prof. uczelni; dr Adriana Bartnik-Matek, dr Katarzyna Chrostowska-Malak,
dr Katarzyna Dzieniszewska-Naroska, dr Katarzyna Goérniak, dr Jolanta Ko-
walczyk-Grzenkowicz, dr Kinga Pawtowska, dr Michat Pregowski, dr inz.
Krzysztof Urbaniak, dr Katarzyna Zambrzycka-Papuda

Na zdjeciu obok pracownicy Zaktadu Nauk o Administracji i Bezpieczenstwa w Administra -
¢ji, od lewej: A — dr Katarzyna Goérniak, B — dr Katarzyna Chrostowska-Malak, C — dr Jolan-

ta Kowalczyk-Grzenkowicz, D — dr Michat Pregowski, E — dr hab. inz. Marian Kowalewski,

prof. uczelni (kierownik Zaktadu), F — dr inz. Krzysztof Urbaniak, G — dr Kinga Pawtowska,

H — dr Katarzyna Dzieniszewska-Naroska, I — dr Katarzyna Zambrzycka-Papuda, J — dr hab.

inz. Jarostaw Zalewski, prof. uczelni. Fot. Maciej Stepnik, kwiecien 2023 r.
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Wydziat Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej

Zaktad Filozofii i Etyki w Administracji

Dziatalnos¢ badawczo-dydaktyczna Zaktadu obejmuje m.in. obszar filozofii,
fizyki, informatyki i sztucznej inteligencji, matematyki, a takze ontologii for-
malnej, logiki, teorii argumentacji, teorii etosu, fenomenologii oraz etyki
w administracji. Oryginalnym rysem badan jest ich silny zwigzek z mate-
matyka, fizyka 1 informatykg. Sprzyjajg temu kompetencje wiekszosci pra-
cownikow Zaktadu — zaréwno z zakresu nauk Scistych, jak i filozofii.

B Pracownicy:

prof. dr hab. Andrzej Bitat; prof. dr hab. inz. Jozef Lubacz; prof. dr hab.
Marek Maciejczak; dr hab. Katarzyna Budzynska, prof. uczelni; dr hab. Mar-
cin Koszowy, prof. uczelni; dr hab. Zbigniew Krél, prof. uczelni; dr Hans
Joachim Greif, dr Pedro Naranjo, dr Paula Quinon, dr Barttomiej Skowron,
dr inz. Pawet Stacewicz, dr Michat Stelmach, dr Antonio Vassallo, dr Beata
Witkowska-Maksimczuk, mgr He Zhang

Na zdjeciu obok pracownicy Zaktadu Filozofii i Etyki w Administracji oraz badacze reali-
zujacy projekty, od lewej: A — prof. dr hab. Marek Maciejczak, B — dr Beata Witkowska-
-Maksimczuk, C — prof. dr hab. Andrzej Bitat, D — dr Barttomiej Skowron, E — dr Paula
Quinon, F — dr hab. Marcin Koszowy, prof. uczelni, G — dr Hans Joachim Greif, H — dr inz.
Pawet Stacewicz, I — dr Adam Kubiak (badacz realizujacy projekty), J — dr hab. Katarzyna
Budzynska, prof. uczelni, K — mgr He Zhang, L — dr hab. Zbigniew Krdl, prof. uczelni,
M — prof. dr hab. inz. Jozef Lubacz, N — dr Antonio Vassallo, O — dr Michat Stelmach. Fot.
Maciej Stepnik, czerwiec 2023 r.
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Wydziat Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej

Zespoty badawcze
dziatajgce na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych

B Zespot Prawa Publicznego

B Lider: dr hab. Robert Suwaj, profesor uczelni

B cztonkowie: dr Maciej Hadel, dr Robert Kedziora, dr Radostaw Puchta,
dr Dominik Sypniewski, dr Agnieszka Wilk-Ilewicz, dr Dorota Wilkowska-
-Kotakowska

B Zespot Badawczy Prawa Nowych Technologii

B Lider: dr Marcin Rojszczak

B czionkowie: dr hab. Anna Zalcewicz, prof. uczelni, dr Agata Ferreira,
dr Jarostaw Greser, dr Marek Porzezynski, dr Agnieszka Wilk-Ilewicz, dr Se-
bastian Zielinski, mgr Michat Mastowski

B Zespot Badawczy Humanistycznych Aspektow Sztucznej Inteligencji
B Lider: dr hab. Marek Jakubiak, prof. uczelni

B czlonkowie: dr hab. Robert Zajdler, prof. uczelni, dr Agnieszka Tomczak,
dr Matgorzata Orechwo.

B Laboratorium Nowego Etosu

B Lider: dr hab. Katarzyna Budzynska, prof. uczelni

B cztonkowie: dr hab. Marcin Koszowy, prof. uczelni, mgr He Zhang oraz
doktoranci PW.

B Zespot Badawczy Innowacji na Rzecz Zréwnowazonej Energii
B Lider: dr hab. Robert Zajdler, prof. uczelni

B Zespot Badawczy Filozofii Informatyki

W Lider: dr Pawet Stacewicz

B czlonkowie zespotu: dr Paula Quinon, dr Hans-Joachim Greif, dr Adam
Kubiak.

B Zespot Badawczy Filozofii Fizyki
B Lider: dr Antonio Vassallo
B cztonek zespotu: dr Pedro Naranjo.
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Kadra Administracyjna

Obecnie jednostki administracji Wydzialowej stanowia: Dziekanat, Dziat
Finansowy, Dziat Administracyjno-Techniczny oraz Zespo6t Informatyczny.

Na zdjeciu kadra administracyjna, od lewej: A — mgr Elzbieta Czarnecka, B — mgr Patrycja
Beczkowska, C — lic. Karolina Kujawa, D — mgr Anna Krasniewska, E — mgr Danuta Cisz-
kowska, F — lic. Artur Gerczak, G — lic. Paulina Czeredys, H — mgr Agnieszka Kapczynska,
I — mgr inz. Agata Ali, J — mgr Matgorzata Straczynska, K — mgr Kamil Kraszewski, L —
mgr inz. Jacek Pawtowski. Fot. Maciej Stepnik, kwiecien 2023 r.
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Biuro Dziekana
lic. Karolina Kujawa

Zespot Dziekanatu

mgr inz. Agata Ali — Kierownik Dziekanatu

mgr Patrycja Beczkowska, lic. Paulina Czeredys, mgr Katarzyna Dobro-
wolska, mgr Kamil Kraszewski, mgr Marta Strzemieczna

Zespol Dziatu Finansowego
mgr Matgorzata Stragczynska — Pelnomocnik Kwestora
mgr Elzbieta Czarnecka, mgr Anna Krasniewska

Zespot Dziatu Administracyjno-Technicznego
mgr Danuta Ciszkowska, mgr Agnieszka Kapczynska

Zespotl Informatyczny
lic. Artur Gerczak, inz. Rafat Jaworski, mgr inz. Jacek Pawtowski

mgr Medea Kfoczynska-tukasz — Specjalista ds. projektu

Stan zatrudnienia na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych
na dzien 1 wrzesnia 2023 roku
Nauczyciele akademiccy 57 zatrudnionych
Pracownicy niebedgcy nauczycielami 17 zatrudnionych

RAZEM 74 zatrudnionych

Opracowanie: mgr Agnieszka Kapczynska, starszy specjalista

Struktura zatrudnienia kadry akademickiej na Wydziale Adminis-
tracji i Nauk Spotecznych na dzien 1 wrzesnia 2023 roku

Profesor 4 zatrudnionych

Profesor uczelni 13 zatrudnionych

Adiunkt — dr 34 zatrudnionych

Docent — dr 1 zatrudniony

Starszy asystent — mgr 1 zatrudniony

Asystent — dr 1 zatrudniony

Asystent — mgr 3 zatrudnionych

Opracowanie: mgr Agnieszka Kapczynska, starszy specjalista
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Wtadze Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszaw-

skiej 2008-2023

B Kadencja

Rok akademicki
Dziekan
Prodziekani

Kadencja

Rok akademicki
Dziekan
Prodziekani

B Kadencja

B Rok akademicki
B Dziekan

B Prodziekani

2008-2012

2008/2009-2011/2012

dr hab. Helena Kisilowska, prof. nzw
dr hab. inz. Eugeniusz Sobczak
Prodziekan ds. Nauki

dr Cezary Wozniak

Prodziekan ds. Nauczania

dr Katarzyna Dzieniszewska-Naroska
Prodziekan ds. Studenckich

2012-2016

2012/2013-2015/2016

dr hab. Zbigniew Krol, prof. nzw.
prof. dr hab. Marek Maciejczak
Prodziekan ds. Nauki

od 01.09.2012 do 14.10.2013

dr hab. Bogustaw Kopka, prof. nzw.
Prodziekan ds. Nauki

od 29.10.2013 do 17.06.2014

dr hab. Anna Gotebiowska, prof. nzw.
Prodziekan ds. Nauki

od 07.10.2014 do 31.08.2016

dr Agnieszka Tomczak

Prodziekan ds. Dydaktyki i Nauczania
(studia stacjonarne)

dr Cezary WozZniak

Prodziekan ds. Dydaktyki i Nauczania
(studia niestacjonarne)

dr inz. Krzysztof Urbaniak
Prodziekan ds. Studenckich od 29.10.2012

2016-2020

2016/2017-2018/2019

dr hab. Zbigniew Krol, prof. uczelni

dr hab. Anna Zalcewicz, prof. uczelni
Prodziekan ds. Ogdélnych

dr hab. Anna Gotebiewska, prof. uczelni
Prodziekan ds. Nauki do 28.02.2017
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— dr Barttomiej Skowron
Prodziekan ds. Nauki od 28.03.2017
— dr Katarzyna Gorniak
Prodziekan ds. Nauczania
— dr inz. Krzysztof Urbaniak
Prodziekan ds. Studenckich

B Rok akademicki — 2019/2020"*
B Dziekan — dr hab. Zbigniew Krél, prof. uczelni
B Prodziekani — dr hab. Piotr Radziewicz, prof. uczelni
Prodziekan ds. Ogoélnych do 25.06.2020
— dr Barttomiej Skowron
Prodziekan ds. Nauki
— dr Katarzyna Goérniak
Prodziekan ds. Nauczania
— dr inz. Krzysztof Urbaniak
Prodziekan ds. Studenckich

B Kadencja — 2020-2024

B Rok akademicki — 2020/2021-2023/2024

B Dziekan — dr hab. Anna Zalcewicz, prof. uczelni

B Prodziekani — dr hab. Radostaw Koszewski, prof. uczelni

Prodziekan ds. Ogolnych
— dr hab. Justyna tacny, prof. uczelni
Prodziekan ds. Nauki
od 1.09.2020 do 30.06.2021
— dr Robert Kedziora
Prodziekan ds. Nauki od 01.07.2021
— dr Alina Naruniec
Prodziekan ds. Nauczania
— dr inz. Krzysztof Urbaniak
Prodziekan ds. Studenckich

Opracowanie: mgr Agnieszka Kapczynska, starszy specjalista

14 W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyz-
szym I nauce na Uczelni dokonano koniecznych zmian dostosowujacych do nowych zasad
organizacyjnych i zgodnie z § 149 ust. 1 Statutu PW z dniem 30 wrzesnia 2019 roku prodzie-
kani kadencji 2016-2020 przestali peini¢ funkcje, za$ na okres do konca kadencji 2016-2020
Rektor PW powotatl dotychczasowych dziekanéw.
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Nauczyciele akademiccy
Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych

(1 wrzesnia 2008 roku —1 wrzesnia 2023 roku)

[Nazwisko i imie, tytul naukowy / stopien naukowy / dyscyplina naukowa
/ lata zatrudnienia na Wydziale / ostatnie zajmowane stanowisko]

Arasiewicz-Dulnik Sylwia, dr / nauki o polityce / 2008—2022 / adiunkt

Babula Michal, mgr inz. / informatyka / 2008—2017 / asystent

Bakuta Sebastian, dr / filozofia / 2013-2015 / adiunkt

Bartnik-Matek Adriana, dr / nauki socjologiczne, nauki prawne / od 2015 ro-
ku / adiunkt

Bitat Andrzej, prof. dr hab. / filozofia / od 2014 roku / profesor

Buchner Andrzej, dr hab. inz. arch. / architektura / 2008—-2013 / profesor
nadzwyczajny PW

Budzynska Katarzyna, dr hab. / filozofia / od 2020 roku / profesor uczelni

Bulinska-Stangrecka Helena, dr / nauki o zarzadzaniu i jakosci / 2011-2021
/ adiunkt

Chailloux Dominika, mgr / socjologia / 2008-2011 / asystent

Chrostowska-Malak Katarzyna, dr / nauki prawne / od 2009 roku / adiunkt

Czuryk Malgorzata, dr / prawo / 2012-2012 / adiunkt

Deszczka-Tarnowska Matgorzata, mgr / nauki o administracji / 2008—2017
/ asystent

Drabarek Anna, dr hab. / filozofia / 2015-2015 / profesor nadzwyczajny PW

Drabczyk Szymon, mgr / nauki o polityce / 2008-2019 / starszy wykta-
dowca

Duczkowska-Piasecka Matgorzata, prof. dr hab. / ekonomia i finanse /
2015-2019 / profesor nadzwyczajny PW

Dusiewicz Tomasz, dr / nauki socjologiczne / 2008-2022 / adiunkt

Duthie Rory, dr / filozofia / 2021-2022 / adiunkt

Dzieniszewska-Naroska Katarzyna, dr / nauki socjologiczne / od 2008 roku
/ adiunkt

Dworakowska Matgorzata, mgr / nauki o administracji / 2008-2015 /
asystent

Fedyszak-Radziejowska Barbara, dr / socjologia / 2008—-2010 / adiunkt

Ferreira Agata, dr / nauki prawne / od 2019 roku / adiunkt

Firek Aleksandra, mgr / nauki o administracji / od 2012 roku / asystent

Gajda Patrycja, mgr / nauki socjologiczne / 2012—-2017 / asystent

Godlewski Rafat, dr / prawo / 2009-2015 / wyktadowca

Gotebiowska Anna, dr hab. / prawo / 2013-2017 / profesor nadzwyczajny
PW
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Gonet Waojciech, dr hab. / prawo / 2015-2018 / profesor nadzwyczajny PW

Gos Marta, mgr / nauki o administracji / 2008—-2013 / wyktadowca

Goss Mikotaj, dr / prawo / 2008—2015 / asystent

Goralski Jan, dr / prawo / 2008-2015 / adiunkt

Gorniak Katarzyna, dr / nauki socjologiczne / od 2008 roku / adiunkt

Greif Hans Joachim, dr / filozofia / od 2018 roku / adiunkt

Greser Jarostaw, dr / nauki prawne / od 2022 roku / adiunkt

Gudowski Janusz, prof. dr hab. inz. / ekonomia / 2008—-2015 / profesor
zwyczajny

Gutowska Krystyna, dr / filozofia / 2008—-2015 / docent

Hadel Maciej, dr / nauki prawne / od 2022 roku / adiunkt

Herman Wojciech, dr hab. / filozofia / 2008-2010 / adiunkt

Holko Maciej, dr / ekonomia / 2008—-2018 / adiunkt

Jackiewicz Zbigniew, mgr / nauki prawne / od 2008 roku / starszy asystent

Jakubiak Marek, dr hab. / historia / od 2008 roku / profesor uczelni

Janczak J6zef, prof. dr hab. / nauki o zarzgdzaniu / 2013-2018 / profesor
nadzwyczajny PW

Jankowski Stanistaw, dr hab. / ekonomia / 2008-2014 / profesor nadzwy-
czajny PW

Janowski Jacek, dr hab. / nauki prawne / od 2016 roku / profesor uczelni

Jarnicki Pawel, dr / filozofia / 2018-2022 / adiunkt

Jaroszynski Tomasz, dr / nauki prawne / od 2018 roku / adiunkt

Jasinski Leszek, prof. dr hab. / ekonomia i finanse / 2008—2018 / profesor
ZWyczajny

Jasinska-Zubelewicz Ewa, dr / ergonomia / 2008—-2012 / docent

Jendrzejczak Elzbieta, mgr / ekonomia / 2008—-2018 / starszy wykiadowca

Jermakowicz Piotr, dr / ekonomia i finanse / 2008-2019 / starszy wykta -
dowca

Jyz Gabriela, dr hab. / prawo / 2016—-2018 / profesor nadzwyczajny PW

Kazalska Olga, mgr / prawo / 2013-2018 / asystent

Kedziora Robert, dr / nauki prawne / od 2016 roku / adiunkt

Kietlinski Wiestaw, dr hab. inz. / budownictwo / 2008—-2009 / profesor nad-
zwyczajny PW

Kisilowska Helena, dr hab. / prawo / 2008—2015 / profesor nadzwyczaj-
ny PW

Kisilowski Marek, dr / nauki o zarzgdzaniu i jakosci / 2009 do 2017 / docent

Kledynska-Dziecigtko Kamila, mgr / nauki socjologiczne / 2008-2009 /
asystent

Kliszczynski Krzysztof, mgr / socjologia / 2009-2013 / wyktadowca

Kopka Bogustaw, dr hab. / historia / 2012—-2016 / profesor nadzwyczajny PW
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Koszewski Radostaw, dr hab. / ekonomia i finanse / od 2015 roku / profesor
uczelni

Koszowy Marcin, dr hab. / filozofia / od 2020 roku / profesor uczelni

Kotowska Elzbieta, dr / ekonomia / 2008—-2017 / adiunkt

Kowalczyk-Grzenkowicz Jolanta, dr / nauki socjologiczne / od 2008 roku
/ adiunkt

Kowalczyk Bolestaw, dr inz. / nauki wojskowe / 2013-2018 / adiunkt

Kowalewski Marian, dr hab. inz. / nauki o bezpieczenstwie / od 2012 roku
/ profesor uczelni

Kroél Michat, mgr / prawo / 2011-2015 / asystent

Krol Zbigniew, dr hab. / filozofia / od 2010 roku / profesor uczelni

Kroélikowska Maria, dr / historia / 2008—-2012 / starszy wyktadowca

Krupa Barbara, dr / prawo / 2008-2016 / adiunkt

Kucharski Marian, dr / ekonomia / 2008-2011 / adiunkt

Kutyta Jerzy, dr / ekonomia / 2008-2011 / adiunkt

Ku$ Marek, prof. dr hab. / filozofia /2017-2021 / profesor

Legierska Urszula, mgr /nauki o administracji / 2009-2018 / asystent

Liu Dilectis Di Sheng, dr / filozofia / 2022-2023 / adiunkt

Lubacz Jézef, prof. dr hab. inz. / filozofia / elektronika / od 2019 roku / pro-
fesor

racny Justyna, dr hab. / nauki prawne / od 2017 roku / profesor uczelni

Ytaczmanska Monika, mgr / prawo / 2008-2017 / asystent

Y.ojewska-Krawczyk Maria, dr / filozofia / 2008—-2012 / starszy wyktadowca

Maciejczak Marek, prof. dr hab. / filozofia / od 2008 roku / profesor

Malak Edward, dr hab. / prawo, historia / 2008—2012 / profesor nadzwy-
czajny PW

Matkowska Anna, mgr / nauki o administracji / 2009-2017 / asystent

Marzecki Jézef, dr hab. / filozofia / 2008—2011 / profesor nadzwyczajny PW

Mastowski Michal, mgr / nauki prawne / od 2023 roku / asystent

Michalska Sylwia, dr / socjologia / 2008—2017 / adiunkt

Mindur Maciej, dr hab. / ekonomia / 2011-2016 / profesor nadzwyczajny PW

Molinska-Kudia Aleksandra, mgr / nauki o administracji / 2008—2010 /
asystent

Mordwitko-Osajda Justyna, dr / nauki prawne / 2008—2020 / adiunkt

Naranjo Perez Pedro, dr hab. / filozofia / od 2020 roku / asystent

Naruniec Alina, dr / ekonomia i finanse / od 2008 roku / docent

Nosek Wajciech, dr / prawo / 2008-2010 / 2013-2015 / starszy wyktadowca

Nowakowski Eligiusz, dr / ekonomia i finanse / 2008—-2018 / adiunkt

Orechwo Malgorzata, dr / ekonomia i finanse / od 2008 roku / adiunkt

Orimolade Justyna, dr / filozofia / 2012-2018 / asystent
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Pachuca-Smulska Beata, dr / nauki prawne / 2019-2023 / adiunkt

Pawtowska Kinga, dr / etnologia / od 2009 roku / adiunkt

Pietras Ewa, mgr / o administracji / 2008—-2012 / asystent

Pietrzak Bogustaw, prof. dr hab./ ekonomia / 2010-2016 / profesor nad-

zwyczajny PW
Potowianiuk Jacek, dr / prawo kanoniczne / nauki prawne / od 2015 roku /
adiunkt

Porzezynski Marek, dr / nauki prawne / od 2021 roku / adiunkt

Pregowski Michat, dr / nauki socjologiczne / od 2009 roku / adiunkt

Przybyla-Piwko Elzbieta, dr / socjologia / 2008—-2010 / adiunkt

Puchta Radostaw, dr / nauki prawne / 2018-2023 / adiunkt

Quinon Paula, dr / filozofia / od 2019 roku / adiunkt

Radziewicz Piotr, dr hab. / nauki prawne / od 2018 roku / profesor uczelni

Rojszczak Marcin, dr / nauki prawne / od 2019 roku / adiunkt

Rudzinska-Ludwiczynska Krystyna, dr / filozofia / 2008—2011 / adiunkt

Schrade Ulrich, prof. dr hab. / filozofia / 2008—-2009 / profesor nadzwy-
czajny PW

Serwin-Jakubowska Krystyna, dr / socjologia / 2008—2013 / starszy wy-
ktadowca

Sieminski Waldemar, dr / socjologia / 2008—-2015 / adiunkt

Sikorski Sebastian, dr / prawo / 2015-2018 / adiunkt

Skoneczny Jan, dr / prawo / 2008—-2013 / starszy wykiadowca

Skowron Barttomiej, dr / filozofia / od 2015 roku / adiunkt

Sosnowski Pawetl, dr / nauki prawne / 2008—2019 / adiunkt

Stacewicz Pawetl, dr inz. / filozofia / od 2013 roku / adiunkt

Stachowiak-Kudta Monika, dr / nauki prawne / 2018-2021 / adiunkt

Stachurski Lech, dr / filozofia / 2008—2018 / adiunkt

Stanistawek Jedrzej, dr / filozofia / 2008-2012 / adiunkt

Staniszewski Michat, mgr / nauki o administracji / 2012—-2018 / asystent

Stawicka Matgorzata, dr / ekonomia i finanse / od 2014 roku / adiunkt

Stelmach Michal, dr / filozofia / od 2010 roku / adiunkt

Supryn-Dulko Elzbieta, dr / psychologia / 2008—2017 / starszy wyktadowca

Suwaj Robert, dr hab. / nauki prawne / od 2015 roku / profesor uczelni

Sypniewski Dominik, dr / nauki prawne / od 2008 roku / adiunkt

Szatkowski Mirostaw, dr hab. / filozofia / 2015-2018 / profesor nadzwy-
czajny PW

Szczeniowski Jeremi, dr / filozofia / 2008—-2010 / starszy wyktadowca

Szlaska Anna, mgr / prawo / 2012-2015 / asystent

Szumigaj Jacek, dr / ekonomia / 2008—-2013 / adiunkt

Tomczak Agnieszka, dr / ekonomia i finanse / od 2008 roku / adiunkt
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Tyc Tomasz, dr / ekonomia i finanse / od 2012 roku / adiunkt

Urbaniak Krzysztof, dr inz. / inzynieria biomedyczna / od 2008 roku / adiunkt

Vassallo Antonio, dr / filozofia / od 2020 roku / adiunkt

Warzocha Edward, dr hab. / prawo / 2008-2017 / profesor nadzwyczaj-
ny PW

Wasowicz Marek, dr hab. / ekonomia / 2008—-2015 / profesor nadzwyczaj-
ny PW

Wilk-Ilewicz Agnieszka, dr / nauki prawne / od 2014 roku / adiunkt

Wilkowska-Kotakowska Dorota, dr / nauki prawne / od 2008 roku / adiunkt

Witkowska-Maksimczuk Beata, dr / filozofia / od 2008 roku / adiunkt

Wozniak Agnieszka, dr / nauki prawne / 2009-2020 / starszy wyktadowca

Wozniak Cezary, dr / nauki prawne / od 2008 roku / adiunkt

Woznicki Jerzy, prof. dr hab. inz. / nauki o polityce i administracji / nauki
prawne / elektronika / od 2018 roku / profesor

Wrona Anna, mgr / socjologia / 2009-2010 / asystent

Wrdbel Piotr, dr / nauki prawne / 2020-2022 / adiunkt

Yaskorska-Shah Olena, mgr / filozofia / 2019-2022 / adiunkt

Zakrzewska Monika, dr / nauki prawne / 2008-2020 / adiunkt

Zalcewicz Anna, dr hab. / nauki prawne / od 2015 roku / profesor uczelni

Zalewski Jarostaw, dr hab. inz. / inzynieria lgdowa i transport / od 2009
roku / profesor uczelni

Zambrzycka-Papuda Katarzyna, dr / nauki socjologiczne / od 2022 roku /
adiunkt

Zenker Frank, dr / filozofia / 2019-2022 / adiunkt

Zhang He, mgr / filozofia / od 2022 roku / asystent

Zielinski Sebastian, dr / nauki prawne / od 2021 roku / adiunkt

Zubelewicz Jan, dr hab. / filozofia / 2008-2017 / profesor nadzwyczajny PW

Opracowanie: mgr Agnieszka Kapczynska, starszy specjalista
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Wydziat Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej

Zrodta

Dokumenty:

Pismo Ministra Nauki, Szkolnictwa Wyzszego i Techniki nr OM/4001/1/83
z dnia 28 marca 1983 roku.

Uchwata nr 25/XL1/91 Senatu Politechniki Warszawskiej z dnia 30 paz-
dziernika 1991 roku w sprawie zniesienia Instytutu Nauk Ekonomicz-
no-Spofecznych PW.

Zarzadzenie nr 2 Rektora Politechniki Warszawskiej z dnia 19 lutego
1992 roku w sprawie utworzenia Osrodka Nauk Spotecznych PW oraz
nadania mu Regulaminu Organizacyjnego.

Regulamin Organizacyjny ONS

Uchwata nr 169/XLII/96 Senatu Politechniki Warszawskiej z dnia 26 czerw-
ca 1996 roku w sprawie zatwierdzenia zmian w wykazie kierunkow
studiow w Politechnice Warszawskiej.

Zarzadzenie nr 29 Rektora Politechniki Warszawskiej z dnia 24.07.1998 ro-
ku w sprawie przeksztatcenia Osrodka Nauk Spofecznych w Kolegium
Nauk Spotecznych i Administracji.

Uchwata nr 270/XLVI/2008 Senatu Politechniki Warszawskiej w sprawie
utworzenia Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych.

Sprawozdanie z dziatalnosci Kolegium Nauk Spotecznych i Administracji
w roku 2002, Warszawa 2003.

Sprawozdanie dyrektora z dziatalnosci Kolegium Nauk Spofecznych i Admi-
nistracji PW w roku 2004. Warszawa 2005.

Sprawozdanie z dziatalnosci Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych
PW w roku 2008, Warszawa 2009.

Sprawozdanie z dziatalnosci Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych
PW w roku 2010, Warszawa 2011.

Sprawozdanie z dziatalnosci Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych
PW w roku 2012, Warszawa 2013.

Zrodia archiwalne:

Materiaty archiwalne znajdujace sie w posiadaniu Wydziatu Administracji
i Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej:

Wykaz imienny pracownikoéw naukowo-dydaktycznych INES PW, stan na
dzien 1pazdziernika 1969.

Wykaz utworzonych zaktadéw w INES PW, stan na dzien 1 pazdziernika 1969.

Wykaz etatowych pracownikéw naukowo-dydaktycznych Zaktadu Ustroju
Spoteczno- Politycznego PRL na rok akademicki 1969/1970.
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Politechnika Warszawska — Archiwum Szkoty:

Sktad Osobowy Politechniki Warszawskiej stan na 15.12.1964, Wyd. PW.
Skiad Osobowy Politechniki Warszawskiej stan na rok 1978/79, Wyd. PW.
Program Politechniki Warszawskiej na rok naukowy 1921/22, Wyd. PW.
Politechnika Warszawska, Program na rok akademicki 1925/1926, Wyd. PW.
Politechnika Warszawska, Program na rok akademicki 1929/1930, Wyd. PW.
Politechnika Warszawska, Program na rok akademicki 1932/353, Wyd. PW.

Monografie i opracowania:

Politechnika Warszawska 1915-1925. Praca zbiorowa pod red. Leona
Staniewicza, Warszawa 1925.

Jozef Pitatowicz, Kadra inzynierska w Drugiej Rzeczypospolitej, WSRP,
Siedlce 1994.
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1. OCHRONA PRACY W WARUNKACH S
POSTEPU TECHNOLOGICZNEGO <><>

Katarzyna Chrostowska-Malak <><><>

Wprowadzenie

Technika i technologia zmieniajg prace wpisang w zycie cztowieka, a w kon-
sekwencji rzeczywistos¢ kazdego pokolenia. W literaturze wskazuje sie, ze
analizujgc przemiany w swiecie pracy nalezy sie odniesc przede wszystkim
do tych spowodowanych postepem technicznym. Niewgtpliwie przyczynil
sie on do zwiekszenia wydajnosci pracy, poprawy warunkow jej wykonywa-
nia jednak, jak sie wydaje, pociggnal za sobg takze nowe zagrozenia dla
czlowieka pracujacego’. Méwiac najzwiezlej, technika to srodki i procedu-
ry przy wytwarzaniu jakiego$ przemystu lub rzemiosta, natomiast postep
techniczny oznacza wzrost wydajnosci pracy oraz wymierne oszczednosci
surowca 1 eksploatacji. Technologia zas to nauka o przerobce surowcéw, me-
toda przygotowania i prowadzenia procesu wytwarzania albo przetwarzania
jakiegos$ dobra lub informacji, ktéora czesto wskazywana jest jako najbar-
dziej pozadane dobro.

Strategie polityczne i gospodarcze budowane sg na przekonaniu, ze
rozwdj spofeczny i gospodarczy w coraz wiekszym stopniu zalezny jest od
szybkiego 1 nieskrepowanego dostepu do informacji oraz jej wykorzystania
w zarzgdzaniu, produkcji, sektorze ustug oraz sektorze publicznym. Dyna-
miczny rozwdj systemow informacyjnych stuzy rozwojowi gospodarki naro-
dowej, w szczegolnosci w obszarze komunikacji, handlu, transportu czy tez
ustug finansowych. Z wykorzystaniem technologii cyfrowych tworzgcych
cyberprzestrzen ksztaltowane sg relacje spoleczne, a ustugi w sieci Inter-
net staty sie narzedziem do wplywania na zachowania grup spolecznych,
a takze oddzialywania w sferze politycznej?. Jednoczes$nie dokumenty te
wskazujg, ze sg to jednak procesy wymagajace szczegolnego zabezpie-
czenia — ochrony prawnej podmiotéw w nich uczestniczacych.

1 A. Walczyna, 1. Lucjan, Postep techniczny a humanizacja pracy, ,Postepy Nauki i Techniki”,
2012, nr 12, s. 190.

2 Uchwata nr 125 Rady Ministréw z dnia 22 pazdziernika 2019 roku w sprawie Strategii Cyber-
bezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2019-2024 (,Monitor Polski” z 2019 r.,
poz. 1037).
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StaliSmy sie swiadkami i uczestnikami budowania gospodarki cyfrowej,
w ktérej zaangazowanie cztowieka jako wytworcy i konsumenta korzysta-
Jjacego z najnowszych rozwigzan technologicznych nigdy przedtem nie wy-
stepowato na tak olbrzymig skale. W miare postepu, a wrecz przyspiesze-
nia, ktére wynika z wszechogarniajgcej cyfryzacji, szczegolnie intrygujacy
od poczatku pojawienia sie pojecia sztucznej inteligencji stat sie rozwaj
mozliwosci jej zastosowania. Uzywanie algorytméw oraz wykorzystywanie
sztucznej inteligencji rowniez w srodowisku pracy staje sie zjawiskiem
coraz powszechniejszym.

Nowoczesne technologie oznaczajg postep, ale i zagrozenia, przede
wszystkim dla praw podstawowych réwniez w srodowisku pracy. Rozwdj
dokonujgcy sie w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy przekonuje, ze
osiggniecia techniki pozwalajg na lepszg ochrone zycia i zdrowia pracuja-
cych, a takze ochrone mienia. Najnowszym przyktadem przepisow stuzg-
cych wzmocnieniu ochrony w srodowisku pracy przy zastosowaniu urza-
dzenia posiadajacego wazny dokument potwierdzajgcy jego kalibracje lub
wzorcowanie, sg obowigzujace od dnia 21 lutego 2023 roku regulacje
prawne Kodeksu pracy?®, dotyczgce kontroli trzezwosci pracownikéw. W no-
wym stanie prawnym pracodawca moze wykonac u pracownikoéw testy na
obecnos$¢ alkoholu i innych substancji odurzajacych (przy uzyciu metod
niewymagajacych badania laboratoryjnego), jesli uzna to za niezbedne ze
wzgledu na koniecznos$¢ ochrony wyzej wskazanych wartosci.

Celem niniejszego opracowania jest przyblizenie zwigzkow pomiedzy
rozwojem technologicznym a prawem pracy. Podjete zostang starania, aby
wykazac, jak state i silne sg te wspodtzaleznosci, wymagajace zastosowania
adekwatnych srodkéw ochrony pracowniczej, sposrod ktérych szczegolng
funkcje pelnig instrumenty prawne. W poszczegoélnych czesciach podjete
zostang zagadnienia najbardziej aktualne w omawianym zakresie w prawie

pracy.

1.1. Postep techniczny a prawo pracy — zarys historyczny

Szukajgc zaleznosci pomiedzy postepem technicznym a prawem pracy,
w pierwszej kolejnosci nalezy przypomnie¢, ze to rewolucja przemystowa
(okres industrializacji) unaocznita potrzebe, a nastepnie data poczatek re -

3 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2022 r., poz. 1510, ze zm.);
dalej: k.p.
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gulacjom prawa pracy we wspoiczesnym jego ujeciu. Przebudowa ustro-
ju spoleczno-gospodarczego z feudalnego na kapitalistyczny, umasowie-
nie produkcji przy wykorzystaniu nowoczesnych maszyn i urzgdzen, skut-
kowaty miedzy innymi masowym przemieszczaniem sie ludnosci w celu
podejmowania nowych form zarobkowania. Na poczatku XIX wieku wraz
z pojawieniem sie fabryk, ktéremu towarzyszyt wzrost zagrozen na sta-
nowiskach pracy, zostaty zapoczatkowane dziatania na rzecz bezpieczen-
stwa 1 higieny pracy. Szybki rozwdj gospodarki opartej na przemysle
skutkowat takze powstawaniem nieréwnosci spotecznych na duzg skale,
rozwojem klasy robotniczej. Procesy industrializacji wymusily na pan-
stwach, ktérych dotyczyty (w poczatkowej fazie Anglia, nastepnie Francja
1 Niemcy), przyjecie aktywnej roli regulatora procesow spotecznych i go-
spodarczych. Rewolucyjne ograniczenia pracy dzieci i kobiet wprowadzo-
no po raz pierwszy w Wielkiej Brytanii. Dotyczyly one rowniez regulacji
czasu pracy oraz nadzoru nad warunkami pracy (tworzenie inspekcji pra-
cy). Podejmowane dziatania ukierunkowane byty gléwnie na niesienie po-
mocy w sytuacjach zaistnienia utraty zarobkow z powodu choroby czy
starosci. Ocenia sie, ze decydujacym krokiem w kierunku aktywnej poli-
tyki spotecznej bylo wprowadzenie przez kanclerza Rzeszy Otto von Bis-
marcka w latach 80. XIX wieku ubezpieczen spotecznych. Z czasem do
budowy systemoéw zabezpieczenia spotecznego poza Niemcami i Aus-
tro-Wegrami przystgpily inne panstwa europejskie. Wysitki w kierunku
wypracowania jednolitych standardéw prawa pracy we wspolczesnym
Swiecie doprowadzity do stworzenia miedzynarodowego prawa pracy,
bedgcego szczegdlnym przedmiotem zainteresowan i prac, utworzonej
w 1919 roku, réwniez przy wspotudziale Polski, Miedzynarodowej Organi-
zacji Pracy (MOP).

Poczatki prawa pracy w zwigzku z wykorzystaniem na coraz wieksza
skale srodkow technicznych oraz doskonalenia organizacji proceséw pracy
dotyczyly w przewazajgcej mierze przepisow bezpieczenstwa i higieny
pracy — a wiec najobszerniejszego obecnie dziatu prawa pracy, ktére jest
pod silnym oddzialywaniem wigzacych norm prawa miedzynarodowego
(MOP) oraz Unii Europejskiej (szereg dyrektyw).

W literaturze przedmiotu mozemy spotka¢ koncepcje czterech, a na-
wet pieciu rewolucji technologicznych. Kazdej z nich towarzyszg przeto-
mowe regulacje prawne stuzgce cztowiekowi w srodowisku pracy. Nie wni-
kajac w dyskusje nad propozycjami teoretycznymi, nalezy zauwazyc, ze
ich numeracja ma charakter umowny. Podnosi sie jednak, ze w dyskursie
naukowym I biznesowym dominuje przekonanie, ze obecnie mamy do czy-
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nienia z czwartg rewolucjg technologiczng (a takze przemystowa, spo-
feczng i polityczna)*.

Postep techniczny oznacza, ze gospodarka, a w zwigzku z tym praca
ulegty globalizacji. W XXI wieku towarzyszy temu réwniez rozwoj prawa
miedzynarodowego (rozwoj praw pracowniczych i socjalnych) oraz nauki
o zarzadzaniu, wykazujacej wzrastajgca role jakosci w procesie zarzgdza-
nia procesem pracy®.

Uprzemysiowienie wigzato sie z ,,eksportem” na duzg skale tzw. taniej
sity roboczej, jak i wysokich kwalifikacji, innowacyjnosci, ktére zawsze by-
ty w cenie®. Totez w politykach migracyjnych panstw zachodnich te kate-
gorie os6b wcigz nalezg do grup najchetniej przyjmowanych cudzoziemcow.
Warto w tym miejscu przypomnie¢ fenomen wykorzystania wielotysiecz-
nego potencjatu wykwalifikowanej kadry inzynierskiej ewakuowanej po
kampanii wrzesniowej z Polski do Francji, Wielkiej Brytanii oraz Stanéw
Zjednoczonych i Kanady, a takze jego wkiad w rozwdj Swiatowego prze-
mystu lotniczego. Historia ukazuje niejednokrotnie, ze dla pracy ludzkiej
w obliczu wielkich sukcesow, ale tez i zagrozen (pandemia COVID-19) na
znaczeniu tracg granice panstwowe i inne ograniczenia z tym zwigzane.
Wspoliczesnie zauwaza sie, ze od czesci szczegolnie wysoko wykwalifiko-
wanej kadry pracowniczej wymaga sie wrecz odbywania czesto nawet dosc
odleglych podrozy. Szybka zmiana stref czasowych rowniez jest zrodtem
stresu i prowadzi do wystapienia jet-pilot syndrom’.

1.2. Sztuczna inteligencja

Postep w nauce i inzynierii tworzenia inteligentnych maszyn w latach 50.
XX wieku wyznaczyt etap powigzany z wprowadzeniem przez amerykan-
skiego informatyka Johna McCarthy pojecia sztucznej inteligencji (SI).
Sztuczna inteligencja rozumiana jest jako system informatyczny, ktory

4 K. Sledziewska, R. Wioch, Gospodarka cyfrowa. Jak nowe technologie zmieniajg swiat, War-
szawa 2020, s. 19.

5 J.AF. Stoner, R.E. Freeman, D.R. Gilbert jr., Kierowanie, Warszawa 2011.

6 W pierwszej kolejnosci mozna wskazac starozytny Rzym, ktéry zostat wzniesiony dzieki
skupieniu w jednym miejscu ludzi réznego pochodzenia o wielu umiejetnosciach. Innym,
zdecydowanie pozniejszym przykiadem jest stworzenie potegi Stanow Zjednoczonych Ame-
ryki Péinocnej.

7 A. Walczyna, I. Lucjan, Postep techniczny..., s. 193.
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niejako dziata tak jak cztowiek — przetwarza informacje w oparciu o re -
guty ludzkiego rozumowania, uczy i doskonali wtasne algorytmy. Najcze-
$ciej w tym ujeciu stanowi przedmiot analiz prawnych i dotyczy szeregu
aspektow funkcjonowania cztowieka. W obliczu nieuchronnego, a przeciez
pozadanego postepu, obecnie niepokoi¢ mogg niewystarczajace regulacje
prawne w odniesieniu do odpowiedzialnosci cywilnoprawnej oraz karnej,
podmiotowosci prawnej, praw autorskich, a takze w konteks$cie ochrony
danych osobowych® Ostrzezenie przed , putapkg technologiczng” znaj-
dujemy juz w przewidujacej (futurystycznej) tworczosci Stanistawa Lema
z lat 50. 1 60., ale oczywiscie nie tyko. O narastajgcej , tyranii technologii”
pisze izraelski historyk i wizjoner Yuval Noah Harari w ksigzce 21 lekcji
na XXI wiek. Przekonuje czytelnika, ze rewolucja w technologii informa-
cyjnej oraz biotechnologii stawia przed nami najwieksze wyzwania, jakie
kiedykolwiek napotkal nasz gatunek. Polgczenie obu tych typow techno-
logii moze wkrotce wypchngc miliardy ludzi z rynku pracy. Algorytmy
oparte na big data mogg tworzy¢ cyfrowe dyktatury, w ktorych cata wia-
dza skupia sie w rekach wagskiej elity, podczas gdy wiekszosc ludzi cierpi
nie z powodu wyzysku, lecz z powodu czegos gorszego — utraty znacze -
nia®. Towarzyszy temu perspektywa kryzysu liberalnej demokragji, wpro-
wadzenia totalitarnej kontroli, pojawienia sie rzesz bezuzytecznych pracow-
nikow'°. Tymczasem im wiecej kontroli, tym mniej demokracji. Shoshana
Zuboff, przekonuje z kolei, ze jednym z fundamentéw wspoiczesnej gospo-
darki cyfrowej jest model , kapitalizmu inwigilacyjnego”!!. Zbieranie da-
nych osobowych jest niezbedne, aby osiagnac¢ zyski 1 wzrost gospodarczy.
Nie da sie 0siggnac zysku, jesli nie ma sie rownoczesnie technologii in-
wigilacji'?. Zbieranie danych o uzytkownikach sieci jest obecnie waznym
elementem funkcjonowania gigantéw Big Tech, do ktérych naleza: Google,
Facebook, Microsoft, Apple, Amazon i nie tylko. Gromadzenie danych zys-

8 A. Rytel, Sztuczna inteligencja — jakie rodzi wyzwania prawne, ,Rzeczpospolita” z 14.05.2020,
https://www.rp.pl/prawo-dla-ciebie/art8942361-sztuczna-inteligencja-jakie-rodzi-wyzwania
-prawne.

9 Y. N. Harari, 21 lekcji na XXI wiek, Krakow, 2018, s. 11.
10 K. Sledziewska, R. Wtoch, Gospodarka cyfrowa..., s. 10.

11 S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji. Walka o przysziosc ludzkosci na nowej granicy wia-
dzy, Poznan, 2020.

12 Prof. Shoshana Zuboff: Inwigilacja jest podstawg gospodarki cyfrowej, a nasze dane — jej
gléwnym surowcem, Shoshana Zuboff w wywiadzie dla PAP z 18.04.2022, www.pap.pl.
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kato na znaczeniu w réznych sektorach gospodarki — nie tylko w handlu,
ustugach czy w reklamie, rowniez w branzy ubezpieczen zdrowotnych,
edukacgiji itp.

Problematyka sztucznej inteligencji jest przedmiotem prac i dyskusji
prowadzonych na poziomie Unii Europejskiej. W nowym programie stra-
tegicznym na lata 2019-2024 Rada Europejska stwierdzita, ze w ciggu
kilku najblizszych lat transformacja cyfrowa jeszcze bardziej przyspieszy,
co bedzie miafo dalekosiezne skutki. Musimy zapewnic, by Europa byla
cyfrowo samowystarczalna i by w nalezytym stopniu skorzystala na tej
transformacji. Nasza polityka musi byc¢ uksztaltowana w taki sposob, by
ucielesniata nasze wartosci spoteczne, promowata inkluzywnosc i by po-
zostawata zgodna z naszym stylem zycia'®. W uzasadnieniu do wniosku
jednego z najwazniejszych projektow prawodawczych Unii Europejskiej
stwierdzono, ze Sztuczna inteligencja (Al) to szybko rozwijajgca sie grupa
technologii, ktore mogg przynosic wiele roznych korzysci spofeczno-eko-
nomicznych we wszystkich branzach i1 obszarach dzialalnosci spotecznej.
Rozwigzania bazujgce na sztucznej inteligencji umozliwiajg lepsze prog-
nozowanie, optymalizacje operacji I przydzielania zasobow oraz perso-
nalizacje swiadczonych ustug, dzieki czemu osiggane wyniki sq korzystne
z punktu widzenia kwestii spotecznych i ochrony srodowiska, a przed-
siebiorstwa I europejska gospodarka zyskujg kluczowg przewage konku-
rencyjng. [...] Te same elementy i techniki, ktore przynoszg korzysci spo-
feczno-ekonomiczne wynikajgce ze stosowania sztucznej inteligencyji,
jednoczesnie wigzg sie rowniez jednak z nowymi rodzajami ryzyka lub
niekorzystnymi konsekwencjami odczuwanymi przez osoby fizyczne lub
spoleczenstwo'.

Rownolegle do wyzej wspomnianych dziatan Unii Europejskiej, prze-
pisy prawa dotyczgce mozliwosci wykorzystania algorytmow wprowadza-
ne sg do polskiego systemu prawa — poszczegolnych jego dziedzin. Od -
powiednie regulacje w zakresie stosowania nowoczesnych technologii
usprawniajacych prace i podejmowania decyzji wymagajg tworzenia ade-
kwatnej ochrony praw podstawowych. O ile na poziomie konstytucyjnym

13 https://www.consilium.europa.eu/media/39919/a-new-strategic-agenda-2019-2024-pl.pdf.

14 Wniosek — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgce zharmonizo -
wane przepisy dotyczgce sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligencji) i zmie-
niajgce niektore akty ustawodawcze Unii, Komisja Europejska, Bruksela, dnia 21 kwietnia
2021 r. COM(2021) 206 final, 2021/0106(COD).
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sztuczna inteligencja stanowi wcigz przedmiot jedynie dyskusji teore-
tycznych (z uwagi chociazby na podstawowe zasady godnosci cziowieka
— art. 30 Konstytucji RP'®, suwerennos$ci narodu czy skutecznej ochrony
sadowe] — art. 45 Konstytucji RP), o tyle tatwiej przyjmuje sie rozwigzania
prawne na poziomie ustawowym, w poszczegolnych dziedzinach prawa
(finansowego, bankowego). Podkresla sie jednak, ze mozliwos¢ wykorzy-
stania sztucznej inteligencji w sgdownictwie'® i w postepowaniu admini -
stracyjnym (art. 14 §1b Kodeksu postepowania administracyjnego!’) na
obecnym etapie zastosowania nowoczesnych technologii, wymaga silnych
zabezpieczen z uwagi na sprawowanie przez te organy wtadzy, ktéra kon-
stytucyjnie nalezy do narodu (obywateli). Szczegolnie niebezpieczna staje
sie wizja utraty kontroli nad sztuczng inteligencjq.

1.3. Regulacje prawne dotyczgce wykorzystania
systemow sztucznej inteligencji przez pracodawcow

Stosowanie algorytmow oraz systemow sztucznej inteligencji to zjawisko
wystepujace na coraz wiekszg skale w srodowisku pracy. W opinii meryto-
rycznej do ustawy dostosowujgcej polskie prawo pracy do zmieniajgcych
sie mozliwosci zastosowania rozwigzan technologicznych stwierdzono,
ze wedlug danych Eurostatu w roku 2020 tylko 4 proc. przedsiebiorstw
w Polsce 1 7 proc. firm europejskich korzystalo z systemow sztucznej inte-
ligencgji'®, ale nie ma watpliwosci, ze ten odsetek bedzie sukcesywnie
wzrastac. Algorytmy komputerowe mogg by¢ wykorzystywane podczas
procesu rekrutacji, przy dokonywaniu zwolnien pracownikow, gdy wyma-
gana jest ocena ich pracy, doboru pracownikow do zwolnienia grupowe-
go badz zmiany warunkow zatrudnienia. Praca jest nadzorowana, regu-
lowana i oceniana przez algorytmy, coraz powszechniej z wykorzystaniem

15 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. z 1997 r., Nr 78,
poz. 483, ze zm.).

16 M. Bartoszek, Zastosowanie sztucznej inteligencji w sgdownictwie w swietle zasady sku-
tecznej ochrony sgdowej, ,Iuridica Universitatis Wratislaviensis”, 2022, vol. 11 (1), s. 8-29.

17 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 2000, ze zm.).

18 Artificial intelligence in EU, https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/
-/ddn-20210413-1, https://przemyslprzyszlosci.gov.pl/microsoft-2-3-duzych-firm-w-
polsce-juz-stosuje-ai/.
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mechanizmow SI. Rozwija sie rynek dostawcow aplikacji do zarzgdzania
personelem?®.

Ocenia sie, ze wprowadzenie dostepu zwigzkow zawodowych do infor-
macji o zasadach dziatania algorytmow stosowanych wobec pracownikow
Jjest rozwigzaniem minimalistycznym?®°. Wnioskodawcy uzasadniajgc usta-
we zwrocili uwage na fakt, ze wiele problemoéw z ktorymi dzis sie mie-
rzymy, nie istniato w 1991 roku, kiedy uchwalono ustawe o zwigzkach za-
wodowych. Podniesiono réwniez, ze na poczgtku lat 90. wiele firm nie
uzywafo komputerow, a normy pracy byly spisywane przez przefozonych
w formie papierowej. Od uchwalenia ustawy o zwigzkach zawodowych
uplyneto ponad trzydziesci lat i sposob funkcjonowania zakladow pracy
znaczgco sie zmienil. Dzis pracownicy mogg nigdy nie spotkac swojego
przelozonego — w sytuacjach skrajnych przefozony znajduje sie wrecz na
innym kontynencie. Ich praca jest nadzorowana, regulowana i oceniana
przez algorytmy, coraz powszechniej z wykorzystaniem mechanizmow
tzw. sztucznej inteligencji. Tworzy to sytuacje, w ktorych pracownik nie zna
norm pracy, jakie sg wobec niego stosowane, czy zasad, wedle ktorych
jest oceniany — pracuje wiec coraz ciezej w obawie przed utratg czesci
wynagrodzenia bgdz zwolnieniem z pracy. Taka asymetria informacyjna
sprzyja wyzyskowi i omijaniu przepiséow Kodeksu pracy *'.

Potrzeba uregulowania 1 wykorzystania systemow sztucznej inteligen-
cji przez pracodawcow stata sie przedmiotem prac legislacyjnych. W dniu
15 wrzesnia 2022 roku ztozono projekt ustawy o zmianie ustawy o zwigz-
kach zawodowych dotyczacy dodania przepisu, zgodnie z ktorym praco-
dawca bedzie obowigzany udzielic na wniosek zakfadowej organizacji
zwigzkowej informacji niezbednych do prowadzenia dzialalnosci zwigz-
kowej, w szczegolnosci informacji dotyczgcych parametrow, zasad I in-
strukcji, na ktorych opierajg sie algorytmy lub systemy sztucznej inteli-
gencji, ktore majg wplyw na podejmowanie decyzji, a ktore mogg miec
wplyw na warunki pracy I pfacy, dostep do zatrudnienia I jego utrzyma -

19 Opinia merytoryczna dotyczgaca komisyjnego projektu ustawy o zmianie ustawy o zwigz-
kach zawodowych, Druk sejmowy nr 2642, Biuro Analiz Sejmowych, Warszawa, 3 listopada
2022 r., s. b-6.

20 Opinia merytoryczna dotyczgca komisyjnego projektu ustawy o zmianie ustawy o zwigz-
kach zawodowych, Druk sejmowy nr 2642, Biuro Analiz Sejmowych, Warszawa, 3 listopada
2022 1.

21 Uzasadnienie do projektu ustawy o zmianie ustawy o zwigzkach zawodowych, Druk Sej-
mowy nr 2642.
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nie, w tym profilowanie 2. W uzasadnieniu podkreslono, ze celem propo-
nowanej nowelizacji jest adaptacja ustawy do zmieniajgcych sie realiow
technologicznych. Projektowana regulacja daje organizacjom zwigzkowym
mozIliwosc sprawdzenia, jakie normy faktycznie obowigzujg w zaktadzie
pracy. Panuje powszechna zgoda, ze dostep do tych informacji jest pod-
stawowym prawem pracowniczym >,

W obecnym stanie prawnym, uzywanie algorytmow i rozwigzan sztucz -
nej inteligencji moze doprowadzac do sytuacji wykazujacej cechy dyskry-
minowania, nieréwnego i przedmiotowego traktowania naruszajgcego
godnosc¢ pracowniczg, czy innych naduzy¢ lezgcych po stronie pracodaw-
cow. W tym kontekscie szczegdélnego znaczenia nabierajg normy regu -
lujgce zasady: poszanowania dobr osobistych pracownika (art. 11" k.p.),
réwnego traktowania pracownikow (art. 112 k.p. i art. 18% k.p.), zakazu
dyskryminacji (art. 11° k.p. i art. 18% k.p.). Ponadto nalezy rowniez wska-
zac¢ przepisy dotyczgce zasad i ograniczen w stosowaniu monitoringu tere-
nu zaktadu pracy: art. 22° §2 k.p., art. 22° k.p., art. 22° §2 k.p. (monitoring
poczty elektronicznej nie moze naruszac tajemnicy korespondencji oraz in-
nych dobr osobistych pracownika), a takze inne (art. 83 k.p. iart. 129 k.p.)
— dotyczace czasu pracy czy art. 94 pkt 9 k.p. — odnoszacy sie do oceniania
pracy pracownikow).

Wypracowywane rozwigzania prawne korespondujg z pracami podej-
mowanymi na poziomie Unii Europejskiej. Praca wykonywana za posred-
nictwem platform internetowych grozi przedmiotowym traktowaniem
0sOb pracujacych, dlatego tez istotne sg inicjatywy prawodawcze instytu-
cji UE, w szczegolnosci projekt rozporzadzenia ustanawiajacego zharmo-
nizowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (tzw. akt w sprawie
sztucznej inteligencji) oraz projekt dyrektywy w sprawie poprawy warun-
kow pracy za posrednictwem platform internetowych?4,

1.4. Inicjatywy Unii Europejskiej wobec sztucznej inteligencji

W uzasadnieniu wniosku Komisji Europejskiej w sprawie przyjecia jednego
z najwazniejszych instrumentéw prawnych w sprawie sztucznej inteligen-

22 Komisyjny projekt ustawy o zmianie ustawy o zwigzkach zawodowych, Druk Sejmowy nr 2642.

23 Uzasadnienie do projektu ustawy o zmianie ustawy o zwigzkach zawodowych, Druk
Sejmowy nr 2642.

24 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021PC0762 &rom=PL.
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cji — wyzej wymienionego rozporzadzenia — podniesiono, ze w zwigzku
z tempem zachodzgcych zmian technologicznych i w swietle potencjal-
nych wyzwan UE dgzy do wypracowania odpowiednio wywazonego podej-
scia. W interesie Unii lezy utrzymanie wiodgcej pozycji UE w zakresie
technologii i zapewnienie, aby Europejczycy mogli korzystac z nowych
technologii opracowanych i funkcjonujgcych zgodnie z unijnymi warto-
$ciami, prawami podstawowymi i zasadami 2°.

Obawa przed zagrozeniami dla podstawowych praw obywateli oraz
bezpieczenstwa wynikajacymi z zastosowania sztucznej inteligencji znaj -
duje wyraz w wielu dziataniach i dokumentach UE. W ujeciu prawa pra-
cy Unii Europejskiej rozwigzania dotyczace sztucznej inteligencji muszg
by¢ zgodne z celami strategicznymi Unii Europejskiej okreslonymi w pre-
ambule do Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej®. Z zatozenia, na
jednolitym rynku przepisy prawa dotyczace pracownikéw réwniez w oma-
wianym zakresie, majg gwarantowac, ze panstwa i przedsiebiorstwa bedg
ze sobg konkurowac w sposob uczciwy dzieki zaletom swoich produktow,
a nie dzieki obnizeniu standardéw prawa pracy®’.

Zarowno Komisja Europejska, Rada oraz Parlament Europejski wyka-
zujg zaangazowanie w problem wykorzystania sztucznej inteligencji,
przede wszystkim w dokumentach politycznych i opracowywanych projek-
tach aktéw prawa.

Kierunek dziatan Unii Europejskiej w przedmiocie sztucznej inteligen-
cji zostat wyznaczony przez Komisje Europejskg w Agendzie dla Europy
— politycznych wytycznych na lata 2019-2024 i przedstawiony jako
koniecznos¢ skoordynowanego podejscia do sztucznej inteligencji. Nas-
tepnie prace Komisji uwienczone zostaly przyjeciem Strategii na rzecz
sztucznej inteligencji dla Europy z 2018 roku oraz Bialej Ksiegi w sprawie
sztucznej inteligencji opublikowanej 19 lutego 2020 roku®, a takze niedaw-
no zaktualizowanym skoordynowanym planem w sprawie sztucznej inte-

25 Wniosek — Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgce zharmonizo -
wane przepisy dotyczgce sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligencji) i zmie-
niajgce niektore akty ustawodawcze Unii, Komisja Europejska, Bruksela, dnia 21 kwietnia
2021 roku, COM(2021) 206 final, 2021/0106(COD).

26 Traktat o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana), Dz. U. UE 2016 C 202.
27 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=pl&catld=157 [dostep: 15.02.2023].

28 Komisja Europejska, Biala ksiega w sprawie sztucznej inteligencji. Europejskie podejscie
do doskonatosci i zaufania, COM(2020) 65 final, 2020.
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ligencji. Komisja zobowiagzata sie do promowania wykorzystywania te-
go rodzaju technologii i przeciwdziatania zagrozeniom zwigzanym z nie-
ktorymi jej zastosowaniami poprzez wspieranie doskonatosci i zaufania.
W raporcie do Bialej Ksiegi Komisja okreslita konkretne wyzwania, ja-
kie sztuczna inteligencja stawia w zakresie obecnie istniejacych zasad od-
powiedzialnosci cywilnej. W dniu 20 pazdziernika 2020 roku Parlament
Europejski przyjal natomiast rezolucje, w ktorej wezwat Komisje do
przyjecia aktu prawnego dotyczacego systemu odpowiedzialnosci cywil-
nej w odniesieniu do sztucznej inteligencji?®. W kwietniu 2021 roku
Komisja przedstawita przywotany powyzej wniosek ustawodawczy doty-
czgey aktu w sprawie sztucznej inteligencji®®. Nastepnie w dniu 28 wrze-
$nia Komisja Europejska przyjeta propozycje dyrektywy w sprawie od-
powiedzialnosci za sztuczng inteligencje®! (Al Liability Directive, AILD).
Uzupetnia i unowoczesnia ona unijne ramy odpowiedzialnosci cywilnej,
wprowadzajac po raz pierwszy przepisy dotyczace szkod wyrzadzonych
przez systemy sztucznej inteligencji. Jej celem jest ustanowienie szerszej
ochrony ofiar systemow SI poprzez utatwienie dochodzenia roszczen o od-
szkodowanie, a takze wspieranie sektora sztucznej inteligencji. Inicjatywy
te wzmacniajg rowniez dziatania Parlamentu Europejskiego w postaci re-
zolucji z dnia 3 maja 2022 roku w sprawie sztucznej inteligencji w epoce
cyfrowej.

29 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 roku w sprawie praw
wtasnosci intelektualnej w dziedzinie rozwoju technologii sztucznej inteligencji,
2020/2015(INT); zob. rowniez: Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika
2020 roku w sprawie ram aspektow etycznych sztucznej inteligencji, robotyki i powig-
zanych z nimi technologii, 2020/2012(INL); 10 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia
20 pazdziernika 2020 roku w sprawie systemu odpowiedzialno$ci cywilnej za sztuczng in-
teligencje, 2020/2014(INL); 11 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdzierni-
ka 2020 roku w sprawie praw wtasnosci intelektualnej w dziedzinie rozwoju technologii
sztucznej inteligencji, 2020/2015(INI).

30 Wniosek — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgce zharmoni-
zowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligenciji) i zmie-
niajgce niektére akty ustawodawcze Unii, Komisja Europejska, Bruksela, dnia 21 kwietnia
2021 roku, COM(2021) 206 final, 2021/0106(COD).

31 Wniosek — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie dostosowania przepi-
sow dotyczacych pozaumownej odpowiedzialnosci cywilnej do sztucznej inteligencji (dyrek-
tywa w sprawie odpowiedzialnosci za sztuczng inteligencje), Bruksela, dnia 28 wrzesnia
2022 roku, COM(2022) 496 final 2022/0303(COD), https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0496&from=EN.
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1.5. Rozwéj technik teleinformacyjnych i komunikacyjnych
— telepraca i praca zdalna

Rozwdj w zakresie technik teleinformatycznych i komunikacyjnych stano-
wi decydujacy czynnik rewolucjonizujacy prace. Dzigki mozliwosci wyko-
rzystania systemow teleinformatycznych stala sie mozliwa szybka i tania
komunikacja (a za tym praca) na odlegtos¢. Postep ten pociaga za sobg
pewne zagrozenia, ktérych niwelowanie wymaga wzmocnienia systemu
ochrony informacji przetwarzanej, w tym ochrony danych osobowych. Moz-
liwos¢ wykonywania pracy za posrednictwem srodkéw komunikacji elektro-
nicznej data poczatek nowej formie pracy — telepracy. Z jej zastosowania
niewatpliwie ptyneto wiele korzysci, lecz jednoczesnie niekiedy wykazy-
wata pewne wady. Niejednokrotnie podnosi sie, ze w kontekscie postepu
w obszarze technik informatycznych, multimedialnych i telekomunikacyj-
nych, powszechnosci Internetu jako narzedzia komunikacji, podnoszona
jest jeszcze inna kwestia, a mianowicie fakt, iz paradoksalnie prowadzg
one do zaniku wiezi miedzyludzkich. ,,... komputery w duzym stopniu sub-
stytuujg bezposrednie kontakty, np.: wykorzystuje sie je do przesylania
informacji [...]1, szkolenia pracownikow, przeprowadzania konferencji. Taki
system moze wywolac poczucie, ze pracownik jest pozostawiony sam sobie,
Ze jest wyizolowany z grupy spolecznej” 2.

Zmiany w polskim Kodeksie pracy w zakresie telepracy uchwalono dnia
24 sierpnia 2007 roku®® przepisami ujetymi w rozdziat IIb k.p., regulujgcy
zasady zatrudnienia pracownikow w formie telepracy. Zgodnie z Kodeksem
telepraca to praca wykonywana regularnie poza zaktadem pracy, z wyko-
rzystaniem $rodkoéw komunikacji elektronicznej. Ta forma zatrudnienia zo-
stala zastgpiona tzw. pracg zdalng. Ustawg zmieniajgcg Kodeks pracy z dnia
1 grudnia 2022 roku w dziale drugim uchyla sie z dniem 7 kwietnia 2023 ro-
ku rozdziat Ilb — Zatrudnienie pracownikow w formie telepracy, za$ dodaje
rozdziat Ilc — Praca zdalna®*. Wprowadzone do Kodeksu pracy rozwigzania
nalezy uznac za rewolucyjne, a ich pojawienie sie zwigzane byto bezposred-

32 A. Walczyna, I. Lucjan, Postep techniczny..., s. 193.

33 Ustawa z dnia 24 sierpnia 2007 roku o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. z 2007 r., Nr 181, poz. 1288).

34 Rozdziat II b uchylony z dniem 7 kwietnia 2023 roku przez art. 1 pkt 2 ustawy z dnia
1 grudnia 2022 roku o zmianie ustawy — Kodeks pracy i niektorych innych ustaw (Dz. U.
z 2022 1., poz. 240).
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nio z sytuacja kryzysowa spowodowang pandemig COVID-19, wymagajaca
poszukiwan rozwigzan dajgcych mozliwosci wykorzystania w pracy tech-
nologii teleinformacyjnych. Pierwszym krokiem byto wprowadzenie usta-
wa z dnia 2 marca 2020 roku®. regulacji prawnych dotyczgcych pracy zdal-
nej. Rozwigzania te pozwalaly na zachowanie ciggtosci pracy (co byto wazne
zarowno z perspektywy pracownika, zaktadu pracy, jak i catej gospodarki
panstwa) przez caly okres obowigzywania stanu zagrozenia epidemiczne-
go oraz w okresie 3 miesiecy po jego zakonczeniu. Majgc na uwadze cechy
pracowniczego zatrudnienia, o ktérych stanowig w szczegolnosci art. 22
1 art. 100 k.p., pod znakiem zapytania stanety obowiazki pracodawcy, w tym
zapewnienia bezpiecznych 1 higienicznych warunkéw pracy, a z uwagi na
konieczno$¢ ochrony prywatnosci — m.in. mozliwosci kontroli pracownika
1 realizowanych przez niego zadan. W zwigzku z szerokim zastosowaniem
pracy zdalnej nie tylko w okresie pandemii COVID-19, istotne znaczenie
miato wprowadzenie na stale przepisoéw dotyczgcej pracy zdalnej do Ko-
deksu pracy. Ustawg z dnia 1 grudnia 2022 roku wprowadzono do Kodeksu
pracy na state instytucje pracy zdalnej, dostosowujgc prawo pracy do no-
wych warunkow, mozliwosci 1 pojawiajgcych sie potrzeb. Druk nr 2335
(projekt ustawy) wptynat do Sejmu dnia 7 czerwca 2022 . Po pracach w Par-
lamencie zostat przekazany Prezydentowi do podpisu dnia 16 stycznia
2023 roku®®. Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 roku®’ wprowadza prace zdalng
do Kodeksu pracy — definiuje pojecie pracy zdalnej, ktére pierwotnie unor-
mowane byto w ustawie z dnia 2 marca 2020 roku. Wedtug nowych przepi -
sow (art. 678 k.p.), praca moze byc¢ wykonywana catkowicie lub czesciowo
w miejscu wskazanym przez pracownika i kazdorazowo uzgodnionym z pra-
codawcg, w tym pod adresem zamieszkania pracownika, w szczegolnosci
z wykorzystaniem srodkow bezposredniego porozumiewania sie na odleg-
fosc¢ (praca zdalna). Artykut 67'° §1 k.p. doprecyzowuje, ze uzgodnienie
miedzy stronami umowy o prace dotyczgce wykonywania pracy zdalnej
przez pracownika moze nastgpic: 1) przy zawieraniu umowy o prace albo
2) w trakcie zatrudnienia.

35 Ustawa z dnia 2 marca 2020 roku o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobie-
ganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wy-
wotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r., poz. 1842, ze zm.); tzw. ,Tarcza
antykryzysowa” wprowadzila wiele rozwigzan majacych wplyw na sytuacje pracownikow.

36 https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=2335 [dostep: 10.02.2023].

37 Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 roku o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektoérych in-
nych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 240).

59



PERSPEKTYWA NAUK PRAWNYCH

Prawodawca, w zaleznosci od potrzeb konkretnego pracownika i praco-
dawcy, stworzy! podstawy prawne pracy zdalnej, tzw. catkowitej oraz hy-
brydowej (czesciowo w domu, czesciowo w firmie). Umozliwiono jej uzgod -
nienie zarOwno przy zawieraniu umowy o prace, jak 1 w trakcie zatrudnienia
(w formie zmiany warunkéw umowy o prace — nie bedzie wymagana forma
pisemna). W przypadku przyjecia formy pracy zdalnej w trakcie zatrudnie-
nia kazda ze stron stosunku pracy moze wystgpi¢ z wigzacym wnioskiem
o0 powr6t do tradycyjnej pracy.

Inicjatywa pracy zdalnej moze naleze¢ do pracodawcy jak i pracownika.
W szczegoélnych sytuacjach pracodawca bedzie miat mozliwos¢ polecenia
pracy zdalnej pracownikowi. Przepisy przewidujg rowniez okolicznosci,
ktorych wystgpienie naktada na pracodawce obowigzek uwzglednienia
wniosku pracownika o prace zdalng, mianowicie wobec: 1) pracownika —
rodzica dziecka, m.in. legitymujgcego sie orzeczeniem o niepelnosprawno-
Sci albo orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetno-
sprawnosci; 2) pracownicy w cigzy; 3) pracownika wychowujgcego dziecko
do 4. roku zycia; 4) pracownika sprawujgcego opieke nad innym cztonkiem
najblizszej rodziny lub inng osobg pozostajacg we wspolnym gospodarstwie
domowym, posiadajgcymi orzeczenie o niepetnosprawnosci albo o znacz-
nym stopniu niepetnosprawnosci.

W ustawie unormowano réwniez przestanki odmowy pracy zdalnej pra-
cownikowi, tylko jezeli jej wykonywanie nie bedzie mozliwe ze wzgledu na
rodzaj pracy albo organizacje pracy. O przyczynie odmowy pracodawca
bedzie musiat poinformowac pracownika.

Praca zdalna okazjonalna bedzie udzielana na wniosek pracownika (nie-
wigzacy, pracodawca bedzie mogt odmowic jego uwzglednienia) w wymia-
rze 24 dni w roku kalendarzowym. Z uwagi na jej szczegolny charakter nie
bedg stosowane niektore przepisy dotyczace pracy zdalnej (np. obowigzek
zapewnienia materialow i narzedzi pracy).

Ustawa wprowadza obowigzek okreslania zasad wykonywania pracy
zdalnej w:

— porozumieniu zawieranym miedzy pracodawcy i zaktadowg organizacjg
zwigzkowg (zaktadowymi organizacjami zawodowymi),

— regulaminie ustalonym przez pracodawce — jezeli nie dojdzie do zawar-
cia porozumienia z zakladowg organizacjg zwigzkowg oraz w przypadku,
gdy u pracodawcy nie dziata zadna taka organizacja (wtedy regulamin
bytby ustalany po konsultacji z przedstawicielami pracownikow).

W przypadku gdy u pracodawcy nie bedzie obowigzywato porozumienie
ani regulamin pracy zdalnej, bedzie ona mogta zosta¢ zastosowana na wnio-
sek zainteresowanego pracownika.
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Przyjeta nowelizacja Kodeksu pracy wprowadza nowe obowigzki dla
pracodawcéw, ktorzy zgodnie z art. 35 RODO?®® zobligowani sg uwzgled-
ni¢ zapewnienie odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych, na
podstawie oszacowania ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb, ktérych
dane dotyczq.

1.6. Przetwarzanie danych osobowych. Monitoring

Jak juz stwierdzono wczesniej, nowoczesne technologie z zatozenia stuzg
bezpieczenstwu w srodowisku pracy, lepszej organizacji i wydajnosci pracy,
ale jednoczesnie ich zastosowanie w praktyce moze by¢ oceniane jako na-
ruszajgce prawa pracownicze. Jednym z przyktadéw jest monitoring, ktéry
pracodawca moze wprowadzi¢ jako szczegolny rodzaj nadzoru nad terenem
zaktadu pracy i terenem wokoét niego, jezeli jest to niezbedne do zapewnie-
nia bezpieczenstwa pracownikoéw, ochrony mienia, kontroli produkcji oraz
zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazic¢
pracodawce na szkode. Przepisy dotyczgce kontrolowania pracownikow za
pomocg kamer i systemow informatycznych, nowelizujace Kodeks pracy,
wprowadzono ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych oso-
bowych®. Jeszcze przed obowigzywaniem przepisow RODO (a wiec przed
25 maja 2018 r.) pracownicy coraz czesciej musieli zostawiac¢ swoje dane
biometryczne pracodawcy, aby ten mégt ewidencjonowac czas pracy. Obec-
nie obowigzujace przepisy Kodeksu pracy regulujg warunki przeprowa -
dzania przez pracodawce monitoringu — wizyjnego, poczty elektronicznej,
a takze innych jego form (sprawdzanie potgczen telefonicznych, nadzér
aktywnosci internetowej). Od poczatku pojawienia sie kamer w zaktadzie
pracy szczegolnie kwestionowany byl monitoring, wprowadzany w miej-
scach takich, jak szatnie i toalety, przy jednoczesnym braku informowania
0s0b korzystajgcych z tego typu pomieszczen o zainstalowanych kamerach.
W zwigzku z koniecznoscig dostosowania polskich przepiséw prawa pracy
w zakresie monitoringu wprowadzono rozwigzania pozwalajgce na taki mo-

38 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz.Urz. UE z dnia 4 maja 2016 roku L 119;
dalej: RODO.

39 Art. 222 dodany ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2019 1., poz. 1781), wszedl w zycie z dniem 25 maja 2018 roku.
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nitoring, jednak z zachowaniem $cisle okreslonych zasad. Z perspektywy
ochrony danych osobowych priorytetowym stat sie cel wprowadzenia mo-
nitoringu, nienaruszanie prawa do prywatnosci pracownika, podjecie dziatan
informacyjnych wzgledem pracownikow, zapewnienie dostepu do groma-
dzonych danych — a wiec przyjecie rozwigzan zgodnych z przepisami
RODO. Wzmocniong ochrong objeto przetwarzanie danych biometrycznych.
Dalej idgcym rozwigzaniem pozwalajgcym na przetwarzanie danych bio-
metrycznych przy wykorzystaniu osiggniec¢ technologicznych sg przepisy
art. 22' §2 k.p., zgodnie z ktéorymi przetwarzanie danych biometrycznych
pracownika jest dopuszczalne takze wtedy, gdy podanie takich danych
Jjest niezbedne ze wzgledu na kontrole dostepu do szczegdlnie waznych
informacji, ktorych ujawnienie moze narazic pracodawce na szkode, lub do-
stepu do pomieszczen wymagajacych szczegolnej ochrony.

Wszelkie formy przetwarzania danych pracownikéw, w tym przy wyko-
rzystaniu nowoczesnych urzadzen technicznych, podlegajacych ochronie
praw osob fizycznych, kazdorazowo opiera sie na zakazie nadmiernej, nie-
uzasadnionej ingerencji w wolnosci i prawa. W demokratycznych spoteczen-
stwach jakakolwiek ingerencja w prawa cztowieka (prawa pracownicze)
musi by¢ prawnie uzasadniona koniecznoscig ochrony innych wartosci
(np. bezpieczenstwa, porzadku publicznego, praw innych oséb), w oparciu
0 przepisy ustawowe, oraz proporcjonalna do chronionego i naruszanego
dobra.

Podsumowanie

Obwigzujgce regulacje prawne wcigz nie nadgzajg za dokonujacym sie po-
stepem 1 pojawiajacymi sie potrzebami, czego przyktadem sag chociazby
wprowadzane w ostatnim czasie zmiany do Kodeksu pracy dotyczgce pracy
zdalnej i kontroli trzezwosci pracownika. Przepisy te wymagaty szczegolnej
uwagi od prawodawcy, ze wzgledu na dobra, ktérych ochrone musiaty prze-
widzie¢. Innym przyktadem sg rozwigzania prawne stwarzajgce mozliwosci
prowadzenia dokumentacji pracowniczej w formie elektronicznej. Postepu-
Jjaca cyfryzacja w miejscu pracy daje pracodawcy mozliwosc¢, przy zachowa-
niu scisle okreslonych warunkow, zmiany postaci, w ktorej prowadzi i prze-
chowuje dokumentacje pracownicza, poprzez sporzgdzenie odwzorowania
cyfrowego, w szczegolnosci skanu, I opatrzenie go kwalifikowanym podpi-
sem elektronicznym lub kwalifikowang pieczecig elektroniczng pracodawcy;
Iub kwalifikowanym podpisem elektronicznym upowaznionej przez praco -
dawce osoby, potwierdzajgcym zgodnosc odwzorowania cyfrowego z doku-
mentem papierowym.
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Wraz z kazdg rewolucjg przemysiowg zauwazalny jest rozwdj prawnych
srodkow ochrony praw pracownikéw. Wizja zastgpienia cztowieka w proce-
sie podejmowania decyzji (szczegolnie gdy wigze sie to z pelnieniem wia-
dzy w demokratycznym spoteczenstwie), a takze wypierania pracy ludz-
kiej w wielu zawodach, przekonuje, ze coraz bardziej nieprzewidywalne
1 niepokojgce sa mozliwosci i skutki wykorzystania sztucznej inteligencji.
W perspektywie zagrozen dla cztowieka pracujacego, wskazanych przez
Yuvala Noaha Harariego, niezmiernie wazne jest wzmocnienie nie tylko
prawnych gwarancji ochrony ludzkiej pracy. Sg to wyzwania zarowno dla
panstw i ich ustawodawstwa, jak i dziatan organizacji miedzynarodowych.
Wykorzystanie sztucznej inteligencji nie wzbudza wiec jedynie fascynacji,
zwtaszcza gdy dotyczy tak podstawowej sfery aktywnosci jaka jest praca
cztowieka. Wprowadza bowiem obawe stworzenia konkurencji dla cztowie-
ka, jako istoty myslacej, realizujacej sie na wielu ptaszczyznach, co wiecej
suwerennej, podejmujgcej decyzje dotyczgce przede wszystkim wtasnej oso-
by, nie tylko dajgce sie obliczy¢ algorytmem.

Postep techniczny z zatozenia ma stuzy¢ cztowiekowi. Historia nauki
1 techniki ukazuje jak przetlomowe ma znaczenie dla zycia i pracy cztowie-
ka. W obliczu mozliwosci rozwoju sztucznej inteligencji, nasila sie potrzeba
wtasciwego, adekwatnego do stanu wiedzy i potrzeb, wprowadzenia rézno-
rakich zabezpieczen 1 ochrony prawnej. Stoimy bowiem przed niebezpie-
czenstwem utraty kontroli 1 podporzgadkowania inteligencji, ktorg cztowiek
sam wytworzyt.
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O 2. DAOS AND LAW CONUNDRUM

<><> Agata Ferreira

Introduction

The emergence of blockchain based decentralised autonomous organiza-
tions ("DAQOs") has created a paradigm shift in the way communities can
organise themselves and structure their operations. While the search for
a commonly accepted DAO definition is still ongoing, in principle a DAO
is an on-chain organization that operates autonomously through smart
contracts, without the need to centralised or hierarchic control or inter-
mediaries. The number of DAOs exploded in recent years. Communities
experimented with different DAO designs and models of governance, and
it is not often clear if an organisation calling itself a DAO is a decentralised
autonomous organisation indeed. DAOs become popular means for a variety
of activities, including fundraising, treasury management, protocol manage-
ment, governance of defi, gaming or art projects. However, DAOs operate
in a grey regulatory area, or even a complete regulatory void. The inter-
section of on-chain and off-chain activities present a unique challenge
for DAO communities. While DAOs can be fairly autonomous operating on-
chain, they lack tools and instruments to bridge into the traditional world,
to transact, seek judicial recourse, fulfil compliance obligations, or respond
to legal processes and enforcement actions. This presents a conundrum for
DAOs, that are meant to exist and operate in a native on-chain environment
and yet they face several legal issues and uncertainties related to their
off-chain dimension. While an argument can be made that DAOs should
operate without off-chain legal interference, concerns about liabilities and
compliance grow among DAO communities. Selected jurisdictions attempt -
ed to provide regulatory answers to some of those challenges facing DAOs.
Wyoming, the Marshall Islands and Utah pioneered first regulatory solu-
tions for DAOs. Groups of researchers, academics and representatives of
the industry are also working on bringing solutions to DAO legal problems.
The Coala Model Law for DAOs is one such initiative, which provides a model
of a flexible, transparent, and compliant legal framework for DAOs. The re-
solution to legal issues cannot come soon enough. Recent case CFTC v Ooki
Dao highlighted this issue, brought about questions about legal classifi-
cation of a DAO and who should be liable for DAO's action with participants
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being potentially exposed to such liabilities. It becomes clear that legal and
regulatory clarity is needed to ensure their safe and effective operation and
legal protections for their participants.

2.1. DAO Definition Dilemmas

The concept of decentralised organisational structures is not new, and the
challenges related to decentralised organisational forms have been studied
as early as in the 1960s. Authors such as Shubik! studied how to design
an incentive system in decentralised systems, or Beckhard? that studied
ways of improving effectiveness of decentralised organizations. The term
decentralised autonomous organisation was coined in the 1990s in the con-
text of an internet-of-things (IoT) environment and its multi agent sys-
tems?. The predecessor of the modern understanding of DAOs is known
to be a decentralised autonomous corporation (DAC), which appeared after
the invention of Bitcoin by Satoshi Nakamoto. The concept of DEC has been
enthusiastically debated by some of the first crypto communities, includ-
ing Ethereum co-founder Vitalik Buterin. Such was the enthusiasm that
Vitalik famously stated that ,DAOism” is ,becoming a quasi-cyber-reli-
gion,” whilst at the same time admitting that no one even knows what it
means”.

This challenge remains today. One of the main difficulties in analysing
DAOs is lack of a commonly agreed definition of not only the entire phrase
.decentralised autonomous organisation” but also lack of an agreement
on what each constituent element of this phrase means. When is DAO
considered decentralised? When does it become , organisation” and what

1 M. Shubik, Incentives, Decentralized Control, the Assignment of Joint Costs and Internal
Pricing, Management Science, 1962, 325-343; https://doi.org/10.1287/mnsc.8.3.325.

2 R. Beckhard, An Organization Improvement Program in a Decentralized Organization,
. The Journal of Applied Behavioral Science”, 1966, vol. 2(1), 3-25; https://doi.org/10.1177/
002188636600200102.

3 W. Dilger, Decentralized Autonomous Organization of the Intelligent Home According to
the Principle of the Immune System, 1997 IEEE International Conference on Systems, Man,
and Cybernetics. Computational Cybernetics and Simulation, 1997, 351-356; https://doi.org/
10.1109/ICSMC.1997.625775.

4 V. Buterin, DAOs, DACs, DAs and More: An Incomplete Terminology Guide [Blog post],
Ethereum Foundation Blog, 2014, https://blog.ethereum.org/2014/05/06/daos-dacs-das-
and-more-an-incomplete-terminology-guide/.
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being an ,, autonomous” organisation entail? If there is no consensus about
what DAO is exactly, reaching a legal definition is even more challenging.
This difficulty is compounded by the fact that there are many permutations
of DAOs. DAOs are diverse, in their goals, in the way they are structured,
how they interact with an off-chain traditional world, and how their govern-
ing mechanisms are designed. There are many kinds of organisations that
call themselves DAOs and they often drastically differ from one another.
DAGOs are also not rigid structures, but they constantly evolve and trans-
form, defying traditional organisational forms and known conceptual cat-
egories. In principle, DAO is a group of people that get together on-chain
for a goal or a set of goals, for example governing a protocol, or a treasury
of funds, i.e., leveraging distributed ledger technology blockchain. Given
such a broad scope of entities that can be considered DAOs, and their wide
range of characteristics, crafting a definition that would encompass it all
is challenging. On a more generic level, DAOs are deployed on top of a block-
chain, with the use of smart contracts®. Participants are often globally dis-
persed and either anonymous or pseudo-anonymous.

As to what it means for DAO to be decentralised, it is important to re-
member is there is no minimum threshold of decentralisation as decen-
tralisation is a concept that represents a spectrum. In the context of a DAO,
decentralisation refers to the aspect of control, decision-making power. If
one party (being it a person, or a company), or a group of affiliated parties,
have the means to make decisions for the DAO, then it is probably not a DAO
at all. Since DAOs evolve, so can their decentralisation aspect. A DAO that
starts in decentralised fashion can experience gradual concentration of
decision-making power in the hands of a small group of participants and
become effectively centralised with time. The opposite is also true. Decen-
tralisation is also a process; DAO may start as centralised to then gradually
decentralise either through a deliberate design path or organically. In
practice, it is not easy to ascertain whether a DAQ’s decision power is
concentrated and centralised or not, since a simple on-chain examination
of how DAO governance tokens are distributed may not provide an ad-
equate picture of the level of decentralisation of a DAO. To be autonomous,
a DAO should not depend on any extrinsic form of authority, whether
such an authority is a group of people, or state dictated permissioned sys-
tem, charter, or licence.

5 S. Hassan, P. De Filippi, Decentralized Autonomous Organization, ,Internet Policy
Review”, 2021, vol. 10(2), 2021; https://doi.org/10.14763/2021.2.1556.
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It is also often a misconception that a DAO excludes any human inter-
vention and sometimes DAOs are understood as essentially robots that run
on autopilot, therefore autonomously and without the need for human
input. In fact, DAOs are groups of participants that get together to govern,
organise, and achieve certain goals. This involves some level of flexibility
and a room for decision-making, often through voting. What is relevant
though is that this decision making is made in decentralised fashion, re-
gardless of if it is with the use of governance tokens or not.

Perhaps lack of such an agreed definition allows some flexibility and
helps to avoid trappings that come with a strict definition and attempts
to capture and bind DAOs within the confines of categorisations, specifi-
cations, and limitations. Whilst the technology evolves and communities
experiment with many different forms of decentralised governance, perhaps
the best way to describe a DAO would be through its main characteristics.
This would include the fact that DAO rules are determined by smart con-
tracts deployed on a blockchain, preferably a public and open blockchain
network that bring transparency and security. Another way to describe
DAOs in a more flexible fashion would be to distinguish them from central-
ised organisations, including the traditional ones, like corporations. Trad-
itional centralised organisations involve off-chain rules and decision making,
centralised form of control and usually do not permit anonymous participa-
tions. The presence or absence of these elements and their exact degree
and form determine whether a particular organisation is or is not a DAO.

2.2. Are laws important for DAOs?

DAOs face many challenges. Some of those challenges revolve around the
intersection of on-chain and off-chain realities. DAOs struggle to address
a number of legal and regulatory questions. For a start, DAOs do not fit
neatly into existing legal categories, although some compare DAOs to es -
tablished legal constructs, for example partnerships or unincorporated asso-
clations. A legal classification determines issues such as taxation, liability,
legal personality. DAOs may also need to comply with a number of reqgula-
tory requirements, for example those related to financial transactions, or
securities laws. Frameworks such as anti-money laundering (AML) and
know-your-customer (KYC) are challenging for DAOs operating on open
permissionless networks and with anonymous participants. Lack of a re -
cognised legal category to which DAOs belong can make any judicial
enforcement difficult if DAOs lack legal personality and cannot transact,
sue, or be sued. This regulatory void creates a lot of uncertainty for DAOs’
participants and exposes them to potential liabilities for any action or in-
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action that can be attributed to the DAO. DAQOs that lack legal personality
are also unable to enter into any legal relationships, transact, buy, and sell,
obtain insurance, hire staff, or own a trademark. If a DAO is classified by
default under existing legal categories, such as a partnership for example,
DAO participants may inadvertently bind other participants into contractual
relationships without their knowledge or consent. Faced with arising legal
issues or contentious circumstances, regulatory authorities and courts
might need to apply existing legal frameworks to DAOs with potential dire
consequences for their participants and for DAOs themselves. The novel
status of DAOs means that uncertainty is inevitable and even though the
concept of a DAO brings many opportunities for on-chain communities,
it also creates a number of potential legal issues for DAO founders, devel-
opers, and other participants. Those issues come to the surface particularly
when something goes wrong, which is not unlikely for a novel organisation
form built using a set of blockchain based tools, often of an experimental
nature and at a relatively early stage of their development.

2.3. First Regulatory Initiatives About DAOs

Only a very few countries started to respond to DAO innovation by pro-
viding legislative solutions and creating special categories to cater for DAOs.
In the hope that it will encourage adoption, influx of capital and wave of
innovation, little known Marshall Islands introduced bespoke legal frame-
work for DAOs in 2022° The legislation establishes a DAO registry and
allows any type or size of DAOs to incorporate under a newly created legal
designation of DAO LLC. DAO can be either member managed or algorith-
mically managed and can engage in a variety of activities including voting
on community proposals, or investment activities.

Wyoming has also been known as a crypto friendly state pioneering
a number of crypto related regulations to form an innovation friendly legal
framework in the state. In 2021, Wyoming passed the Decentralized Autono-
mous Organizations Supplement” with the aim to clarify the legal status
of DAOs as limited liability companies (“LLCs”). Unlike under Marshall

6 Marshall Islands Decentralized Autonomous Organization Act 2022, available at https://
rmicourts.org/wp-content/uploads/2022/12/PL-2022-50-Decentralized-Autonomous.pdf.

7 Wyoming Decentralized Autonomous Organization Supplement 2021, available at https://
www.wyoleg.gov/Legislation/2021/SFO038.
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Islands DAO law, Wyoming has not created as a separate legal category
for DAO entities but granted DAOs legal recognition as LLCs. Applying LLC
structure to DAQO protects its members from unlimited personal liability
for DAO debts and liabilities. It also helps DAOs to interact with the off-
chain world, enter into contracts, manage assets in compliant way including
taxation, or pursue legal actions. Applying the LLC framework to DAO
has other advantages too. It is a well-recognised and flexible framework
to follow, registration is quick, and it gives DAO projects means to legally
establish themselves under the US laws and granting them entry into the
US market. However, this law does not resolve all problems for DAOs and
has its limitations. For example, a DAO registered under Wyoming law must
identify smart contract public keys, which means that they already need to
be deployed by the time a DAO wants to register. There is also an obliga-
tion to dissolve a DAQ if it is inactive for a year, i.e., if it , failed to approve
any proposals or take any actions” in a one-year period. Finally, Wyoming
law stipulates that an algorithmically managed DAO may only be formed
if the underlying smart contracts are able to be updated, modified, or other-
wise upgraded. This might not be in line with the ethos and philosophy of
many DAOs. The state of Tennessee and Vermont enacted similar legisla-
tion enabling DAOs to be recognised as limited liability companies.

A more recent legislative initiative in Utah distinguishes itself. In March
2023, the state of Utah passed the Decentralized Autonomous Organiza-
tions Act to take effect in January 20248, Unlike other US states, Utah be-
comes the first US state to create a distinct category of legal entity DAQOs,
called a limited liability decentralised autonomous organization (“LLD"),
which is not equivalent to LLC regime but unique to DAOs. This approach
goes further than what other states were able to achieve as it offers a level
of legal personality, protections, and anonymity that is more aligned with
the spirit of DAOs than a traditional LLC approach. It defines DAO as an
organization that exists as a set of rules encoded on a permissionless block-
chain in one or more smart contracts. Although an LLD may have different
classes of members, it must be formed by at least one natural person. The
law requires a DAO to have one disclosed incorporator, but other DAO
participants may remain anonymous. It requires DAOs to have bylaws
but allows for protections of members through redactions. In case DAO

8 Utah Decentralized Autonomous Organizations Act 2023, available at https://le.utah.gov/
~2023/bills/hbillint/HBO357.htm.
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bylaws and the DAO act are silent on some matters, the Utah Revised Uni-
form Limited Liability Company Act is applied by default. The Utah DAO
act includes specific provisions with regards to software quality and requires
that an LLD provides the Utah Division of Corporations with evidence
that its software code ,has undergone quality assurance” and that it has
a graphical user interface from which all transactions originating from, or
addressed to, the LLD’s smart contracts can be monitored. LLD members
are only liable for their on-chain contributions and are not personally liable
for the actions of other members. They are also not liable for the LLD's obli-
gations in excess of its assets. As an exception, LLD members who vote
for the LLD to not comply with a court-ordered remedy can be personally
liable and their liability would be proportionate to their shares of govern-
ance rights. The Utah law also clarified there are no implied fiduciary duties
owed by DAQO participants, unless they are explicitly provided for.

The Utah DAO law is a win for the Coalition of Automated Legal Applic-
ations ("COALA")° and their Model Law for DAOs (“Model Law”) published
in 2021'°. COALA is an international, multidisciplinary research initiative,
that consists of professionals such as computer scientists, lawyers, academ-
ics and economists and that aims to support blockchain industry with an
array of initiatives. The Model Law is meant to provide a uniform set of rules
and a guide of best practices for DAOs that can help create suitable frame-
works for DAOs across jurisdictions. The Model Law can become a founda-
tional document for use by DAO communities like developers, members but
can also be adopted by states as legislation. It stipulates a minimum level
of rights, protections and responsibilities that are designed to be compatible
with major legal systems. The Model Law is also designed to preserve uni-
que characteristics of DAOs and recognise their features and distinctiveness
from traditional corporate organisational structures. The Utah law has been
inspired by the Model Law and more jurisdictions might be encouraged
to follow this example. The Model Law sets out a number of requirements
a DAO needs to satisfy to be recognised as such and to benefit from legal
personality with limited liability. Those requirements are meant to align

9 More information about Coalition of Automated Legal Applications organisation is avail-
able at https://coala.global/.

10 Coalition of Automated Legal Applications, Model for Decentralized Autonomous Organ-
izations, 2021, available at https://coala.global/wp-content/uploads/2022/03/DA0O-Model-
Law.pdf.
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with the foundational values of Web 3. For example, the DAO must be de-
ployed on a public blockchain and have a unique public address giving trans-
parency to its operations. The code must be published under open-source
license and must be audited. There must be an interface facilitating anyone
getting familiar with key characteristics of DAO smart contracts and a pub-
licly specified mechanism providing means for anyone to contact the DAO.
The Model Law stipulates also that the DAO must have by-laws that are com-
prehensible to a layperson and binding dispute resolution mechanism.

2.4. CFTC v. Ooki DAO —
is this the dawn of court cases against DAOs

The risks stemming from lack of legal and regulatory clarity around DAOs
are becoming all too apparent. In the recent landmark case, the US Com-
modity Futures Trading Commission (*CFTC") filed a complaint against
Ooki DAO*. The allegations concern violations of various legal provisions,
including the Commodity Exchange Act. The CFTC alleges that Ooki DAO
conducted off-exchange commodity transactions in digital assets in an un-
lawful manner and without registering with the CFTC. The novelty of the
claim does not stem from the allegations themselves but from being the
first legal action of this type taken against the DAO and is based on a char-
acterization of the Ooki DAQO as an unincorporated association. Such unin-
corporated association is purported to comprise of those participants who
hold the DAQO’s governance tokens and vote on DAO proposals. The CFTC
asserts its case against DAO as an ,entity” rather than against individually
named token holders. The court has confirmed the validity of such an ap-
proach and held that, by providing the notice of the lawsuit through an
online discussion forum on Ooki’s public website, Ooki DAO received , both
actual notice and the best notice practicable under the circumstances”, and
that , service was proper and complied with due process requirements” 2.
This decision might provide a precedent for other authorities, like the Secur-
ities and Exchange Commission (SEC) to pursuit similar approach in their

11 Commodity Futures Trading Commission, Press Release Number 8590-22, available at
https://www.cftc.gov/PressRoom/PressReleases/8590-22.

12 United States District Court Northern District of California, Order Concluding that Service
Has Been Achieved, Case No0.3:33-cv-05416_WHO, available at: https:/www.dwt.com/
/media/files/2023/01/cftc-v-ooki-dao-no-322cv5416--opinion-nd-cal.pdf.
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actions against DAOs. In the absence of any Ooki’s representative coming
forward, the broader blockchain community took it upon themselves to
challenge CFTC's form of service and filed several amicus briefs'®. The
amicus briefs raised several objections, including that Ooki DAO is not
an entity but a technology and therefore cannot be sued, highlighting the
regulatory void surrounding DAOs and the risks that stem from that for
DAO communities. The court held that, pursuant to California law, the Ooki
DAO has the capacity to be sued as an unincorporated association. It means
that courts are prepared to apply existing legal structures and characterise
DAOs under existing laws in the absence of any regulatory clarification
or dedicated legislation. Even though the merits of the case are yet to be
determined and ruled by court, so far it appears that the question whether
a DAO can be sued can be answered affirmatively. Treatment of DAOs as
unincorporated associations by default may imply significant legal liabil-
ities for DAO members. Whether this decision will have a chilling effect on
DAO communities remains to be seen. It may discourage active participa-
tion in DAOs" governance, and it may also encourage DAQOs to seek legal
wrappers around their organisations to shield themselves from such legal
uncertainties.

Conclusions

Technology evolves faster than laws and regulations. Such a rapid techno-
logical development tests existing legal constructs, concepts and frame-
works and exposes regulatory gaps. It remains to be seen whether legal
challenges around DAOs will spur the wave of friendly and innovative legal
solutions or rather a wave of prohibitive regulatory and juridical scrutiny.
DAO communities face considerable uncertainty for the near future. Those
jurisdictions that embrace this challenge, take initiative and welcome DAO
communities by providing them with helpful regulatory solutions, might
ultimately be those that capture the benefits of the new wave of techno-
logical innovation.

13 Four parties filed amicus briefs challenging CFTC's form of service in the case: LeXpunK
(available at https://www.dwt.com/-/media/files/2023/01/lexpunk-amicus.pdf), the DeFi Edu-
cation Fund (available at https://www.dwt.com/-/media/files/2023/01/defi-education-fund--
amicus.pdf), Paradigm Operations LP (available at https://www.dwt.com/-/media/files/2023/
01/paradigm--amicus.pdf), and Andreesen Horowitz (available at https://www.dwt.com/-
/media/files/2023/01/andreesen-amicus.pdf).
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3. FAKE NEWS | POSTPRAWDA O

A WARTOSCI PRAWA <><>
ADMINISTRACYINEGO O
| ODPOWIEDZIALNOSC W PRAWIE <><><>
PUBLICZNYM | PRYWATNYM <

Maciej Hadel <>

Coz to jest prawda? Robert Suwaj
Poncjusz Pitat, J 18:37-38 Sebastian Zielinski
Wstep

,Zyjemy w czasach postprawdy” — powyzsze stwierdzenie ostatnimi laty
nierzadko mozemy spotka¢ w dyskursie publicznym 1 publicystyce. Hasto to
zdaje sie mie¢ w wielu przypadkach charakter deskryptywny — jakkolwiek
samo pojecie ,, postprawdy” niekoniecznie u kazdego autora musi miec te
same konotacje — ale czesto rowniez stanowi sgd wartosciujgcy, czyli wy-
razenie negatywnej oceny otaczajacej nas rzeczywistosci spotecznej, poli-
tycznej, medialnej. Nie ulega wiec zadnej watpliwosci, ze szereg poje¢ —
zjawisk, zwigzanych z rzeczong ,, postprawdg”, mianowicie fake news, deep
fake1inne, jako ze przebojem wdarty sie do zycia spotecznego, musialy row-
niez zarezonowac¢ w prawodawstwie, dyskursie naukowym i orzecznictwie
sadowym.

Powyzsze rodzi konieczno$¢ zastanowienia sie nad gtebszym problemem.
Mianowicie — prawdg (a moze wrecz: Prawdg), jako wartoscig w prawie
1 konsekwencjach jej ,deficytu”, z punktu widzenia roznych obszaréw
odpowiedzialnosci prawnej.

Rozwazania te, z racji naszych zainteresowan naukowych, bedg ognis-
kowac sie wokot trzech podstawowych gatezi prawa. Po pierwsze — prawa
karnego, w ramach ktérego odpowiemy na pytanie na ile ,, prawda” stano-
wi dobro chronione w tym obszarze prawa i kiedy , ktamstwo” (fake newsy,
deep fake, tzw. ktamstwo urzednicze) moze stanowi¢ czyn zabroniony.
Kolejno — prawa administracyjnego. W tym kontekscie ,,prawda” zostanie
przedstawiona jako warto$¢ na gruncie legislacji administracyjnej, stoso-
wania prawa w ramach postepowania administracyjnego i polityki admi-
nistracyjnej (informacyjnej). Wreszcie — prawa prywatnego, przede wszyst-
kim w kontekscie odpowiedzialnosci za naruszenie dobr osobistych w postaci
godnosci, wizerunku czy prywatnosci.

Powyzsze opracowanie rzecz jasna nie aspiruje do udzielenia jednoznacz-
nej odpowiedzi na przywolane w motto pytanie zadane przez Poncjusza
Pitata. Te kwestie zostawmy filozofom. Tym niemniej, warto zastanowic sig,
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na ile rozwéj nowoczesnych technologii wplywa na modyfikacje rozu-
mienia pojecia ,, prawdy” w réznych obszarach prawa i czy zawsze jej brak
oznacza jednoczes$nie (sankcjonowane prawnie) ktamstwo.

3.1. Fake news, deep fake, postprawda
— problemy definicyjne

W nauce wskazuje sie, ze fake news to nieprawdziwa informacja, wprowa-
dzajaca odbiorce w bigd w celu wywotania okreslonych emocji i nastawie-
nia do danej sprawy. Istniejg dwie definicje fake newsa — waska 1 szeroka.
Waska definicja sprowadza fatszywg informacje do mozliwej do zwery-
fikowania przez sprawdzenie faktéw i wykrycie ich pochodzenia. Szeroka
definicja obejmuje celowe proby dezinformacji 1 znieksztatcania wiadomo-
$ci, stuzace promowaniu ideologii, oszukiwaniu odbiorcéw i polaryzowaniu
spoleczenstwa’.

Deep tfake z kolei to termin odnoszacy sie do tresci wideo, dzwigkowych
lub zdje¢, ktore zostaty stworzone z juz istniejgcych elementow, a nastepnie
zmodyfikowane za pomocg algorytmow i tzw. glebokiego uczenia maszy-
nowego. Ta technika pozwala na tworzenie fatszywych tresci, przedsta-
wiajgcych osoby lub postacie, ktére wykonujg czynnosci lub wypowiadajg
stowa, ktorych w rzeczywistosci nie bylo. Deep fake wykorzystuje sie do
nakladania obrazow ruchomych lub nieruchomych na materiaty zrédto-
we, a efekt koncowy staje sie coraz bardziej realistyczny i trudny do odréz-
nienia od rzeczywistosci. W przypadku deep fake najczesciej stosuje sie
zamiang twarzy bohateréw wystepujgcych w danym materiale?.

.Postprawda” oznacza sytuacje, w ktorej wiekszy wptyw na opinie pub-
liczng majg emocje 1 osobiste przekonania niz fakty. Mimo ze termin
.postprawda” brzmi nowo, takie zjawiska byly znane od dawna, a ich ,, no-

1 J. Albright, Welcome to the Era of Fake News, Media and Communication, Cogitatio Press,
vol. 5(2), s. 87-89, zob. tez K. Bakowicz, Wprowadzenie do definicji i klasyfikacji zjawiska
fake newsa, ,Studia Medioznawcze”, 2019, tom 20, nr 3(78).

2 Zob. szerzej S. Wieczorek, M. Kubiak, Ryzyka i szanse wynikajace z rozwoju nowych tech -
nologii w branzy mediowej na przykiadzie zjawiska deep fake — analiza prawna, ,Monitor
Prawniczy”, 2019, nr 21; K. Szpyt, Sztuczna inteligencja i nowe technologie (nie zawsze)
w stuzbie ludzkosci, czyli cywilnoprawna problematyka rozwoju i popularyzacji technologii
deepfake, [w:] Sztuczna inteligencja, blockhain, cyberbezpieczenstwo oraz dane osobowe.
Zagadnienia wybrane, pod red. K. Flagi-Gieruszynskiej, J. Gotaczynskiego, D. Szostka, War-
szawa 2019, s. 75.
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wo$¢” polega na tym, ze ,postprawda” jest nie tylko ktamstwem wprowa-
dzajacym w btad, ale konstruuje tez catkowicie nowg rzeczywisto$c?.
Powyzsze zobrazowanie definicji wymienionych poje¢ mozna skonklu-
dowac¢ w sposob nastepujacy: deep fake jest specyficzng kategorig fake
newsow, wszystkie za$ z kolei stuza wypaczeniu, skonstruowaniu nowej
(nieprawdziwej) rzeczywistosci, czyli stworzeniu stanu ,,postprawdy”. W dal-
szej czescl opracowania kwestie te zostang przedstawione z perspektywy
weztowych zagadnien prawa karnego, administracyjnego i cywilnego.

3.2. Prawda jako dobro chronione na gruncie prawa karnego.
Postprawda, fake newsy i deep fake jako czyny zabronione

W polskim systemie prawa karnego ustawodawca wielokrotnie postuguje
sie pojeciami ,, prawdy”, ,nieprawdy”, , prawdziwosci” lub , nieprawdziwo-
sci”. Postepowanie karne jest oparte na zasadzie ,prawdy materialnej”,
zgodnie z ktorg podstawe wszelkich rozstrzygnie¢ powinny stanowic wy-
tacznie prawdziwe ustalenia faktyczne. W prawie karnym materialnym réz-
nie ujmowana ,,prawda” lub , nieprawda” stanowi wielokrotnie podstawowg
matryce oceny zachowania sprawcy.

,Prawda” zwykle nie jest jednak samodzielnym dobrem chronionym.
Ustawodawca chroni organy Rzeczypospolitej Polskiej przed wprowadze-
niem ich w btgd wskutek zatajenia prawdziwych lub udzielenia fatszywych
wiadomosci®. W podobnym celu ustawodawca chroni wiarygodnos¢ doku-
mentow penalizujac np. ,, poswiadczenie nieprawdy” czy postugiwanie sie
~hieautentycznymi” dokumentami®. , Nieprawda” rozumiana klasycznie jako
,niezgodnosc¢ z rzeczywistym stanem rzeczy” stanowi wzorzec oceny za-
chowan skierowanych przeciwko innym dobrom — np. przeciwko mieniu®,

3 Zob. szerzej A. Nowak-Gruca, Wybrane problemy ochrony dobr osobistych w epoce post-
prawdy, ,Studia Prawa Prywatnego”, 2022, nr 3-4.

4 Tak np. art. 132 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku — Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 1138, ze zm.; dalej: k.k.) w przypadku przestepstwa dezinformacji wywiadowczej, po-
dobnie art. 233 k.k. (falszywe zeznania), art. 224a k.k. (wprowadzenie w btad instytucji uzy-
tecznosci publicznej), art. 56 ustawy z dnia 10 wrzesnia 1999 roku — Kodeks karny skarbowy
(Dz. U. z 2023 r., poz. 654; dalej: k.k.s.).

5 Zob. np. art. 270-273 k.k.

6 Zob. art. 286 k.k. (przestepstwo oszustwa), art. 190a k.k. (przywtaszczenie tozsamosci w celu
wyrzadzenia szkody).
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obrotowi gospodarczemu i interesom majgtkowym w obrocie cywilnopraw-
nym’, interesom fiskalnym panstwa® Ustawodawca w ten sposob chroni
takze czes¢ cztowieka przed pomoéwieniami, przy czym ,prawdziwosc¢” za -
rzutu moze w tej sytuacji wytaczac¢ przestepnosé czynu®. Wreszcie ustawo-
dawca podjat starania w kierunku ochrony tzw. ,,prawdy historycznej”, np.
w zakresie zbrodni nazistowskich i komunistycznych'®.

Zachowania skierowane przeciwko prawdzie nazywane fake newsami,
postprawda, deep fake’ami itp. sg obecnie jedynie czesciowo karalne. Wie-
le z tych zachowan, pomimo istotnej karygodnosci, wymyka sie obowigzu-
jacym normom prawa karnego. Bulwersujgcym przyktadem karygodnosci
fake newsow jest tzw. ,Pizzagate” — teoria spiskowa rozpowszechniona
w trakcie wyboréw prezydenckich w USA w 2016 roku, wigzgca jedng z ame-
rykanskich pizzerii z rzekomg grupa przestepczg, popeiniajaca przestep-
stwa pedofilskie i powigzang z kluczowymi politykami amerykanskimi.
Wedle tej teorii spiskowej, kandydatka na prezydenta USA miata kierowac
wymieniong grupg przestepcza, ktorej spotkania uwzgledniajgce sata-
nistyczne rytualy mialy odbywac sie w pizzerii ,,Comet Ping Pong” w Wa -
szyngtonie. W tych samych wyborach prezydenckich , postprawda” i fake
news’y miaty odegrac jedng z kluczowych rél w kampanii wyborczej'’.
Wspomniang teorie mozna by traktowac jedynie w kategoriach humorys-
tycznych, gdyby nie to, ze jeden z jej zwolennikow w 2016 roku wtargnat
do wymienionej pizzerii oddajac strzaty z karabinu i domagajgc sie uwol-
nienia dzieci, ktére mialy by¢ w niej przetrzymywane'2.

Potrzeba rozszerzenia oddzialtywania prawa karnego w obszarze fake
news’ow i zjawisk powigzanych jest wyraznie sygnalizowana w polskiej

7  Zob. art. 306 k.k. (fatszowanie oznaczen produktu), art. 306b k.k. (zmiana wskazan dro-
gomierza).

8 Kodeks karny skarbowy szeroko postuguje sie¢ pojeciem ,nieprawdy” lub zatajenia prawdy
— zob. np. art. 56 k.k.s., art. 62 k.k.s., art. 80a k,k.s.

9 Zob. art. 212-213 k.k.

10 Zob. art. 55 ustawy z dnia 18 grudnia 1998 r. o Instytucie Pamieci Narodowej — Komisji
Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu (Dz. U. Nr 155, poz. 1016, ze zm.).

11 S. Sismondo, Post-truth?, ,Social Studies of Science”, 2017, vol. 47(1), s. 3-6.

12 P. Bleakley, Panic, Pizza and Mainstreaming the Alt-right: A Social Media Analysis of Piz-
zagate and the Rise of the QAnon conspiracy, Current Sociology, s. 9; DOI: 10.1177/
00113921211034896.
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doktrynie prawa karnego!®. Pomimo tego ochrona ,, prawdy” przed wymie-
nionymi zjawiskami pozostaje jedynie fragmentaryczna. Prace nad noweli-
zacjg prawa karnego w tym zakresie zdaje sie utrudnia¢ co najmniej kilka
nierozstrzygnietych dotychczas problemow wymagajacych rozszerzonej
debaty publicznej, ktora nie jest jednak obecnie prowadzona.

Analize problematyki rozszerzania regulacji karnych w tym zakresie
rozpoczac¢ nalezy od kwestii ewentualnej kolizji wartosci konstytucyjnych.
.Prawda” jest uniwersalng wartoscig stanowigcg fundament postanowien
Konstytucji RF, co znalazto odzwierciedlenie w tresci jej Preambuty. Normy
prawa karnego skierowane przeciwko fake newsom 1 zjawiskom podobnym,
a sprowadzajgce sie do zakazania rozpowszechniania tego typu tresci, bez
watpienia mogtyby przyczynic¢ sie do realizacji konstytucyjnych obowigz-
kéw wtadz publicznych w zakresie chociazby ochrony wolnosci i godnosci
cztowieka'®. Ochrona wolnosci jednego cztowieka wielokrotnie wymaga jed-
nak ograniczenia wolnosci oraz praw innego i nie inaczej bedzie w tym
przypadku. Tego typu regulacje przewidywalnie dotykatyby konstytucyjnej
wolnosci wyrazania poglagdéw oraz pozyskiwania i rozpowszechniania infor-
macji'®. Podobnie nalezatoby je oceni¢ z perspektywy wolnosci wyrazania
opinii z art. 10 EKPC, czy art. 11 Karty Praw Podstawowych'®. Rozstrzygnie-
cia wymaga zatem, czy i do jakiego stopnia, w walce z fake newsami do -
puszczalne jest ograniczenie szeroko rozumianej wolnosci stowa, oczywi-
Scie w zgodzie z konstytucyjnymi klauzulami limitacyjnymi oraz wigzgcymi
Rzeczpospolitg Polskg przepisami prawa miedzynarodowego”.

13 Zob. np. K. Mamak, Do we need the criminalization of medical fake news?, ,Medicine,
Health Care and Philosophy”, 2021, nr 24, s. 235-245; M. Niedbata, Odpowiedzialnosc
karna autorow fake newsow wzbudzajgcych w opinii publicznej poczucie zagrozenia w swie-
tle art. 224A Kodeksu Karnego, ,Konteksty Spoleczne”, 2020, nr 8(2).

14 Art. 30, 31 Konstytucji RP.
15 Art. 54 Konstytucji RP.

16 Art. 10 Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnos$ci, sporzadzonej
w Rzymie dnia 4 listopada 1950 roku (EKPC) oraz art. 11 Karty praw podstawowych Unii
Europejskiej (2007/C 303/01) (Dz. U. UE C z dnia 14 grudnia 2007 r.).

17 W tym kontekscie wskazac nalezy, ze polskie prawo karne zawiera oczywiscie liczne typy
czynow zabronionych, gdzie penalizacja sciera sig z tzw. wolnoscig stowa. Dotyczy to takze
przestepstw popelnianych ,przez wypowiedz”. Prawnokarna ocena takich zachowan wy -
maga szczegolnej ostroznosci i uwzgledniania gwarancyjnej funkcji prawa karnego — zob.
szerzej A. Demenko, Przestepstwa popeiniane przez wypowiedz, Warszawa 2021, s. 4-19
oraz s 307-313.
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Rozstrzygniecie o dopuszczalnosci wymienionych ograniczen prowadzi
do innego fundamentalnego problemu — definicji fake news’ow, ktora be-
dzie oczywiscie pochodng przyjetej koncepcji prawdy. Nie sposéb w niniej-
szym opracowaniu przedstawic¢ chocby istotng czes¢ rozwazan doktrynalnych
o koncepcji prawdy. Upraszczajgc poprzestac nalezy na tym, ze polskie pra-
wo karne zdaje sie w przewazajacej mierze przyjmowac klasyczng koncepcje
prawdy, zgodnie z ktérg twierdzenie prawdziwe to takie, ktore , jest zgod-
ne z rzeczywistoscig” 8. Tymczasem termin , fake news” faczy sie zwykle nie
tylko z nieprawdziwym przedstawieniem faktow, ale takze z gtoszeniem opi-
nii nieznajdujgcych poparcia w faktach'®. Czy zatem penalizacja powinna
objac wylacznie nieprawdziwe stwierdzenia o faktach, czy takze arbitralne
opinie nieznajdujace oparcia w faktach (co mozna by modyfikowac koniecz -
noscig jednoczesnego wystapienia karalnego skutku czy narazenia na nie-
bezpieczenstwo okreslonego innego dobra prawnego). Definiowanie prawdy
i tego czym jest fake news to jedynie wprowadzenie do dyskusji o wiasciwym
zakresie przedmiotowym norm penalizujgcych fake newsy.

W swietle powyzszych rozwazan nalezy bowiem zadac takze pytanie
o to czy penalizacja powinna swoim zakresem obja¢ wszystkie fake newsy,
czy tylko ich czes¢. Czy powinna dotyczy¢ wytgcznie wypowiedzi publicz-
nych, czy takze tych prywatnych? Czy powinna chronic¢ wylgcznie interes
publiczny, czy takze prywatny? W doktrynie wyodrebnia sie przy tym obsza-
ry, ktore zdajg sie wymagac najpilniejszej reakcji ustawodawcy — tak np.
K. Mamak wskazuje na potrzebe penalizacji tzw. medycznych fake newsow,
jako zagrazajacych zdrowiu i zyciu cztowieka, w tym takze matoletnich,
a nadto fake newsow i deepfake 6w powigzanych z kampaniami wyborczy-
mi®°. Dostrzegalny jest rowniez poglad o karygodnosci i potrzebie szersze-
go uregulowania wykorzystywania technologii deepfake przy tworzeniu
fatszywej pornografii®'.

18 M. Przetecki, Prawda, ,Filozofia Nauki”, 1993, Rok I, nr 2-3, s. 389-391.

19 W tym zakresie by¢ moze nalezatoby sie odwotywac¢ do koherencyjnej teorii prawdy poszu-
kujacej prawdziwosci zdania w procesie poréwnania danego zdania z innymi w celu stwier-
dzenia ,np. czy zdanie to z nich wynika lub czy jest z nimi sprzeczne” (tamze).

20 K. Mamak, Prawnokarne sposoby walki z fake newsami, Raport projektu SPOETECH, s. 35-39,
oraz K. Mamak, Karalnosc¢ medycznych fake newsow, http://filozofiawpraktyce.pl/karalnosc-
medycznych-fake-newsow/ [dostep: 20.02.2023].

21 A. Ziobron, Deepfake a prawo karne. Uwagi de lege lata i de lege ferenda dotyczgce falszywej
pornogratii, ,Studenckie Prace Prawnicze, Administratywistyczne i Ekonomiczne”, 2021,
Tom 37, s. 225 1 n.; S. Wieczorek, M. Kubiak, Ryzyka i szanse..., s. 3101.
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Kolejna kwestia wymagajaca debaty dotyczy zakresu podmiotowego
penalizacji fake newsow. Rozstrzygniecia wymaga zasadno$¢ koncepcji,
w ktorej o karalnosci fake newsow nie decydowataby wytgcznie jego zawar-
tos¢, ale takze osoba sprawcy. Trafnie bowiem mozna podnosic, ze stopien
karygodnosci fake newsa wielokrotnie zalezy od tego, kto tego typu tresci
rozpowszechnia. Tzw. fake newsy medyczne mozna by uznac za bardziej
karygodne (lub wystarczajgco karygodne) wowczas, gdy rozgtasza je osoba
wykonujaca zawodd medyczny — np. lekarz lub ratownik medyczny. Analo-
giczne tezy mozna by wysuwac co do wypowiedzi wszystkich specjalistéw
odnoszacych sie do ich obszaru eksperckiego, w zwigzku z tym, ze zawod
lub pozycja danej osoby moze podnosi¢ wage jej wypowiedzi oraz zwiek-
szac jej zasieg i tym samym stwarzac wieksze niebezpieczenstwo dla do-
bra prawnego?.

Ponadto penalizacja fake newsow i zjawisk powigzanych stwarza¢ mo-
ze oczywiste problemy z perspektywy rzetelnego postepowania karnego,
w tym zwtaszcza zwigzane z postepowaniem dowodowym i oceng materia-
tu dowodowego z perspektywy , prawdziwosci” tresci. Nieraz bowiem ocena
istotnych dla rozstrzygniecia sprawy okolicznosci bedzie wymagata posia-
dania wiadomosci specjalnych, a zatem powotania biegtego albo biegtych.
Przede wszystkim jednak jakiekolwiek zabiegi polegajgce na penalizacji
w obszarze na styku wolnosci stowa prowokowac bedg pytania o ryzyko nad-
uzycia takich przepiséw np. w celach politycznych. W kontekscie fake new-
sow jest to tym bardziej uzasadnione, ze jednym z obszaréw najwiekszej
aktywnosci tego zjawiska oraz jego najwiekszej karygodnosci jest wiasnie
obszar polityczny, w tym takze w okresie kampanii wyborczej. W tym kon -
tekscie wprowadzanie przepiséw penalizujgcych fake newsy i zjawiska po-
dobne wymaga wyjatkowej powsciggliwosci. Z daleko idacg ostroznoscig
nalezy podchodzi¢ do wszelkich klauzul generalnych moggcych wptywac
chociazby na legalizm S$cigania — np. klauzuli uzasadnionego , interesu
spolecznego” czy , interesu publicznego”.

Nie ulega watpliwosci, ze potrzebne jest pobudzenie polskiej polityki kar-
nej w zakresie zwalczania fake newsow i zjawisk podobnych. Jednoczes$nie

22 Nie bez racji mozna przy tym argumentowac, ze w dobie mediéw spotecznosciowych to
wecale nie wypowiedzi ekspertow zyskujg najwiekszy zasieg i tym samym najwiekszg rzesze
odbiorcow, a w konsekwencji relatywizowanie odpowiedzialnosci do specjalizacji sprawcy
nie powinno mie¢ kluczowego znaczenia. Powinno jednak wpltywac na ocene karygodnosci
sprawcy, co mogioby znalez¢ odzwierciedlenia np. w propozycji typu kwalifikowanego.
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wydaje sie, ze brak debaty publicznej na temat probleméw zwigzanych z pe-
nalizacjg fake newsow rodzi ryzyko zaniechania penalizacji pomimo istnie-
nia takiej potrzeby albo ryzyko przyjecia regulacji wadliwych i podatnych na
naduzycia.

3.3. Prawda jako wartosc¢
w dziatalnosci administracji publicznej

Specyfika dziatalno$ci administracyjnej, polegajgca na stosowaniu norm
prawa materialnego przy pomocy konstrukcji prawnych przewidzianych
w prawie procesowym, w celu realizacji zadan publicznych przyporzadko-
wanych poszczegolnym podmiotom publicznym przez normy o charakterze
ustrojowo-kompetencyjnym, opierac sie powinna na dziataniach, ktore rea-
lizujg zasade demokratycznego panstwa prawnego. W demokratycznym
panstwie prawnym zaktada sie, ze normy obowigzujacego prawa sg stano-
wione w trybie okreslonym Konstytucja, a kazdy organ panstwa podejmuje
dziatania wytgcznie na podstawie 1 w granicach prawa, zgodnie z zasadg
praworzadnosci wyrazong w art. 7 Konstytucji. Dla spoteczenstwa w demo-
kratycznym panstwie prawnym jedng z gwarancji jest stanowienie prawa
z poszanowaniem konstytucyjnej regulacji zasad trybu ustawodawczego.
Jest to o tyle istotne, ze Konstytucja tworzy odpowiednie warunki instytu-
cjonalne i umozliwia stanowienie prawa ze szczegolng rozwagg, przy
wszechstronnym rozwazeniu zgtaszanych propozycji legislacyjnych, ktore
majg stac sie powszechnie obowigzujacym prawem. Wspoéiczesne doswiad-
czenia plyngce z analizy i oceny praktycznej dziatalnosci administracji pub-
licznej wskazuja, ze niezwykle istotnym elementem jest kwestia sposobu
rozumienia zasady wytgcznosci ustawy z art. 31 ust. 3 Konstytucji. Zdecy-
dowana wiekszos$¢ regulacji odnoszacych sie do procesu inwestycyjno-bu-
dowlanego, gospodarowania nieruchomosciami, drég publicznych czy poste-
powania z odpadami zostata uregulowana nie w aktach rangi ustawowej
a w generalnych aktach administracyjnych, najczesciej w rozporzadzeniach
wykonawczych, czesto w sposob wykraczajacy poza granice przyznanej de-
legacji ustawowej. Stan ten nie prowadzi wprost do zatozenia, ze mamy
do czynienia z nieprawdag, niemniej jest to niewatpliwie okolicznos¢, ktora
potrafi istotnie zachwiac¢ wiare w praworzadnos¢ dziatan organow witadzy
publicznej. Watek ten jest na tyle szeroki i ciekawy, ze z pewnoscig stanie
sie przedmiotem odrebnych przemyslen, natomiast w tym miejscu roz-
wazania nasze skierujemy na ptaszczyzne dziatan faktycznych organow
administracyjnych.

Oczywiscie z perspektywy dzialan administracyjnych nalezy przyjac
podstawowe zalozenie o swoistej oczywistosci prawnych konsekwencji po-
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tencjalnego stanu , braku prawdy” w ramach czynnosci podejmowanych
przez administracje w formach przewidzianych prawem. W tym zakresie
niewatpliwie czynnosci podejmowane w ramach postepowania admini-
stracyjnego opierac sie powinny na obiektywnie ustalonym stanie fak-
tycznym, ktéry wymaga udowodnienia, czyli zgromadzenia dowoddéw po-
twierdzajgcych istnienie tych okolicznosci (zasada prawdy obiektywnej).
Zobowigzanie tego rodzaju wynikac¢ bedzie wprost z tresci art. 77 §1 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania administracyjne-
go?®, ktory zaktada obowigzek organu zatatwiajgcego sprawe administra-
cyjng, by podjat dziatania pozwalajgce w sposdb wyczerpujacy zebrac i roz-
patrzy¢ caly material dowodowy. Jednoczesnie w tresci art. 77 §4 k.p.a.
ustawodawca zaklada, ze nie wymagajg dowodzenia fakty powszechnie
znane (tzw. notoria) oraz fakty znane organowi z urzedu, przy czym noto-
ria urzedowe, nalezy zakomunikowac stronie postepowania.

Stan prawdy obiektywnie wykazanej w postepowaniu administracyj-
nym podlega kontroli organu wyzszego stopnia w ramach mozliwosci za-
skarzenia rozstrzygniecia zapadtego w postepowaniu, w ktérym nie ustalono
~prawdy obiektywnej”. W konsekwencji rowniez, okolicznos¢ powyzsza
podlegac bedzie kontroli sagdowej w ramach uruchomionego skargg poste-
powania administracyjnego. Sad administracyjny, badajgc legalnos¢ dziatan
organow administracyjnych obu instancji, obowigzany jest rowniez zwe-
ryfikowac poprawnosc¢ ustalen faktycznych w sprawie.

Watpliwosc jaka pojawiac sie bedzie w zakresie ,, prawdy” dotyczy raczej
tych czynnosci i dziatan organow administracyjnych, ktére cechuja sie ele-
mentami o charakterze informacyjnym, w ramach powszechnej komuni-
kacji ze spoteczenstwem. W pierwszej kolejnosci zawroci¢ nalezy uwage
na stynne juz konferencje prasowe Prezesa Rady Ministréw oraz Ministra
Zdrowia, ktérych nasilenie miato miejsce w szczytowym okresie pandemii
COVID-19. Informacje, ktore pojawiaty sie na prezentacji multimedial-
nej czesto pozostawaty w opozycji z ich ustnym rozwinieciem, pozostajac
W sprzecznosci z uzasadnieniem i ustnymi motywami. Najwieksza watpli-
wos$¢ pojawiata sie jednak dopiero w tresci rozporzadzen, ktére miaty sta-
nowi¢ prawny wymiar ustnych zapowiedzi. Okazywato sie bowiem, ze infor-
macje przekazane ustnie nie znajdowaly odzwierciedlenia w tresci aktu
normatywnego, badz tez nie realizowaty ich doktadnie. W kontekscie od-
bioru spotecznego mozna byto przyjac¢, ze tres¢ rozporzadzenia, ktére
obowigzywato adresatow (czesto wiekszos¢ obywateli znajdujgcych sie

23 Dz. U. z 2022 r., poz. 2000, ze zm. (dalej: k.p.a.).
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w przestrzeni publicznej), nie mozna byto odnalez¢ zapowiedzi wyrazonych
wczesniej, w ramach zapowiedzi Premiera lub Ministra Zdrowia, ktore poja-
wily sie na konferencji prasowej. Nie byto wiec jasne, czy jako spoteczen-
stwo mamy zaufa¢ stowom Premiera czy tresci rozporzgdzenia podpisa-
nego przez Ministra Zdrowia. Ktora z wersji prawdy miata obywateli
obowigzywac? Dla prawnika nie ma watpliwosci, ze w powyzszej rywaliza-
cji decydujgce znaczenie bedzie miec tres¢ opublikowanego rozporzagdze-
nia, jednak chaos zwigzany z watpliwosciami w tym zakresie, spowodowat
spadek zaufania do najwyzszych organéw wtadzy ustawodawczej. Nie miafo
przy tym wiekszego znaczenia to, czy mieliSmy do czynienia z btedng rea-
lizacjg oczekiwan Premiera i czy to legislatorzy nie potrafili spetnic¢ zakta-
danych oczekiwan, czy tez Premier koloryzowat tres¢ przygotowanych
wczesniej rozporzadzen po to, by zwiekszy¢ zaufanie do swojej woli, ktéra
kierowata sie w strone osob starszych (np. godziny dla senioréw) czy innych
grup spotecznych. Odbidr spoteczny w konsekwencji powyzszych dziatan
wyraznie wskazywat na brak zaufania do organéw administracyjnych jako
catosci. Oczywiscie, gdyby uznac, ze mieliSmy do czynienia ze Swiadomymi
dziataniami najwyzszych funkcjonariuszy panstwa, niewatpliwie bylyby
podstawy do kwalifikacji prawnokarnej czy tez odpowiedzialnosci konsty-
tucyjnej, w zaleznosci od podmiotu, ktory prawo naruszyt. Jednak waga
i ranga podnoszonych spraw byty tak istotne, ze nikomu nie przyszio nawet
na mysl, by dokonac¢ kontroli dziatan w powyzszym zakresie, co nalezy
uznac, za powszechng akceptacje niekompetencji oséb petnigcych naj-
wyzsze funkcje publiczne.

3.4. Cywilnoprawne aspekty odpowiedzialnosci
za fake newsy, deep fake i inne przejawy zjawiska postprawdy

Postprawda i jej przejawy — w szczegolnosci fake newsy i deep fake — moga
by¢ réwniez analizowane z perspektywy odpowiedzialnosci cywilnoprawnej,
zarowno na gruncie problematyki ewentualnego naruszenia dobr osobistych,
jak 1 majatkowych lub osobistych praw autorskich, przy czym z uwagi na
ograniczone ramy niniejszego opracowania, przedstawiona zostanie wytgcz-
nie ta pierwsza kwestia.

Najpierw nalezy wskazac, ze stusznym jest stanowisko, zgodnie z ktérym
katalog doébr osobistych, przewidziany w art. 23 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku — Kodeks cywilny??, ma charakter otwarty, za$ dynamika zycia

24 Dz.U. z 2022 r., poz. 1360, ze zm. (dalej: k.c.).
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spolecznego i zachodzace zmiany kulturowe wymagajg, zeby zbidr ten
dostosowany byt do istniejgcych potrzeb spotecznych, jednak z zachowa-
niem wszelkich determinant i wyréznikow, pozwalajacych na zakwali-
fikowanie danej wartosci jako dobro osobiste w rozumieniu art. 23 k.c. Sg
nimi wiec wartosci niemajgtkowe, nieodigcznie zwigzane z czlowiekiem
I jego naturg, stanowigce o jego wyjgtkowosci I integralnosci, jego god-
nosci i postrzeganiu w spoteczenstwie, umozliwiajgce mu samorealizacje
I tworczg dziatalnosc, nie poddajgce sie wycenie w ekonomicznych mier-
nikach wartosci [...] Szczegdlny zwigzek dobra osobistego z naturg czto-
wieka wylgcza mozliwos¢ ujmowania w tych kategoriach dobr innego
rodzaju, wprawdzie wplywajgcych na jakosc ludzkiego bytowania, ale po-
chodzacych z zewnatrz, niewywodzgcych si¢ z istoty cziowieczenstwa...?°.

W kontekscie przedmiotu rozwazan w niniejszym artykule zwrocic
nalezy w szczegoélnosci uwage na dobra osobiste w postaci wizerunku,
prywatnosc¢ (autonomie informacyjng) oraz czes¢ — zewnetrzng i we-
wnetrzng, czyli godnosc osobistg.

Przyblizajac pokrotce powyzsze wartosci, jako dobra osobiste — kla -
sycznie przyjmuje sie, ze w przypadku osob fizycznych jest to podobizna,
obraz fizyczny cztowieka lub tez zespé! cech zewnetrznych charakterys-
tycznych dla danej osoby, wyglad danej osoby?®. Podkresla sie w tym kon-
tekscie, ze naruszenie wizerunku, w zaleznosci od kontekstu jego upub-
licznienia, moze 1gczy¢ sie z naruszeniem innych doébr osobistych, takich
jak godnos¢, dobre imie, prywatno$c¢ (co na ogét wystepuje w praktyce
sadowej, podstawa prawng dochodzonych roszczen sg tacznie przepisy
k.c. oraz regulacji prawa autorskiego) albo mie¢ charakter samodzielny,
zwigzany z ingerencjg w przyznane osobie fizycznej wiadztwo dysponowa-
nia witasnym wizerunkiem, jako jednym z atrybutdéw tozsamosci i1 wigzgcej
sie z nig autonomii informacyjnej?’, stanowigcej w najnowszym orzecz-

25 Zob. wyrok Sgdu Apelacyjnego w Biatymstoku z dnia 24 wrze$nia 2014 r., sygn. I ACa
301/14, LEX nr 1526919.

26 Zob. w tym zakresie np. wyrok Sadu Najwyzszego (SN) z dnia 16 listopada 2017 roku,
sygn. V CSK 81/17, OSNC-ZD 2018, nr D, poz. 60; wyrok SN z dnia 24 lipca 2020 roku,
sygn. I CSK 673/18, LEX nr 3081269.

27 J. Sadomski, Komentarz do art. 23 k.c., [w:] K. Osajda (red.), Kodeks cywilny. Komentarz,
Legalis/el., 2022, zob. przywotang tam rozbieznos$¢ pogladéw odnosnie do mozliwosci
uznania naruszenia cudzego wizerunku, w kontekscie jego neutralnego, samodzielnego
wykorzystania, jako naruszenia dobra osobistego.
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nictwie konstytutywny element prawa do prywatnosci?®. Natomiast jesli
chodzi o godnos¢ zewnetrzng (dobre imie) 1 wewnetrzng (czesc¢) — czesc
wewnetrzna (godnosc osobista) to wyobrazenie jednostki o wiasnej wartosci
1 oczekiwanie jej poszanowania (szacunku) ze strony innych. Jej naruszenie
nastepuje poprzez zniewazenie pokrzywdzonego, a wiec okazanie mu pogar-
dy, braku szacunku, obrazenie. Czes¢ zewnetrzna (dobre imie) to z kolel wy-
obrazenie innych ludzi o wartosci danej jednostki, jej obraz w oczach innych
ludzi, dobra stawa, reputacja. Naruszenie dobrego imienia nastepuje poprzez
zniestawienie, a wiec pomowienie jednostki o takie cechy albo wtasciwosci,
ktore moga ponizy¢ ja w opinii innych lub narazi¢ na utrate zaufania po-
trzebnego dla danego stanowiska, zawodu czy rodzaju dziatalnosci, przy
czym forma zniestawiajgcego komunikatu jest irrelewantna?®,

W tym kontekscie nalezy wiec zauwazyc, ze szeroko rozumiane ,,prawo
do prawdy” moze stanowi¢ w okreslonym uktadzie faktycznym element
konkretnie zdefiniowanego i zindywidualizowanego dobra osobistego,
w postaci wizerunku, godnosci (zewnetrznej 1 wewnetrznej) oraz autonomii
informacyjnej.

Z pewnoscig fake news 1 postprawda, jako elementy przekazu (z pozoru)
informacyjnego, moga uderzac¢ w czeS¢ zewnetrzng i wewnetrzng, w sytu-
acji, w ktorej dany komunikat z uwagi na jego tresc¢ czy przekaz, bedzie mogt
zostac zakwalifikowany jako zniewazajgcy lub zniestawiajgcy. Innymi stowy
— bedzie to truizm — ktamstwo, ktore moze wplywac negatywnie zaréwno
na postrzeganie danej osoby w odbiorze zewnetrznym — jej dobre imie, jak
1 poczucie wtasnej wartosci.

Zasadniczym pytaniem w tym kontekscie wydaje sie to, czy sam fakt wy-
stgplenia komunikatu w mniejszym lub wiekszym stopniu zmanipulowane-
go, czy tez wprost nieprawdziwego, stanowi naruszenie dobra osobistego
w sytuacji, w ktorej jednoczesnie jego tresc nie ma charakteru zniestawiajg-
cego lub zniewazajgcego. W naszej ocenie fake news i postprawda per se
stanowig naruszenie dobra osobistego w postaci autonomii informacyjnej,
czyli prawa jednostki do samodzielnego decydowania o ujawnianiu innym
informacji jej dotyczacych 1 prawa do sprawowania kontroli nad takimi infor-
macjami. Dotyczy to w naszej ocenie przede wszystkim informacji prawdzi-
wych — co naturalne — ale nie sposéb wytgczac z zakresu tego dobra oso-
bistego informacji o charakterze nieprawdziwym, nawet jesli z pozoru sq
one — potocznie rzecz ujmujgc — , nieszkodliwe”. Przede wszystkim zas funk-

28 Zob. np. wyrok SN z dnia 26 maja 2017 r., sygn. I CSK 557/16, OSNC 2018, nr 3, poz. 33.

29 J. Sadomski, Komentarz do art. 23 k.c. ...
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cjonowanie w publicznym obiegu komunikatu nieprawdziwego moze stano-
wic¢ naruszenie godnosci wewnetrznej. Mowigc obrazowo — nikt nie ma
obowigzku tolerowania publicznego rozpowszechniania nieprawdziwych
informacji i komunikatéw na temat danej osoby.

Powyzsze zjawisko jawi sie jako jaskrawe zwtaszcza w przypadku zasto-
sowania technologii deep fake z uzyciem wizerunku danej osoby. Oczywis-
tym jest, ze w zaleznosci od kontekstu sytuacyjnego, deep fake moze na-
ruszac nie tylko (wytgcznie) wizerunek, ale rowniez i godnosc¢ zewnetrzng
1 wewnetrzng osoby, bedacej ,, podmiotem” (albo raczej w tym przypadku
— przedmiotem) danego komunikatu audiowizualnego. Kwestia ta nie wy-
maga szerszego uzasadnienia chocby w przypadku wykorzystania wizerun-
ku danej osoby w kontekscie pornograficznym. Tym niemniej — w naszej
ocenie — kazdorazowe wykorzystanie technologii deep fake, bez wyrazne-
go zastrzezenia nieprawdziwosci tak stworzonego komunikatu (np. w przy-
padkach satyrycznych, na boku pozostawiajgc w tym wypadku granice
miedzy dozwolong satyra, wolnoscig stowa i ekspresji artystycznej, a znie-
wazeniem czy tez zniestawieniem danego podmiotu), bedzie stanowilo na-
ruszenie dobra osobistego w postaci wizerunku i godnosci wewnetrznej,
wtlasnie z uwagi na stworzenie pozoru prawdziwosci okreslonego komuni-
katu i uzycie danej osoby (wszak nie tylko o wizerunek tutaj chodzi) w kon-
tekscie komunikatu nieprawdziwego, takiego, ktérego w rzeczywistosci nie
sformutowata. Irrelewantny wiec z tej perspektywy jest kontekst samej wy-
powiedzi i to, czy kontekst ten ma charakter zniestawiajacy lub tez zniewa-
zajacy. Podmiotowi poszkodowanemu naruszeniem wymienionych débr oso-
bistych bedg wiec przystugiwac wszelkie srodki przewidziane w art. 24 k.c.
w zw. z art. 448 k.c., czyli roszczenie o ustalenie bezprawnego naruszenia
(zagrozenia) dobra osobistego, roszczenie o zaniechanie dziatan skutku-
jacych naruszeniem lub zagrozeniem dobra osobistego oraz roszczenia
zmierzajace do usuniecia skutkow juz dokonanego naruszenia (pamietajac
o odwroconym ciezarze dowodu w tym zakresie).

Podsumowanie

Przyja¢ ostatecznie nalezy, ze deep fake sa specyficzng kategorig fake
newsow, wszystkie zas z kolei stuzg wypaczeniu, skonstruowaniu nowej
(nieprawdziwej) rzeczywistosci, czyli stworzeniu stanu , postprawdy”.

Na gruncie prawa karnego jako takiego , prawda” nie stanowi zwykle sa-
modzielnego dobra chronionego. Zachowania skierowane przeciwko ,,praw-
dzie” (jako wartosci), nazywane fake newsami, postprawda, deep fake’ami
itp. sg obecnie jedynie czesciowo karalne. Polskie prawo karne w przewa-
zajacej mierze zdaje sie przyjmowac klasyczng koncepcje prawdy, zgodnie
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z ktorg twierdzenie prawdziwe to takie, ktére , jest zgodne z rzeczywisto-
$cig”. Z perspektywy analizowanego zagadnienia kluczowym problemem,
ktory nalezy zasygnalizowac, jest to, czy penalizacja powinna obja¢ wytacz-
nie nieprawdziwe twierdzenia o faktach, czy tez arbitralne opinie, ktore nie
znajduja w nich oparcia. Istotne jest rowniez przesgdzenie — w ramach dys-
kusji o zakresie podmiotowym penalizacji zachowan atakujacych prawde,
jako dobra prawnie chronionego — czy specyficzne uwarunkowania osobo-
wosciowe powinny wptywac na powstanie odpowiedzialnosci karnej lub tez
jej zwiekszenie. Powyzsze jawi sie jako warte rozwazenia cho¢by przy okazji
rozpowszechniania fake newsow i jednoczesnego podpierania ich autory-
tetem wykonywanego zawodu (np. lekarza). Tym niemniej nie da sie uciec
od trudnosci o charakterze stricte dowodowym i wymogu posiadania wiedzy
specjalnej w tym zakresie.

Prawda jest rowniez wartoscig istotng z perspektywy dziatalnosci admi-
nistracji publicznej, przede wszystkim z perspektywy ,wiary w praworzad-
nosc¢” dziatan organow wtadzy publicznej — nie tylko na etapie stosowania
prawa w ramach jurysdykcyjnego postepowania administracyjnego, gdzie
oczywiscie ustalenie prawdy materialnej jest obowigzkiem organu adminis-
tracji publicznej, ale rowniez na etapie stanowienia prawa (legislacji), jak
1 samej polityki administracyjnej czy tez informacyjnej organow wtadzy
publicznej, w ramach kontaktu ze spoteczenstwem.

Z perspektywy cywilnoprawnej ,,prawo do prawdy” moze stanowi¢ w okre-
slonym uktadzie faktycznym element dobra osobistego w postaci wizerunku,
godnosci (zewnetrznej 1 wewnetrznej) oraz autonomii informacyjnej. Fake
news i postprawda same z siebie stanowig naruszenie dobra osobistego
w postaci autonomii informacyjnej, funkcjonowanie w publicznym obiegu ko-
munikatu obiektywnie nieprawdziwego moze stanowi¢ naruszenie godnosci
wewnetrznej, zas kazdorazowe wykorzystanie technologii deep fake, bez wy-
raznego zastrzezenia nieprawdziwosci tak stworzonego komunikatu bedzie
stanowi¢ naruszenie dobra osobistego w postaci wizerunku i rzeczonej god-
nosci wewnetrznej z uwagi na stworzenie pozoru prawdziwosci okreslonego
komunikatu i ,wykorzystanie” w tym kontekscie danej osoby i jej wizerunku.

Powyzsze konkluzje 1 rozwazania stanowig jedynie przyczynek do dalszej
dyskusji doktrynalnej. W naszej ocenie nie ulega watpliwosci, ze rozwaj, po-
step technologiczny, jedynie uwypukla aktualnos¢ probleméw zarysowanych
w powyzszym tekscie. Jakkolwiek kierunek tych zmian jest z natury rzeczy
trudny do przewidzenia, o tyle jednak ostroznie nalezy zatozy¢, ze problemy
prawne (teoretyczne i praktyczne) oraz spoleczne, zwigzane z funkcjonowa-
niem w przestrzeni publicznej fake newsow 1 kreowania w ten sposob stanu
.postprawdy”, beda narastac i wymagac scistych rozwigzan normatywnych,
majgcych na celu przeciwdzialanie tego rodzaju zjawiskom.
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4. CYBERPRAWO: PRAWO STEROWANE O
ZA POMOCA INFORMACJI <><>

Jacek Janowski

Wstep

Neologizm ,,cyberprawo” stosowany jest powszechnie na oznaczenie for-
malnych 1 nieformalnych norm regulujacych stosunki spoteczne ksztatto-
wane w przestrzeni cybernetycznej — cyberprzestrzeni!. Tzw. prawo
cyberprzestrzeni jako nowej sfery ludzkiej aktywnosci, dyktowane jest jej
wplywem na zmiany zachodzgce w przestrzeni realnej — realprzestrzeni,
bedacej do niedawna wytgcznym srodowiskiem zycia cztowieka. Od ponad
dwu dekad alternatywnym srodowiskiem staje sie cyberprzestrzen absor-
bujaca cztowieka w najbardziej specyficznie ludzkiej sferze, ktérg jest umyst.

Ponizej termin ,,cyberprawo” omawiany jest w innym, mniej znanym sen-
sie, odnoszgcym sie do statusu prawa, nie zas tresci norm prawnych. Sta-
tus prawa dotyczy ontycznych podstaw jego istnienia i obowigzywania?.
Natomiast normy prawne wyrazaja jego tres¢ w ogolnych (typowych) albo
indywidualnych (jednostkowych) okolicznosciach®. Status (pozycja, ranga,
sens) prawa cybernetycznego w najwiekszym skrocie przeciwstawia sie sta-
tusowi prawa obowigzujgcego realnie (prawa naturalnego)?, jak réwniez
formalnie (prawa pozytywnego)®.

Obok dotychczasowego statusu prawa realnego — na gruncie teorii pra-
wa naturalnego oraz prawa formalnego — w ujeciu teorii pozytywizmu
prawnego®, ksztattuje sie obecnie informacyjno-komunikacyjny status

1 Por. prace: B.J. Trout, Cyber Law: A Legal Arsenal for Online Business, World Audience
Inc., 2007; Y.F. Lim, Cyberspace Law: Commentaries and Materials, Oxford University
Press, 2007 czy E. Clark, Cyber Law in Australia, Kluwer Law International, 2010.

J. Owens, The Doctrine of Being in the Aristotelian, ,Metaphysics”, Toronto 1963.
E. Ullman-Margalit, The Emergence of Norms, Oxford 1977.
J. Finnis, Natural Law and Natural Rights, Oxford 1980, s. 21.

[©2 B VS B V)

J. Raz, The Concept of Legal System: An Introduction to the Theory of Legal System, Oxford
1970, s. 45.

6 J. Austin, Lectures on Jurisprudence or the Philosophy of Positive Law, London 1977, s. 42.
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prawa’. Ten ostatni wyraza sie w ontologicznej redukgji prawa do postaci
informacji w iloSciowo-informatycznym jej rozumieniu. Towarzyszy temu
redukcja jego dziatania do aktow komunikacyjnych®. Jak zauwaza Michio
Kaku, dawniej respektowane prawo zywe (law in vivo) oraz wprowadzane
od XIX wieku prawo sztuczne (law in vitro), sa zastepowane przez prawo
symulowane (law in silico)®.

Obecnie szybko traci na znaczeniu prawo utozsamiane dotad z cato-
ksztattem dynamicznych relacji miedzyludzkich o charakterze powinnoscio-
wym (zobowigzujaco-uprawniajacym). Powoli z uzycia wypierane jest
rowniez prawo identyfikowane ze statycznym caloksztattem uznanych lub
ustanowionych przez panstwo przepisow zapisanych w aktach prawnych.
Coraz wyrazniej natomiast widoczne sg pozapanstwowe i ponadpanstwo-
we dziatania informacyjno-komunikacyjne o charakterze sterujgco-regulu-
jacym. Sg one niekiedy wtornie implementowane (legitymizowane i pozy-
tywlizowane) przez panstwowe organy prawotworcze (parlamenty 1 rzady)
oraz powoltywane (wskazywane 1 uwzgledniane) przez panstwowe organy
sadowe (sady i trybunaty). Dziedzing prawa, w ktorej tak sie dzieje, jest
przede wszystkim prawo nowych technologii'®.

Wedtug G. Teubnera funkcjonowanie prawa polega na ciagglym obiegu
informacji, w ktérym kolejne komunikaty wynikajg z poprzednich i wspoi-
okreslajg nastepne. Uwaza on, ze prawo jest siecig wymiany informacji po-
legajgcej na cyrkulacji znaczen™. Zasady, na ktorych sie to dokonuje, sg

7 E.Lederman, R. Shapira, Law, Information and Information Technology, Kluwer Law Inter-
national, 2001.

8 Przyktadowo Jirgen Habermas wprawdzie nie sformutowat teorii prawa, ale zajmowat sig
warunkami ludzkich zachowan i sposobami ich regulowania. Jego sposoby ujgcia spote-
czenstwa ponowoczesnego odwolujg sie do jezyka jako architekta wszelkich proceséw
uspotecznienia. Por. J. Habermas, Teoria dzialania komunikacyjnego. T.1, Racjonalnosc dzia-
lania a racjonalnosc spoteczna, Warszawa 1999.

9 Rozréznienie w nawigzaniu do: M. Kaku, Wizje czyli jak nauka zmieni swiat w XXI wieku,
Warszawa 2010, s. 227.

10 W Polsce mowa jest o prawie nowych technologii i prawie komputerowym, a na $wiecie o In-
formation Technology Law, Information and Communication Technology Law i Computer
Law. Por. I.M. Portela, M.M. Cruz-Cunha, Information Communication Technology Law, Pro-
tection and Access Rights: Global Approaches and Issues, Publisher: Information Science
Reference, 2010, oraz C. Reed i J. Angel, Computer Law: The Law and Regulation of Infor-
mation Technology, Oxford 2007.

11 J. Jemielniak, Wykladnia prawa jako Zrédfo informacji w swietle pogladow zachodniej doktry-
ny, [w:] W. Goralczyk (red.), Prawo informacji — prawo do informacji, Warszawa 2006, s. 59.
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specyficzne, co przesadza o wyrdznieniu dyskursu prawnego jako szczegol-
nej odmiany dyskursu spofecznego. Jak zauwaza J. Jemielniak, dziafania
systemu prawa sg, zdaniem Teubnera, zawsze powigzane ze sobg wzajem-
nie, co okreslane jest mianem autoreferencyjnosci (samoodnoszenia). Sys-
tem prawa dziala przez nieustanng komunikacje I jest postrzegany jako
zbior wzajemnie wynikajgcych z siebie aktow komunikacyjnych'?.

4.1. Metody spotecznego oddziatywania

W miare upowszechniania zaawansowanych i wyrafinowanych technolo-
gii unifikujg sie 1 automatyzujg miedzyludzkie relacje. Ograniczeniu ulega
w nich czynnik ludzki — humanistyczny, a wzmocnieniu aspekt mecha-
niczny — techniczny®®. Z racji utatwien i usprawnien, w miedzyludzkich
kontaktach jest coraz mniej Swiadomosci i wolnosci, a wiecej automatyzmu
i determinizmu. Mechaniczne dziatania ludzi o wiele bardziej nadaja sie do
regulowania, a nawet programowania anizeli ich autentyczne i autono-
miczne zachowania. W technologicznie nasyconym srodowisku pojawia sie
1 znajduje swa realizacje pokusa mechanicznego sterowania zamiast orga-
nicznego perswadowania. Dziatania sterujgce polegaja na natychmiasto-
wym wymuszaniu reakcji (warunkowaniu)'*, zas oddziatywania perswa-
zyjne wymagaja powolnego przekonywania (wychowania).

Wielorakie (totalne) i nieprzerwane (permanentne) przytaczenie ludz-
kiego umystu do srodkow komunikacji elektronicznej (np. smarthphonow)
stwarza okazje do sterowania za pomocga sieciowo i cyfrowo przetwarzanej
informacji. W srodowisku informatycznym, w tym w cyberprzestrzeni jako
przestrzeni symulacji i sterowania, informacja jest kazda nieprzypadkowa
sekwencja bitowa — albo przez komputer generowana, albo przez cztowie-
ka opracowana'®. Tak zdefiniowana informacja moze informowac (prezen-
towac obiekty), ale takze determinowac (stymulowac¢ zachowania)®®.

12 Por. G. Teubner, Transformation of Law in the Welfarestate, [w:] T. Daintlith, G. Teubner
(red.), Contract in Organisation, Berlin-New York 1986.

13 Zob. D. Reiling, Technology for Justice: How Information Technology Can Support Judicial
Reform, Leiden University Press, 2010.

14 Spoteczenstwo mozna zrozumie¢ poprzez wymiane informacji, czyli komunikacje. Zob. N. Wie-
ner, Cybernetyka i spoteczeristwo, Warszawa 1960, s. 14.

15 Claude Elwood Shannon (1916-2001), ktéry dopracowat zastosowanie kodu binarnego, twier-
dzac juz w miodzienczym wieku, ze ciggami zer i jedynek da sig opisac tekst, obraz i dzwiek.

16 H. Morris, Language and Behavior, New York 1946.
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Aktami sterowania informacyjnego petnigcego role quasi prawa sg,
m.in., normy techniczne, standardy korporacyjne, specyfikacje handlowe,
wytyczne kierownictwa, dobre praktyki, polityki bezpieczenstwa, wskazniki
statystyczne, procedury operacyjne, parametry ocen, czy wreszcie oddzia-
tywania infrastrukturalne'’. Te i inne determinanty, ze wzgledu na ich
interoperacyjne znaczenie dla systemu, anonimowe pochodzenie od koor-
dynatoréw, bezalternatywne zastosowanie w srodowisku sieciowym, me-
dialne umocowanie w spoteczenstwie i mentalne oddziatywanie na posta-
wy, deprecjonujg tradycyjny tad prawny panstwa, a zarazem konstytuujg
nowy porzadek globalny. Jego znaczenie i zasieg pokrywa sie z silg i prze-
strzenig dziatania Global Information Infrastucture'®,

Globalnie integrowana i unifikowana sfera propagacji sygnatow informa-
cyjnych determinuje interpretacje, modyfikacje i kreacje norm postepowa-
nia — zwyczajowych, moralnych, prawnych czy nawet religijnych. Globalna
sfera informacyjna, ksztaltujaca poglady i postawy, peini role superregula-
tora zachowan jednostkowych 1 zbiorowych, prywatnych i publicznych oraz
spotecznych i panstwowych'®. Ze wzgledu na cyfrowsg i sieciowg konwer-
gencje przekazow informacyjnych staje sie ona cyberprawem, podatnym na
instrumentalne manipulacje najbardziej wptywowych osrodkéw globalnych,
w tym przede wszystkim korporacji informatycznych, agencji informacyj-
nych i koncernéw medialnych. Ich dziatania nie mieszczg sie w kategoriach
demokratycznych i nie sg dyktowane interesem spotecznym.

Swiatowe monopole informacyjno-informatyczne nie sg podmiotami
prawa publicznego, ale prywatnego. Ich wtasne ustalenia i wzajemne
uzgodnienia okreslane mianem standardéw sa wigczane w architekture
rozwigzan, dziatanie narzedzi i $wiadczenie ustug catego srodowiska inter-
netowego, na zasadzie faktéw dokonanych?. Z czasem fakty te sg nie tylko

17 J.P.M. Bonnici, Self-Regulation in Cyberspace, T.M.C. Asser Press, 2008.

18 Jego sktadnikami sg np.: GSM (Global System for Mobile Communications) oraz GPS (Global
Positioning System).

19 Juz w 1967 roku M. McLuhan i Q. Fiore, zauwazyli ze: Technologia elektroniczna — jako
medium naszych czasow — przeksztalca i zmienia charakter stosunkow spotecznych oraz
wplywa na wszystkie sfery naszego zycia. Zmusza ona do ponownego rozwazenia kazdej
idei, kazdego dzialania i kazdej instytucji, ktore dotychczas uznawalismy za podstawowe.
Wszystko ulega zmianie; M. McLuhan, Q. Fiore, The Medium is the Massage, New York 1967,
s. 30.

20 Przyktadowo globalng dziatalnos¢ standaryzacyjng w dziedzinie informatyki prowadzg: ANSI
(The American National Standards Institute), IDEE (The Institute of Electrical and Electro-
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chetnie respektowane przez uzytkownikoéw sektora prywatnego — bedacych
przede wszystkim konsumentami, ale rowniez przymusowo akceptowane
przez podmioty sektora publicznego z panstwami na czele?!.

Omawiane tu prawo cybernetyczne ksztattowane jest na bazie technicz-
nej, nie za$ etycznej, w sferze prywatnej, nie zas publicznej oraz drogg
informowania, nie za$ perswadowania. Jako takie jest blizsze odgérnie na-
rzucanym standardom zarzadzania anizeli oddolnie akceptowanym normom
postepowania. Cyberprawo wytwarzane jest w nastepstwie powigzania
informatyki i filozofii spotecznej?. Technologiczno-informatyczne znosze-
nie granic, barier i ograniczen tworzy globalng podatnos¢ srodowiska dla
oddziatywan informacyjno-cybernetycznych. Jak pisze Lawrence Lessig
— w cyberprzestrzeni kod staje sie prawem?®. Znaczy to, ze cyfrowe kodo-
wanie informacji wykorzystywane jest do sieciowego sterowania zacho-
waniami w cyberprzestrzeni, a poprzez nig takze w realprzestrzeni.

W miare zwiekszania sie przewagi cyberprzestrzeni nad real-przestrze-
nig, czyli w miare zabudowywania ludzkiego umystu obiektami i procesami

nic Engineers), IEC (International Electrotechnical Commission) oraz IAB (Internet Archi-
tecture Board). Natomiast najwazniejszymi organizacjami koordynujacymi prace nad stan-
dardami internetowymi sa:

IETF —nieformalna i pozarzgdowa organizacja wydzielona z IAB, prowadzgca prace nad
otwartymi protokotami internetowymi, ktérych wyniki sq publikowane w formie otwartych
opisoéw standaryzacyjnych (RFC);

W3C — organizacja tworzgca specyfikacje dla technologii sieciowych, dbajac zwlaszcza
o czytelnosc standardéw stron internetowych dla uzytkownikéw réznych przegladarek;

ICANN — w zalozeniach techniczny i oddolny koordynator przestrzeni domenowej,
a w rzeczywistosci centralny regulator nazw i adresow petnigcy globalny nadzoér nad zaso-
bami krytycznymi, wplywajac na ochrone wiasnosci intelektualnej i przemystowej oraz kon-
kurencji;ETSI — organizacja opracowujgca normy niezbedne do stworzenia europejskiego
rynku telekomunikacyjnego, skupiajgca instytucje zajmujgce sie opracowywaniem telekomu-
nikacyjnych norm europejskich oraz dokumentéw dla globalnej komunikacji elektroniczne;j.

Wymienione instytucje sg zrédtem formalnej regulacji lub faktycznej organizacji sieci
oraz réoznorodnych jej narzedzi. Standardy informatyczne sg zamknietymi lub otwartymi wy-
tycznymi dla twércow i producentdéw oprogramowania w zakresie protokotéw, interfejsow
i formatow danych, dotyczgcymi sposobu wspétdzialania z innymi programami.

21 Coraz czesciej przyznaje sie, ze aktywnos¢ internetowa i pozainternetowa, ale z Internetem
zwigzana, powinna opierac sie nie tylko na standardach organizacyjnych, normach technicz-
nych, specyfikacjach handlowych i kodeksach etycznych, ale réwniez na prawie panstwowym
i miedzynarodowym. Por. A. Murray, Information Technology Law, Oxford 2010, s.73 i nast.

22 B.F. Trentowski, Stosunek filozofii do cybernetyki, Warszawa 2014.

23 Podstawowe stwierdzenie Lawrence Lessiga, zawarte w jego giosnej ksigzce Code: and Other
Laws of Cyberspace (wyd. 2, Basic Books, 2006).
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wirtualnymi bardziej niz realnymi, wiecej znaczg gteboko ukryte kody cyf-
rowe anizell jawne dostepne kodeksy papierowe. Zjawisko sie nasila ze
wzgledu na to, ze kody sg swobodnie modelowane, zas kodeksy muszg by¢
mozolnie dopasowywane. Lessig zaprzecza powszechnemu przekonaniu, ze
cyberprzestrzen nie moze by¢ poddana skutecznej regulacji. Mozna jg re-
gulowac nie przy wykorzystaniu prawa, a wilasnie kodu komputerowego,
tgczgcego oprogramowanie i sprzet®*. Ze wzgledu na to, ze $rodowisko cyf-
rowe, odmiennie niz analogowe, jest catkowicie definiowalne, z doktadno-
$cig do ostatniego bitu, moze by¢ i w znacznej czesci juz jest o wiele do-
ktadniej obserwowane (kontrolowane) i regulowane (nadzorowane). Jest to
srodowisko panoptyczne i netokratyczne zarazem.

4.2. Cybernetyka

Cybernetyka stanowi domene badan i zastosowan mozliwo$ci sterowania
zachowaniami ludzkimi dzieki analogicznemu wykorzystaniu sygnatow
informacyjnych zaobserwowanych w zyciu zwierzat i wiasciwych dla dzia-
tania maszyn?. Wspolczesna cybernetyka spoteczna jest rezultatem potg-
czenia filozofii spotecznej z rozwigzaniami informatycznymi?®.

W polskiej literaturze zwraca sie uwage, ze: Wspoifczesne nam rozwaza-
nia o cybernetyce spolecznej sg swiadectwem nieznajomosci osobliwosci
zycia zbiorowego gatunku zoonpolitycon, opatrznego pojmowania kanonu
socjologii jako nauki o spoleczenstwie i kulturze zarazem. Nierzadko tez
ujawniajg sktonnosc (daznosc) do przeksztatcenia spoleczenstwa i kultury
w system, ktorym mozna Kierowac na podobienstwo wysoce zautomaty-

24 Tamze, s. 1 i nast.

25 Cybernetyka zostata stworzona w USA pod koniec lat czterdziestych XX wieku przez N. Wie-
nera i C. Shannona, w nawigzaniu do teorii proceséow losowych, teorii regulacji automa-
tycznej i teorii reflekséw zywych organizmoéw. Praca matematyka i filozofa Norberta Wie -
nera — Cybernetics or Control and Communication in the Animal and the Machine,
wydana w 1948 roku, jest klasycznym dzietem w tej dziedzinie. Prawdopodobnie Wiener
dowiedziat si¢ o tym, ze termin ,cybernetyka” zostat wczesniej zaadaptowany przez Am-
pera, dopiero po wydaniu tej pracy. Jej tytul Cybernetyka czyli sterowanie i komunikacja
w zwierzeciu i maszynie byt przez wielu autoréw traktowany jako pierwsza definicja cyber-
netyki. Natomiast przedstawiciele polskiej szkoly psychocybernetyki i cybernetyki spotecz-
nej, m.in. Marian Mazur i Jozef Kossecki, definiowali cybernetyke jako nauke o sterowaniu
w 0golnosci.

26 Szerzej: J. Kossecki (red.), Cybernetyka spoleczna, Kielce 1976, s. 22.
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zowanego urzadzenia technicznego?’. Wynika stad, ze cybernetyka spotecz-
na, gospodarcza, kulturalna, jak rowniez prawna, uprawiana w skali lokalnej,
a dzi$ przede wszystkim w skali globalnej, sprowadza ludzi do rzedu uczest-
nikéw symulowanych i sterowanych proceséw. Poziom technologicznego
zaawansowania, w tym zsynchronizowania z komputerem i zintegrowania
z siecia, wyznacza pozycje jednostki w catoksztaicie tych procesow. Nie-
zelektronizowani, jak niegdys niezelektryfikowani oraz niepodtgczeni, jak
np. niezatrudnieni, bedg pozostawali poza systemem dystrybucji srodkow,
wegetujac poza spoleczenstwem opartym na wspoélnej kulturze®®,
Organizacji zycia spotecznego towarzyszy doskonalenie sposobow gro-
madzenia, opracowywania i przekazywania informacji. Juz w XIX wieku po-
jawily sie technologie informacyjne i komunikacyjne (telegraf), w XX wieku
rozwinely sie informatyczne i teleinformatyczne (internet), a w XXI wieku
sg rozwijane technologie wirtualne i cybernetyczne (Web Semantics)®. Cy-
bernetyka i informatyka pozwalajg na idealne projektowanie strategiczne,
programowanie taktyczne oraz planowanie operacyjne. Technologia infor-
macyjna, wyzwalajgc cztowieka z miejsc w przestrzeni i momentow w cza-
sie, wyzwala go z geograficzno-historycznego kontekstu zycia®®. Kazdy mo-
ze by¢ wszedzie i natychmiast, nie liczac sie z tym, gdzie i kiedy faktycznie
przebywa. Lekcewazenie w wymiarze indywidualnym okolicznosci miejsca
1 czasu przenosi sie na zacieranie geograficzno-historycznej $wiadomosci
spotecznej. Przy tej okazji stabnie albo nawet zanika tozsamosc¢ osobowa
1 suwerennosc¢ narodowa. W efekcie zostaje sie nikim, zaréwno jako jed-
nostka, jak rowniez jako zbiorowosc¢. Nastepstwem utraty podmiotowosci
kulturowej musi by¢ réwniez utrata podmiotowosci politycznej i prawnej.
Najbardziej zaawansowang i najszerzej stosowang technologig jest dzis$
cybertechnologia. Jest ona inzynierig sterowania uktadami biologicznymi,
maszynowymi i spotecznymi za pomocg informacji. Kreuje ona cyberswiat,

27 J. Gockowski, K.M. Machowska, , Utopie klasyczne” i ,,planowanie dla wolnosci”, [w:] B. Chy-
rowicz (red.), Etyka i technika w poszukiwaniu ludzkiej doskonatosci, Lublin 2004, s. 135.

28 Cytat za: J. Janowski, Cyberkultura prawa: Wspolczesne problemy filozofii i informatyki
prawa, Warszawa 2012, s. 173.

29 D. Taniar, Web Semantics Ontology, Idea Group Publishing, 2006, s. 28.

30 O znaczeniu budowy systemu dla jego funkcjonowania w odniesieniu do internetu jako jeden
z pierwszych pisal Kevin Werbach, zdaniem ktérego — Architecture is politices — zasady de-
finiujgce budowe internetu sg réwnoczesnie jego polityka. Zob. J. Hofmokl, Internet jako
nowe dobro wspdlne, Warszawa 2009, s. 108.
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cyberzycie i cyberinteligencje®'. Wytwarza nowych ludzi (cyberludzi), kto-
rzy juz nie sa w jakiejs czesci soba, nowe spoteczenstwa (cyber-spoteczno-
$ci), ktére coraz mniej sg podmiotowe, nowe panstwa (cyber-administracje),
ktore coraz mniej sg autonomiczne oraz wiadze (cyber-demokracje), ktora
jest coraz mniej autentyczna. Pojawia sie tez cyberprawo i cyberetyka, ktore
majg coraz mniej wspolnego ze swymi klasycznymi pierwowzorami. Mozna
takze juz moéwic¢ o nowej globalnej cyberkulturze prawa (prawa informa-
cyjnie sterowanego) i globalnej cybercywilizacji (cywilizacji informacyjnie
sterowanej)®?.

4.3. Cyberprzestrzen

Cyberprzestrzen jako przestrzen informacyjna bywa dwojako ujmowana —
funkcjonalnie oraz strukturalnie. W ujeciu funkcjonalnym jest srodowiskiem
najdoskonalszego w dziejach (zdalnego, nieprzerwanego, skorelowanego,
niezauwazalnego, zautomatyzowanego i skonwertowanego) sterowania
ludzkg swiadomosciag, a w konsekwencji takze wolnoscig. Natomiast w uje-
ciu strukturalnym cyberprzestrzen stanowi kompleks globalnie standaryzo-
wanych i komputerowo integrowanych wrazen zmystowych oraz opartych
na nich wyobrazen umystowych, umozliwiajgcych wspottworzenie i wspot-
dzielenie symulacji w dowolnym obszarze ludzkiej aktywnosci.

taczac powyzsze ujecia, cyberprzestrzen mozna zdefiniowac jako sztucz -
nie wyrazane przez zmysly 1 operatywnie wyobrazane przez umysty srodo-
wisko symulowanej i sterowanej aktywnosci. Cyberprzestrzen tworzg jej
architekci ustalajacy standardy (protokoty), dystrybutorzy przekazujacy
nosniki (sygnaly) oraz uzytkownicy wypeltniajacy ja zawartoscia (trescig). Na
kazdym z tych poziomow kluczowe znaczenie odgrywajg podmioty globalne,
kreujgce sieciowgq architekture 1 zawiadujgce sieciowsq infrastrukturs.

Cyberprzestrzen stwarza mozliwosci skutecznego 1 sprawnego oddziaty -
wania informacyjnego, ze wzgledu na swa architekture — plan oraz ze
wzgledu na swa infrastrukture — wyposazenie. Posiada podwdjny potencjat:
1) przemocy wpisany w jej budowe oraz 2) odpowiadajgcy mu potencjat
uwolnienia. Powstaje wiec pytanie — aktualizacja ktérego z tych potencja-

31 N. Zhong, J. Liu, Inteligent Agent Technology: Systems, Methodologies, and Tools, World
Scientific Publishing Company, 2000.

32 B.J. Trout, K. Torke, Cyber Law: A Legal Arsenal for Online Business, World Audience
Inc., 2007.
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tow przewaza? Idealisci wskazujg apriorycznie na potencjat uwolnienia i wy-
zwolenia, realisci zas podchodzac aposteriorycznie wskazujg na potencjat
przemocy i zniewolenia. Z kolei wznoszacy sie ponad jednych i drugich zwo-
lennicy kompromisu przyjmujg, ze obydwa potencjaly ostatecznie sie row-
nowazg. Jednak problem nie sprowadza sie do prostej odpowiedzi tak czy
nie, czy moze po srodku, ale wymaga rozgraniczenia zasiegéw i poziomow
usieciowienia, od czego zalezny jest stopien i sposdb usterownienia. Poczu-
ciu uwolnienia na poziomie jednostkowego przytaczenia przeciwstawia sie
fakt globalnego przymuszenia, przyporzgdkowania i podporzgdkowania
w postaci tendencji zwanych megatrendami.

Cyberprzestrzen jest globalnym i lokalnym, a zarazem masowym i indy-
widualnym $rodowiskiem obserwacji (srodowiskiem panoptycznym?®) oraz
zarzadzania (Srodowiskiem netokratycznym?®). Uzytkownicy cyberprzestrze-
ni pod przymusem, gdyz bez mozliwosci skutecznego sprzeciwu, chcgc na-
dal pozostac jej uzytkownikami, poddawani sg i poddajg sie, cho¢ w réznym
stopniu, tak inwigilacji, jak réwniez manipulacji. Nikt, kto korzysta z cyber-
przestrzeni, nie jest w stanie uchronic sie od cyberinwigilacji i cybermani-
pulagji jako integralnych i komplementarnych sktadowych cyberprzemocy.

Cyberprzestrzen ustanawia najbardziej dogodne, niczym nieograniczo-
ne srodowisko oddziatywan informacyjnych. Za sprawg technologii zostala
wykreowana aterytorialna, atemporalna oraz amaterialna przestrzen. Nie
jest w niej jednak respektowana suwerenna dominacja i jurysdykcja pan-
stwowa®. Omawiane tu cyberprawo nie perswaduje i nie wychowuje (nie
wprowadza wolnosci), ale steruje i determinuje (wytwarza koniecznosci).
W odréznieniu od prawa tradycyjnego, bedacego przediuzeniem etyki, jest
produktem techniki. Transformacja od etycznej do technicznej organizacji
zycia spotecznego stanowi istote szeroko promowanej idei cywilizacji infor-
macyjnej. W takiej cywilizacji wszystko — rowniez prawo, sprowadzane jest
do kategorii informacji, ktéorg mozna swobodnie dysponowac i za pomocg
ktorej mozna wszystko organizowac. Oznacza to, ze za pomocag prawa moz-
na nie tylko sterowac, ale ze rowniez mozna sterowac samym prawem.

33 M. Foucault, Nadzorowac i karac: narodziny wiezienia, Warszawa 1998, s. 189.

34 A.Bard, J. Soderqvist, Netokracja: nowa elita wiadzy i Zycie po kapitalizmie, wstep E. Ben-
dyk, Warszawa 2006, s. 167.

35 Problematyke jurysdykcyjng réznych systemoéow prawnych szeroko omawia: D. Jerker,
B. Svantesson, Private International Law and the Internet, Kluwer Law International, 2007,
s. 91 i nast.
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W supersystemie globalnym, prawo naprzemiennie jest uktadem steru -
jacym i sterowanym, w zaleznosci od konfiguracji konkurujacych ze sobg
o wplywy poziomoéw sieci. Dzieje sie tak tym bardziej, im wiecej naszych
ludzkich spraw jest podejmowanych i zatatwianych w owej globalnej sieci
przeptywow. Proces migracji ze Swiata realnego do $wiata wirtualnego do-
piero sie rozpoczat. W miare jak bedzie postepowat, nasilac¢ sie bedg poza-
prawne i ponadprawne oddziatywania infrastrukturalne, zwigzane z archi-
tekturg cyfrowego i sieciowego srodowiska oraz jego wyposazeniem. Bedg one
catosciowo wyznacza¢ warunki i szczegolowo stwarzac okolicznosci deter-
minujgce faktycznie — fizycznie 1 psychicznie przebieg i rezultat dziatania.

4.4. Cybernetyzacja prawa

Sztucznie brzmigce okreslenie ,, cybernetyzacja prawa” oznacza zjawisko
ustepowania prawnych metod organizacji zycia spotecznego cybernetycz-
nym technikom zarzgdzania®®. Jak byta o tym mowa, cybernetyka to abstrak-
cyjna nauka 1 wyrafinowana technika dotyczgca systemow sterowania za
pomocy przetwarzania tresci i przeksztatcania formy informacji®’. Wykorzy-
stywana jest w systemie prawa do sterowania, ale i sama traktuje prawo
jako system sterowany. W uktadach sprzezonych, a takimi sg ukiady spo-
teczne, prawo stanowi system sterujgcy (organizujacy) i system sterowany
(organizowany). Tam, gdzie cybernetyka jest instrumentem sterowania sto-
sowanym w prawie, mowimy o cybernetyce prawniczej. Natomiast tam,
gdzie prawo poddawane jest oddzialtywaniom cybernetycznym, mozna
mowic o szerszej cybernetyce prawa.

Cybernetyzacja prawa odnosi sie do jego modyfikacji — tak ze wzgledu
na zapozyczanie pozaprawnych metod cybernetycznych dla swych potrzeb
(sterowania za pomocg prawa), jak rowniez ze wzgledu na cybernetyczng
instrumentalizacje samego prawa (sterowania prawem). Cybernetyzacja
zmienia prawo od wewnatrz, kiedy traci ono charakter autonomiczny i od
zewnatrz, kiedy nabiera charakteru heteronomicznego. W pierwszym przy-
padku zdaje sie wzmacnia¢ performatywna rola prawa, ale w drugim zaczy-
na sie ostabiac¢ jego rola perswazyjna. Analogicznie do tego jak cyberprze-

36 Por. G. Teubner, Konstytucjonalizm spoleczny. Alternatywy dla teorii konstytucyjnej nakie-
rowanej na panstwo, Wyktad im. Leona Petrazyckiego, Wydziat Prawa i Administracji Uni -
wersytetu Warszawskiego, 27 maja 2004 roku, ttum. J. Winczorek, Warszawa 2004, s. 13.

37 N. Wiener, Cybernetyka i spoleczenstwo..., s. 115-122.
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strzen staje sie przestrzenig tylko pozornych mozliwosci, lecz rzeczywistych
koniecznosci, tak prawo w miare jego cybernetyzacji przestaje perswado-
wac, ale zaczyna determinowac.

Wplyw cybernetyzacji na prawo jest tym silniejszy, im bardziej wyspe-
cjalizowana i szerzej upowszechniana jest cybernetyka. Stopien wyspecja-
lizowania cybernetyki radykalnie podnoszg narzedzia teleinformatyczne,
w ktore jest ona niejako wpisywana. Natomiast poziom upowszechnienia cy-
bernetyki nie oznacza popularyzacji wiedzy na jej temat, ale rozlegte ukryte
dziatanie. Im bowiem cybernetyka jest mniej znana w spoteczenstwie, tym
jest skuteczniej w nim stosowana. Podobnie, im rzadziej jest dostrzegana
w prawie, tym silniej oddziatuje z zewnatrz na jego status i dziatanie.

Najszersze upowszechnienie cybernetyki dokonuje sie za pomoca telein-
formatyki. Informatyzacja prawa jest wiec jego cybernetyzacjg, bedacg w rze-
czy samej usterownieniem. To ostatnie godzi w jego autentyzm (faktycznosc)
1 autonomie (odrebnosc). W efekcie przybiera postac i role informacyjnego
sterownika, tylko z przyzwyczajenia oznaczanego mianem prawa. Funkcjo-
nuje w infosferze obok innych sterownikéw, ktorymi w podobny sposob staja
sie inne sktadniki cywilizacji, ktére takze przybierajg postac¢ informacji.

W przyjetym tu rozumieniu — cyberprawo jest prawem sterowanym i ste-
rujgcym za pomocg informacji jako gtéwnego tworzywa globalnej cywiliza-
cji zwanej cywilizacja informacyjna. Zasadnicza modyfikacja jego statu-
su polega na tym, ze przestaje ono perswadowac — skiania¢ do swiadomej
1 dobrowolnej realizacji norm, a zaczyna determinowac¢ — wymuszac rea-
lizowanie standardéw za pomocg infrastruktury technicznej, w drodze
zarzadzania infrastrukturalnego. Zjawisko to znane jest jako Digital Rights
Management (DRM), a wprowadzane przy uzyciu Services Oriented Archi-
tecture (SOA).

W procesie cybernetyzacji prawo przybiera postac¢ cyfrowo i sieciowo
Swiadczonej ustugi informacyjnej, ktéra wymaga sprawnego i efektywne-
go zarzadzania, za$ traci pozycje stusznego i sprawiedliwego regulatora
$wiadomych i wolnych zachowan ludzi. Pozwala na to cyberprzestrzen, be-
daca srodowiskiem peinej obserwacji i zupeinej kontroli. Jest srodowiskiem
doskonatego sterowania dzieki ciggtemu, calosciowemu i zwrotnemu przy-
taczeniu ludzkiego umystu do zamknietego i skonczonego spektrum
wirtualnych wrazen i wyobrazen, oderwanych od otwartej i nieskonczonej
rzeczywistosci realnej.

Zakonczenie

Obserwujac ewolucje pogladéw na prawo w ciggu ostatnich stuleci, dostrzec
mozna, jak pozytywizm prawny przygotowat grunt pod prawny postmoder-
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nizm. PrzeSwiadczenia, ze prawo nie jest aktem rozumu, ale aktem woli
i ze nie jest konieczne, a tylko umowne, pozwolity na jego instrumentalne
pojmowanie oraz symulowane traktowanie. Polgczenie instrumentalizacji
1 wirtualizacji prawa jako narzedzia sprawowania wtadzy oraz jako pro-
jektu organizowania spoteczenstwa jest wyrazem jego cybernetyzacji®®.
Polega ona na modelowaniu prawa i za pomocg prawa, oraz zarzadzaniu
jako sterowaniu prawem i przy pomocy prawa. Hiperrealne prawo jest
prawem cybernetycznym, wirtualnym, symulowanym i sterowanym.

Podstawowy problem ksztattujgcej sie globalnej kultury prawa, zwigza-
ny jest z jego cybernetyzacjg 1 polega na szerokim oraz masowym przy-
zwalaniu na symulowanie relacji miedzyludzkich, np. w strukturze i funk-
cjonowaniu rodziny oraz na sterowanie tymi relacjami. Hipermedialne
uksztattowanie infosfery jako srodowiska ludzkiej egzystencji deformuje
prawo, ktore przestaje odnosic sie do realnych stosunkéw spotecznych i for-
malnych gwarancji ich poszanowania, a jego wykonywanie przestaje re-
spektowac¢ wymogi racjonalnego wnioskowania. Prawo przestaje popraw-
nie dziala¢ w warunkach symulowanego doswiadczania rzeczywistosci
i tolerowania niekonsekwencji myslenia®®.

Cyberprawo pozostaje prawem tylko nominalnie z powodu wtaczania
go w szersze mechanizmy informacyjnego sterowania. W coraz wiekszym
zakresie odnosi sie ono do obiektéw i proceséw informacyjnych srodowiska
informacyjnego okreslanego mianem cywilizacji informacyjnej. W srodowi-
sku tym zas regulowane prawem realne relacje interpersonalne wypierane
sq przez wirtualne interakcje informacyjne sterowane za pomocg wskazni-
kéw, parametréow i procedur, ktérymi zarzadza sztuczna inteligencja. Z racji
swego osadzenia w globalnej sieci neuronowej przybiera ona w oczach
zwolennikow ewolucyjnego czy rewolucyjnego postepu range planetarna,
wypierajacg prawodawczy autorytet Boga — Stworcy.

38 Szerzej J. Janowski, Cybernetyzacja prawa, [w:] X-lecie CBKE: Ksiega pamigtkowa z okazji
dziesieciolecia Centrum Badar Problemow Prawnych i Ekonomicznych Komunikacji Elek -
tronicznej i Studenckiego Kola Naukowego — Blok prawa komputerowego, Wroctaw 2012,
s. 394-408.

39 Tego rodzaju zjawiska nasilajq si¢ w toku postmodernizacji prawa, czyli ksztaltowania sig
postnowoczesnej i postpozytywistycznej kultury prawnej. Specyfikuje jg m.in. swobodny
stosunek do faktow i dwuwartosciowej logiki wnioskowania. Por. L. Morawski, Co moze dac
nauce prawa postmodernizm?, Torun 2001, s. 27 oraz Jean-Francois Lyotard, Postmoder-
nizm dla dzieci: korespondencja 1982-1985, Warszawa 1998.
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5. WYMOGI INFORMACYJNE DOTYCZACE <
UMOW ZAWIERANYCH NA ODLEGLOSC <2
W SWIETLE ORZECZNICTWA TRYBUNALU <><>

SPRAWIEDLIWOSCI UNII EUROPEJSKIEJ <><><>

Tomasz Jaroszynski

Justyna tacny <>

Wstep

Postep technologiczny wkraczajgcy wtasciwie we wszystkie obszary zycia
pocigga za sobg koniecznos¢ przyjecia odnoszacych sie do niego uregulo-
wan prawnych. Prowadzi on nie tylko do powstawania nowej dziedziny
prawa okreslanej mianem , prawa nowych technologii”, lecz takze do do-
konywania zmian w obszarach tradycyjnej regulacji prawnej. Proces ten
zachodzi rowniez w prawie Unii Europejskiej (UE), w ktérym, oprécz przyj-
mowania aktéw prawnych, okreslajacych zasady funkcjonowania zupeinie
nowych zagadnien i instytucji prawnych, zmieniane jest tez prawo w dzie-
dzinach regulowanych od poczatku integracji europejskiej. llustruje to pro-
blematyka zawierania umow, bedaca centralnym elementem swobdéd ryn-
ku wewnetrznego, zwigzana z przeptywem towarow 1 ustug. Z umowami,
w miare ewolucji unijnego porzadku prawnego, coraz Scislej zaczeta sie
taczy¢ ochrona praw konsumentow, na ktorg szczegolny wplyw wywierajg
technologiczne zmiany w zakresie srodkow komunikacji na odlegtos¢’.

Ochrona praw konsumentéw stanowi pole wzmozonej aktywnosci prawo-
dawcy wspolnotowego poczawszy od lat 80. Dostrzezono wowczas, ze wiek-
szos¢ dyrektyw w tej dziedzinie miata charakter kazuistyczny i wobec szyb-
kiego tempa zmian sytuacji rynkowej stopniowo przestawala petni¢ swojg
funkcje ochronng. Komisja Europejska (Komisja) zwrdcita uwage na koniecz-
nos$¢ zmian, potrzebnych szczegoélnie wobec rosngcego znaczenia technolo-
gii cyfrowych i ustug swiadczonych drogg elektroniczng, ktére niosg ze sobg
szereg ztozonych zagadnien zwigzanych z ochrong praw konsumentow?.

1 Zob. P. Iamiceli, Online Platforms and the Digital Turn in EU Contract Law: Unfair Practices,
Transparency and the (pierced) Veil of Digital Immunity, European Review of Contract Law,
2019, vol. 15, nr 4, s. 394 i n.

2 Zielona ksigga w sprawie przegladu dorobku wspoélnotowego w dziedzinie praw konsumen-
ta (Dz. U. UE C 61 z 15.03.2007, s. 6).

99



PERSPEKTYWA NAUK PRAWNYCH

Wyzwaniom tym miata sprosta¢ dyrektywa 2011/83/UE2. Juz po kilku latach
jej obowigzywania stwierdzono jednak, ze dynamiczna ewolucja techno-
logii cyfrowych sprawita, ze z jednej strony, niektére srodki komunikacji (np.
faks) przestaly by¢ uzywane, natomiast z drugiej strony, powinny byc¢ z nig
zgodne wszystkie nowo wprowadzane narzedzia dziatania w sieci®.

Ochrone konsumentéw, w ich relacjach z przedsiebiorcami, zapewnia
art. 169 Traktatu o funkcjonowaniu UE (TfUE) i art. 38 Karty Praw Podsta-
wowych UE (KPP)®, natomiast na poziomie unijnego prawa pochodnego —
dyrektywa 2011/83/UE. Trybunatl Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE)
stol na stanowisku, ze dyrektywa ta ma na celu zapewnienie wysokiego po-
ziomu ochrony konsumentow, poprzez zagwarantowanie im dostepu do
informagcji i ochrony w relacjach z przedsiebiorcami. TSUE twierdzi, ze przy
dokonywaniu wyktadni tej dyrektywy nalezy zapewni¢ odpowiednig row-
nowage miedzy wysokim poziomem ochrony konsumentéw a konkurencyj-
noscig przedsiebiorstw, bez podwazania wolnosci prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, gwarantowanej w art. 16 KPP,

Problematyki tej dotyczy niniejsze opracowanie, ktérego celem jest
przedstawienie podstawowych regut prawa Unii Europejskiej dotyczacych
umow zawieranych na odlegtosc, jako obszaru, w ktérym szczegolng role
odgrywajg nowe technologie’. Analizie poddano orzecznictwo TSUE doty-
czgce dyrektywy 2011/83/UE8 W opracowaniu zostanie przedstawione,

3 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 ro-
ku w sprawie praw konsumentéw, zmieniajgca dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywe
1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz uchylajaca dyrektywe Rady 85/577/EWG
i dyrektywe 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady, Dz. U. UE L 304 z 22.11.2011, s. 64
(,dyrektywa 2011/83/UE").

4 Opinia rzecznika generalnego G. Pitruzzelli w sprawie C-649/17, Amazon EU Sarl, pkt 98.

5 Przepisy art. 169 ust. 1 i ust. 2 lit. a TfUE stanowia, ze Unia ma sie przyczynia¢ do osiag-
niecia wysokiego poziomu ochrony konsumentéw poprzez srodki, ktére przyjmuje na pod-
stawie art. 114 TFUE, za$ zgodnie z art. 38 KPP w politykach Unii zapewnia sie wysoki
poziom ochrony konsumentéw. Zob. wyroki TSUE z 2 marca 2017 roku, Zentrale zur Bekdmp-
fung unlauteren Wettbewerbs Frankfurtam Main, C-568/15, pkt 28 i z 10 lipca 2019 roku,
Amazon EU, C-649/17, pkt 39.

6  Wyrok TSUE z 10 lipca 2019 roku, Amazon EU, C-649/17, pkt 44.

W opracowaniu pominieto problematyke umow zawieranych poza lokalem przedsie -
biorstwa.

8 Na temat wczesniejszego orzecznictwa TSUE zob. E. Wojtaszek-Mik, Informacja konsumen-
cka w swietle orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, [w:] K. Slebzak (red.),
,Studia i analizy Sgdu Najwyzszego”, 2014, Tom VII, LEX.
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w jaki sposob TSUE probuje zachowac¢ rownowage miedzy zapewnieniem
konsumentom nalezytej ochrony a przedsigbiorstwom niezaktéconej kon-
kurencyjnosci. Ramy publikacji wymagaty ograniczenia do minimum pre-
zentacjl stanow faktycznych spraw 1 analizy poszczegolnych przepisow, na
rzecz prezentacji obowigzujacych standardéw prawnych. Poza zakresem
omowienia pozostaje wdrozenie dyrektywy 2011/83/UE do polskiego sys-
temu prawa®.

5.1. Dyrektywa 2011/83/UE
jako instrument harmonizacji zupetnej

Pierwszym aktem prawnym Unii Europejskiej, w ktérym pojawito sie po-
jecie umow zawieranych na odlegtosé, byta dyrektywa 97/7/WE'™°. W mo-
tywach tej dyrektywy wskazano, ze transgraniczna sprzedaz na odlegtosc
moze by¢ dla konsumentéw jednym z wazniejszych, namacalnych prze-
jawow rynku wewnetrznego. Dla sprawnego funkcjonowania tego rynku
niezbedne jest, by konsumenci mogli nawigzac¢ stosunki z przedsiebior-
stwami spoza swoich panstw, nawet jesli w panstwie zamieszkania znaj-
duje sie oddziat danego przedsiebiorstwa. Odnotowano tez, ze nowe tech-
nologie zapewniajg konsumentom mozliwo$¢ dotarcia do informacji na
temat ofert skladanych w dowolnym miejscu Unii Europejskiej i sktadania
zamoOwien. Poniewaz niektore panstwa cztonkowskie podjety juz rézne,
czasem nawet rozbiezne srodki ochrony konsumentéw w przypadku
sprzedazy na odlegtos¢, ze szkoda dla konkurencyjnosci miedzy przedsie-
biorstwami na rynku wewnetrznym, za konieczne uznano wprowadzenie
na poziomie Unii Europejskiej podstawowego zbioru wspolnych reguf w tej
dziedzinie''. W rezultacie, po przegladzie dyrektywy 97/7/WE postanowio-
no jg zastgpi¢ nowym aktem prawnym, w ktérym mialy zosta¢ okreslone
przepisy dotyczace umow zawieranych na odlegiosc. Inspiracjg dla tej re-
gulacji byt dynamiczny rozw¢j handlu elektronicznego w poprzednich

9 Na ten temat zob. B. Pachuca-Smulska, Implementation of Directive 2011/83/EU into Po-
lish Law, Studia Prawnoustrojowe, 2018, z. 42, s. 265; M. Maciejewska-Szatas, Wybrane
zagadnienia problematyki zawarcia umowy na odleglosc w swietle ustawy o prawach kon-
sumenta, ,Gdanskie Studia Prawnicze”, 2017, t. XXXVII, s. 289.

10 Dyrektywa 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 maja 1997 roku w spra-
wie ochrony konsumentéw w przypadku uméw zawieranych na odlegtos¢ (Dz. U. WE 144
7z 4.06.1997 r., s. 19) zwana dalej ,, dyrektywag 97/7/WE".

11 Zob. motywy 3 i 4 dyrektywy 2011/83/UE.
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dwdch dekadach oraz zwigzana z tym potrzeba uaktualnienia, uporzadko-
wania i ujednolicenia przepiséw dotyczacych ochrony praw konsumentéw.
Odtad priorytetem miata by¢ harmonizacja zupetna w dziedzinie umoéw za-
wieranych na odlegtos¢, ktéra miata zastgpi¢ wczesniejszg harmonizacje
minimalng. Uznano, ze harmonizacja zupetna jest konieczna dla wsparcia
rynku wewnetrznego, opartego na witasciwej rownowadze pomiedzy wy-
sokim poziomem ochrony konsumentéw i konkurencyjnoscig przedsie-
biorstw!?. Harmonizacja zupelna miata wypetni¢ deficyty, do ktoérych do-
prowadzily minimalne regulacje dyrektywy 97/7/WE, pozostawiajgce zbyt
szerokie pole do interpretacjii 1 przez to uniemozliwiajace utworzenia jed-
nolitego standardu ochrony praw konsumentow.

Dyrektywe 97/7/WE' uchylita dyrektywa 2011/83/UE, ktora zmodyfiko-
watla tez inne akty prawne Unii Europejskiej dotyczace umow konsumen-
ckich'. W preambule dyrektywy 2011/83/UE zwrocono uwage na wysoki
poziom rozwoju krajowych rynkow sprzedazy internetowej i wynikajacy
z tego potencjat rozwoju handlu elektronicznego pomiedzy panstwami czton-
kowskimi. Wzrost ten miato zapewnic¢ przyjecie jednakowego poziomu
ochrony konsumentow we wszystkich panstwach cztonkowskich, w tym
jednolitych zasad dotyczacych informacji dla konsumentéw, warunkow
realizacji transakcji, prawa do odstgpienia od umoéw zawieranych na od-
legtosc i jednoznacznych poje¢ prawnych'®. Panstwa cztonkowskie zostaty
zobowlgzanie do uchylenia i niewprowadzania regulacji krajowych sprzecz-
nych z dyrektywa 2011/83/UE, wigczajac w to regulacje przewidujgce inny
(mniejszy lub wiekszy) poziom ochrony konsumentoéw, chyba ze dyrektywa
ta dopuszcza takg swobode!.

12 Zob. motywy 2 i 4 dyrektywy 2011/83/UE. Za: W.J. Kocot, J.M. Kondek, Nowe zasady zawie-
rania umow z udziafem konsumenta (cz. 1), ,Przeglad Prawa Handlowego”, 2014, nr 11, s. 5.

13 A takze dyrektywe 85/577/EWG w sprawie umow zawartych poza lokalem przedsiebiorstwa.

14 Dyrektywa 93/13/EWG w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich i dy -
rektywa 1999/44/WE w sprawie sprzedazy konsumenckiej i gwarancji.

15 Zob. A. Mokrysz-Olszynska, Dyrektywa 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 roku w sprawie
praw konsumentow jako kolejny etap na drodze tworzenia jednolitych regut konkurencji na
unijnym rynku, ,Internetowy Kwartalnik Antymonopolowy i Regulacyjny”, 2013, nr 2, s. 83.

16 Art. 4 dyrektywy 2011/83/UE. Przejawem realizacji zasady peinej harmonizacji staly sig
m.in. art. 7 ust. 5 oraz art. 8 ust. 10 dyrektywy 2011/83/UE. Za: W.J. Kocot, J.M. Kondek,
Nowe zasady zawierania..., s. 6. Zob. takze A. Mokrysz-Olszynska, Nowy fad dla konsu -
mentow w Europie?, ,Roczniki Administracji i Prawa”, 2018, tom XVIII, s. 111-127.
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Kilka lat od wejscia w zycie dyrektywy 2011/83/UE musiata ona zostac
ponownie znowelizowana'”. Ocena adekwatnosci prawa konsumenckiego
przeprowadzona przez Komisje w 2016 1 2017 roku wykazata, ze skutecz-
nosc¢ unijnego prawa ochrony konsumentow ostabia brak stosownej wiedzy
wsrod przedsiebiorcow i konsumentow '8, Stwierdzono m.in., ze konsumen-
ci korzystajacy z internetowych platform handlowych czesto nie w petni
rozumieja, kto jest ich kontrahentem, i w jaki sposéb wptywa to na ich pra-
wa i obowigzki'®. W zwigzku z tym do dyrektywy 2011/83/UE wprowadzo-
no wymogi informacyjne dotyczace internetowych platform handlowych,
w celu zapewnienia konsumentom informacji o parametrach decydujacych
o plasowaniu ofert i o tym, czy zawierajg umowe z przedsiebiorca, czy z 0so-
ba niebedgcg przedsiebiorcg, np. innym konsumentem?°. Wprowadzono
tez zmiany w zakresie obowigzkow informacyjnych spoczywajacych na
przedsiebiorcach?'.

5.2. Pojecie ,umow zawieranych na odlegtosc”

W mys$l dyrektywy 2011/83/UE?? , konsument” oznacza osobe fizyczng,
ktora w umowach objetych tg dyrektywa dziata w celach niezwigzanych
z dzialalnoscig handlowa, gospodarcza, rzemieslniczg ani wykonywaniem
wolnego zawodu. , Przedsiebiorca” oznacza natomiast osobe fizyczna lub
osobe prawng, niezaleznie od tego, czy jest to podmiot publiczny czy pry-
watny, ktéra dziata — w tym réwniez za posrednictwem innej osoby dziata -
jacej w jej imieniu lub na jej rzecz — w celach zwigzanych z jej dziatalnoscig
handlowa, gospodarczg, rzemieslniczg lub wykonywaniem wolnego zawo-
du, w zwigzku z umowami objetymi zakresem tej dyrektywy. Zdaniem TSUE
przedsiebiorcg w rozumieniu omawianego przepisu jest nie tylko osoba
fizyczna lub prawna dziatajaca w celach zwigzanych z jej dziatalnoscig
handlowa, gospodarczg, rzemieslniczg lub wykonywaniem wolnego zawo-
du, w zwigzku z umowami objetymi zakresem dyrektywy 2011/83/UE,

17 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2161 z dnia 27 listopada 2019 roku,
Dz. U. UE L 328 z 18.12.2019, s. 7.

18 Zob. motyw 2 preambuly dyrektywy 2019/2161/UE.

19 Zob. motyw 24 preambuly dyrektywy 2019/2161/UE.

20 Zob. motyw 26 preambuty dyrektywy 2019/2161/UE.

21 Zob. motyw 41 preambuty i art. 6 i art. 8 dyrektywy 2011/83/UE.
22 Art. 2 dyrektywy 2011/83/UE.
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lecz réwniez osoba fizyczna lub prawna dziatajgca w charakterze posred-
nika, w imieniu lub na rzecz przedsiebiorcy. Zaréwno przedsiebiorce, jak
i posrednika mozna uznac za przedsiebiorcow w rozumieniu omawianego
przepisu, bez koniecznosci stwierdzenia w tym celu wystepowania po-
dwojnego swiadczenia ustug?.

,Umowa zawierana na odlegio$¢” oznacza natomiast umowe zawartg
miedzy przedsiebiorcg i konsumentem w ramach zorganizowanego syste-
mu sprzedazy lub $wiadczenia ustug na odlegtos¢, bez jednoczesnej fizycz-
nej obecnosci przedsiebiorcy i konsumenta, z wytacznym wykorzystaniem
z jednego lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, do
chwili zawarcia umowy wtgcznie?*. W preambule dyrektywy 2011/83/UE
wyjasniono, ze definicja umowy zawieranej na odlegto$¢ powinna rowniez
obejmowac sytuacje, w ktorych konsument udaje sie do lokalu przedsie-
biorstwa jedynie w celu uzyskania informacji o towarach lub ustugach, a na-
stepnie negocjuje i zawiera umowe na odlegtos¢. TSUE wyjasnit, ze umowa
zawierang na odleglos¢ bedzie takze umowa sprzedazy zawarta miedzy
przedsigbiorcg a konsumentem na internetowej platformie handlowe;j?®.
Z kolei umowa, ktora jest negocjowana w lokalu przedsiebiorstwa i zostaje
ostatecznie zawarta przy uzyciu srodkéw porozumiewania sie na odlegtose,
nie powinna by¢ uwazana za umowe zawierang na odlegtos¢. Nie bedzie
nig tez umowa zainicjowana za pomocg $srodka porozumiewania sie na od-
legtosc, ale ostatecznie zawarta w lokalu przedsigbiorstwa?®.

5.3. Wymog udzielenia niezbednych informacji
w prostym i zrozumiatym jezyku oraz na trwatym nosniku

Dyrektywa 2011/83/UE okreslita wymogi informacyjne dotyczace umow
zawieranych na odlegtosc¢?’. Przed zawarciem tego rodzaju umowy przed-
siebiorca musi udzieli¢ konsumentowi w jasny 1 zrozumialy sposob szereg
informacji, w tym dotyczacych tozsamosci przedsiebiorcy i jego danych
kontaktowych, a takze — w stosownych przypadkach — tozsamosci i danych

23 Wyrok TSUE z 24 lutego 2022 roku, C-536/20, Tiketa, pkt 36.
24 Art. 2 pkt 7 dyrektywy 2011/83/UE.

25 Wyrok TSUE z 5 maja 2022 roku, C-179/21, Victorinox, pkt 25.
26 Zob. motyw 20 preambuty dyrektywy 2011/83/UE.

27 Art. 6 dyrektywy 2011/83/UE.
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kontaktowych przedsiebiorcy, na rzecz ktérego dziata, jak réwniez na
temat ceny towarow lub ustug oraz prawa konsumenta do odstgpienia od
umowy zawieranej na odleglos¢ i zasad regulujgcych skorzystanie z tego
prawa®®. Zdaniem TSUE konsument, przed zawarciem umowy na odleg-
tos¢, musi miec¢ dostep do informacji o jej warunkach i o konsekwencjach
jej zawarcia, ktére powinny mu umozliwi¢ podjecie decyzji, czy i na jakich
zasadach zamierza nig zwigzac sie z przedsiebiorcg. Konsument musi tez
miec¢ dostep do informacji koniecznych do nalezytego wykonania umowy,
w szczegolnosci w odniesieniu do korzystania z jego praw?®,

W dyrektywie 2011/83/UE zostaty tez ustalone wymogi formalne do-
tyczgce umow zawieranych na odlegtos¢®. W odniesieniu do takich umow
przedsiebiorca udziela konsumentowi informacji przewidzianych w art. 6
ust. 1 tej dyrektywy lub udostepnia je w sposob odpowiadajacy wykorzysty-
wanym srodkom porozumiewania sie na odlegtos¢, w prostym i zrozumia-
tym jezyku. Przedsiebiorca ma zapewnic, aby konsument w momencie skia-
dania zamowienia jednoznacznie wiedziat, ze zamowienie pocigga za
sobg obowigzek zaptaty. Z tego wzgledu na stronach internetowych stuza-
cych do prowadzenia handlu elektronicznego nalezy w jasny i czytelny
sposob wskaza¢, najpdzniej na poczatku sktadania zamoéwienia, akcepto-
walne sposoby ptatnosci i ograniczenia (fakt, ze sprzedawca nie jest
przedsiebiorcg). Jezeli umowa jest zawierana przy uzyciu srodka porozu-
miewania sie na odlegtosc¢ przewidujgcego ograniczong przestrzen lub
czas na przedstawienie zwigzanych z nig danych, przed jej zawarciem
przedsiebiorca zobowigzany jest do dostarczenia konsumentowi informa-
cji dotyczacych m.in. gtéwnych cech towaréw lub ustug, ceny, informac;ji
na temat prawa do odstgpienia od umowy, czasu jej trwania i danych
umozliwiajgcych ustalenie jego tozsamosci.

Ze wskazowek dotyczacych wymogow informacyjnych zwigzanych
z umowami zawieranymi na odlegtos¢, zawartych w preambule dyrektywy
2011/83/UE wynika, ze udzielajac tych informacji, przedsiebiorca powinien
uwzglednia¢ szczegolne potrzeby wrazliwych konsumentéw, zwigzane z ich
niepetnosprawnoscig umystows, fizyczna lub psychiczng, wiekiem lub tatwo-
wiernoscia, w sposob, ktory powinien byt, racjonalnie oczekujac, przewi-

28 Art. 6 ust. 1 dyrektywy 2011/83/UE.
29 Wyrok TSUE z 21 pazdziernika 2020 roku, Mdbel Kraft, C-529/19, pkt 26.
30 Art. 8 dyrektywy 2011/83/UE.
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dzie¢. Uwzglednienie tych szczegolnych potrzeb nie powinno jednak pro-
wadzi¢ do zréznicowania poziomow ochrony konsumentow?!. Przy udzie-
laniu informacji zwigzanych z umowami zawieranymi na odlegto$¢ nalezy
rowniez uwzgledni¢ ograniczenia techniczne niektérych nosnikéw, takie
jak np. liczba znakéw na ekranie niektorych telefonéw komorkowych lub
ograniczenia czasowe dotyczgce reklam telewizyjnych. W takich przypad-
kach przedsiebiorca powinien spetni¢ minimalne wymogi informacyjne
i odesta¢ konsumenta do innego zrédia informacji, np. podajac bezptatny
numer telefonu lub hipertgcze do strony internetowej, na ktorej te informa-
cje sg tatwo dostepne®?. Konieczne jest tez zapewnienie, aby w przypadku
umow zawieranych na odlegtos¢, za posrednictwem stron internetowych,
konsument przed ztozeniem zamowienia miat mozliwo$¢ przeczytania i zro-
zumienia gtownych elementéw umowy. Elementy te powinny by¢ widocz-
ne w bezposrednim sgsiedztwie potwierdzenia wymaganego do zlozenia
zamowienia. Istotne jest rowniez, aby w takich sytuacjach konsument byt
w stanie okresli¢c moment, w ktérym przyjmuje na siebie obowigzek za-
ptaty na rzecz przedsiebiorcy®.

Jak stwierdzit TSUE, dyrektywa 2011/83/UE ma na celu zapewnienie
konsumentom szerokiej ochrony w zakresie umoéw zawieranych na odleg-
tos¢. Wykorzystanie srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢ nie moze
prowadzi¢ do zmniejszenia ilosci przekazywanych im informacji. Informa-
cje dostarczone przed zawarciem umowy, dotyczace jej warunkow i skut -
kéw jej zawarcia, majg dla konsumentoéw fundamentalne znaczenie, gdyz
na ich podstawie podejmujg oni decyzje dotyczace zwigzania sie umowami
z przedsiebiorcami®*,

TSUE potwierdzit tez, ze w ramach umoéw zawieranych na odlegtos¢
dyrektywa 2011/83/UE wprowadza rozréznienie miedzy obowigzkami ma-
terialnymi w zakresie informowania konsumenta, cigzgcymi na przedsie-
biorcy (art. 6 ust. 1), a obowigzkami zwigzanymi z forma, ktérg te infor-
macje muszg przybrac (art. 8)%. Artykut 6 ust. 1 dyrektywy 2011/83/UE
ma zapewnic przekazanie konsumentowi, przed zawarciem umowy, infor-

31 Zob. motyw 34 preambuty dyrektywy 2011/83/UE.

32 Zob. motyw 34 preambuty dyrektywy 2011/83/UE.

33 Zob. motyw 39 preambuty dyrektywy 2011/83/UE.

34 Wyrok TSUE z 13 wrzesnia 2018 roku, Wind Trei Vodafone Italia, C-54/17 i C-55/17, pkt 46.
35 Wyrok TSUE z 24 lutego 2022 roku, C-536/20, Tiketa, pkt 41.
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macji o warunkach umowy i konsekwencjach jej zawarcia, ktéore maja mu
umozliwi¢ podjecie decyzji, czy zamierza zwigzac sie umowag z przedsie-
biorcg, jak rowniez informacji koniecznych do nalezytego wykonania tej
umowy, a w szczegolnosci korzystania z jego praw®5. W ocenie TSUE przed
zawarciem umowy, przedsiebiorca powinien dostarczy¢ konsumentowi,
w jasny i zrozumialy sposob, wylgcznie informacje wymagane przez art. 6
ust. 1 dyrektywy 2011/83/UE. Dopiero po zawarciu tej umowy przedsiebior-
ca jest zobowigzany, na podstawie art. 8 ust. 7 tej dyrektywy, do dostar-
czenia konsumentowi, w rozsadnym terminie, potwierdzenia zawarcia tej
umowy na trwatym nosniku chyba, ze przewidziane w art. 6 ust. 1 tej dy-
rektywy informacje zostaty mu juz przekazane na takim nosgniku®’.
Dyrektywa 2011/83/UE nie zakazuje korzystania z okreslonych technik
komunikacji, okresla jednie tresci informacji, ktére przedsiebiorca ma
udzieli¢ konsumentowi przed zawarciem umowy na odlegtos¢. Przed zawar-
ciem takiej umowy informacje wymagane przez art. 6 ust. 1 dyrektywy
2011/83/UE moga zosta¢ podane do wiadomosci konsumenta w regula-
minie $wiadczenia ustug zamieszczonym na stronie internetowej posred-
nika i zaakceptowanym przez konsumenta poprzez zaznaczenie odpowied-
niego pola. Stosownie bowiem do art. 2 pkt 10 dyrektywy 2011/83/UE
pojecie , trwalego nosnika” oznacza kazde urzadzenie umozliwiajace konsu-
mentowi lub przedsiebiorcy przechowywanie informacji kierowanych do
niego osobiscie, w sposob umozliwiajacy dostep do tych informacji w przy-
sztosci przez okres odpowiedni do celow, jakim te informacje stuza, i ktéry
pozwala na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej
postaci®®. Zdaniem TSUE trwatly nos$nik powinien w praktyce petnic te
same funkcje co nosnik papierowy, aby umozliwi¢ konsumentowi w razie
potrzeby dochodzenie swoich praw?®. TSUE uznatl, Zze samo dostarczenie
informacji, o ktorych mowa w art. 6 ust. 1 dyrektywy 2011/83/UE, w regu-
laminie $wiadczenia ustug, zamieszczonym na stronie internetowej posred-
nika i zatwierdzonym przez konsumenta poprzez zaznaczenie odpowied-
niego pola przed dokonaniem platnosci, nie speinia tych wymogow. Nie

36 Wyroki TSUE: z 24 lutego 2022 roku, C-536/20, Tiketa, pkt 42 i z 10 lipca 2019 roku,
Amazon EU, C-649/17, pkt 43.

37 Wyrok TSUE z 24 lutego 2022 roku, C-536/20, Tiketa, pkt 45.
38 Wyrok TSUE z 24 lutego 2022 roku, C-536/20, Tiketa, pkt 48 i 49.
39 Wyrok TSUE z 5 lipca 2012 roku, C-49/11, Content Services, pkt 41 i 42.
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skutkuje ono bowiem tym, ze informacje zostajg skierowane osobiscie do
konsumenta, nie gwarantuje braku zmian w ich tresci ani ich dostepnosci
przez odpowiedni okres, nie pozwala tez konsumentowi na ich przechowy-
wanie lub odtworzenie w niezmienionej postaci®’.

TSUE orzekt tez, ze nieprzekazanie konsumentowi potwierdzenia zawar-
cia umowy na odlegtos$¢ na trwatym nosniku nie ma wptywu na stosowa-
nie art. 6 ust. b dyrektywy 2011/83/UE, ktory przewiduje, ze informacje,
o ktorych mowa w jej art. 6 ust. 1, stanowig integralng czes¢ umowy zawie-
ranej na odlegtos¢ i nie mogg by¢ zmieniane, chyba ze umawiajace sie stro-
ny wyraznie postanowig inaczej. Prawodawca Unii Europejskiej nie uzalez-
nit bowiem wiaczenia tych informacji do umowy zawartej z konsumentem
na odlegtos¢ od speinienia przez przedsiebiorce obowigzku przekazania
temu konsumentowi potwierdzenia zawarcia tej umowy na trwatym nosni-
ku. Odmienna wyktadnia omawianych przepiséw bytaby sprzeczna z celem
realizowanym przez dyrektywe 2011/83/UE, polegajgcym na ochronie praw
konsumentow*!. W konsekwencji TSUE orzekl, ze przepisy tej dyrektywy
nie sprzeciwiajg sie temu, by przed zawarciem umowy na odlegtosc¢, konsu-
mentowi udzielono informacji, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 dyrektywy
2011/83/UE wytacznie w regulaminie $wiadczenia ustug zamieszczonym
na stronie internetowej posrednika, zatwierdzonym przez konsumenta po-
przez zaznaczenie odpowiedniego pola, pod warunkiem, ze te informacje
zostang mu przekazane do wiadomosci w sposob jasny 1 zrozumialy. Udzie-
lenia informacji w tym trybie nie mozna jednak zastgpi¢ przekazaniem
konsumentowi potwierdzenia zawarcia umowy na odlegto$¢ na trwatym
nosniku*?. Okoliczno$¢ ta nie stoi na przeszkodzie temu, by te informacje
stanowily integralng cze$¢ umowy zawieranej na odlegtosc*s.

5.4. Obowigzek poinformowania konsumenta
o prawie do odstgpienia od umowy zawieranej na odlegtosc¢

Prawo do odstgpienia od umowy zawieranej na odlegio$¢ ma na celu
ochrone konsumenta w szczegolnej sytuacji sprzedazy wysytkowej, w kto-
rej przed jej zawarciem nie ma on rzeczywistej mozliwosci zobaczenia

40 Wyrok TSUE z 24 lutego 2022 roku, C-536/20, Tiketa, pkt 51.
41 Tamze, pkt 52.

42 Art. 8 ust. 7 dyrektywy 2011/83.

43 Wyrok TSUE z 24 lutego 2022 roku, C-536/20, Tiketa, pkt 53.
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produktu ani upewnienia sie co do charakteru ustug. Poprzez prawo do
odstapienia od umowy zawieranej na odlegtos¢, niekorzystna dla konsu-
menta sytuacja zwigzana z jej zawarciem zostaje wyrownana, poniewaz
przystuguje mu stosowny termin do namystu, w ktérym moze on obejrzec
i wyprébowac zakupiony produkt*®. Ze wzgledu na znaczenie tego prawa,
dotyczaca jego informacja udzielana przed zawarciem umowy, ma dla kon-
sumenta zasadnicze znaczenie, gdyz pozwala mu na podjecie $wiadomej
decyzji o zawarciu z przedsiebiorcg umowy na odlegtos¢. Aby konsument
mogt w petni wykorzystac takg informacje powinien zna¢ warunki, termi-
ny i procedure korzystania z prawa do odstgpienia od umowy zawieranej
na odlegtos¢. Gdy umowa zostaje zawarta przy uzyciu srodka porozumie-
wania sie na odlegtos¢ przewidujacego ograniczong przestrzen lub ogra-
niczony czas na przedstawienie informacji, przedsiebiorca nie jest zobo-
wigzany do dostarczenia konsumentowi wzoru formularza odstgpienia od
umowy*®. TSUE uznal, ze dostarczenie takiego wzoru przed zawarciem
umowy nie wplywa na decyzje konsumenta o zawarciu umowy na odleg-
tos¢, a wprowadzenie obowigzku dostarczenia go konsumentowi w kaz-
dych okolicznosciach mogloby naktadac nieproporcjonalnie duze obcigze-
nia na przedsiebiorce, a w niektérych wypadkach, np. w przypadku umow
zawieranych przez telefon, by¢ niemozliwe do realizacji. Z tego wzgledu
przedstawienie wzoru formularza za posrednictwem innego zrédia, w pro-
stym i zrozumialym jezyku, jest wystarczajgce?®.

5.5. Mozliwos¢ szybkiego i skutecznego
skontaktowania sie konsumenta z przedsiebiorca

Zanim konsument zostanie zwigzany umowg zawierang na odlegtosg,
przedsiebiorca musi mu w jasny i zrozumiaty sposéb udzieli¢ informacji
zawlerajgcych peten adres pocztowy, pod ktérym przedsiebiorca prowadzi
przedsiebiorstwo, swoj numer telefonu i faksu oraz adres e-mail, o ile jest
dostepny*”. TSUE uznaje, ze dane te majg umozliwi¢ konsumentowi szyb-
kie skontaktowanie sie z przedsiebiorcg i skuteczne porozumiewanie sie
z nim lub, w odpowiednim przypadku, z przedsiebiorca, w ktérego imieniu

44 Wyrok TSUE z 3 wrzes$nia 2009 roku, C-489/07, Messner, pkt 20.

45 Wzér ten zostat zawarty w czesci B zatacznika I do dyrektywy 2011/83/UE.

46 Wyrok TSUE z 23 stycznia 2019 roku, C-430/17, Walbusch Walter Busch, pkt 46.
47 Art. 6 ust. 1 lit. ¢ dyrektywy 2011/83/UE.
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dziata. Zapewnienie konsumentowi mozliwo-$ci szybkiego skontaktowa-
nia sie i skutecznego porozumienia sie z przedsiebiorcg ma zasadnicze
znaczenie dla poszanowania praw konsumenta, w szczegoélnosci z prawa
odstgpienia od umowy*®. TSUE podkresla, ze przy wyktadni tych przepisow
nalezy zapewni¢ odpowiednig rownowage miedzy wysokim poziomem
ochrony konsumentéw a konkurencyjnoscia przedsiebiorstw, nie pod-
wazajac przy tym wolnosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
przedsiebiorcow (art. 16 KPP)*°.

Byta juz mowa o tym, ze przedsiebiorca przedstawiajgc informacje po-
przedzajace zawarcie umowy na odlegio$¢ powinien wzig¢ pod uwage
specyficzne potrzeby wrazliwych konsumentéw, z uwagi na ich niepetno-
sprawnos¢ umystows, fizyczng lub psychiczng, wiek lub tatwowiernosc,
w sposob, ktory powinien byt, racjonalnie oczekujac, przewidzie¢. TSUE stoi
na stanowisku, ze przepisy dyrektywy 2011/83/UE®C nie okreslajg doktad-
nego charakteru srodka komunikacji, ktéry powinien zosta¢ udostepniony
przez przedsiebiorce, lecz bezwzglednie zobowigzuja go do udostepnienia
kazdemu konsumentowi srodka komunikacji umozliwiajgcego mu szybkie
skontaktowanie sie z przedsiebiorcg i skuteczne porozumiewanie sie z nim.
Do sadu krajowego nalezy ocena, czy z uwagi na ogot okolicznosci, w kto-
rych konsument nawigzatl kontakt z przedsiebiorca za posrednictwem
strony internetowej, a w szczegoélnosci jej prezentacje i funkcjonalnose,
udostepnione mu przez przedsiebiorce srodki komunikacji umozliwiaja
mu szybkie skontaktowanie sie i skuteczne porozumiewanie sie z nim®’.

TSUE orzekt tez, ze dyrektywa 2011/83/UE® nie zobowigzuje przedsie-
biorcy do podania konsumentowi numeru telefonu przed zawarciem umo-
wy na odlegtosc. Nie naktada ona rowniez na przedsiebiorce obowigzku
zalozenia linii telefonicznej, numeru faksu czy utworzenia adresu poczty
elektronicznej, w celu zapewnienia konsumentowi mozliwosci kontaktu.
W ocenie TSUE omawiana dyrektywa naktada na przedsiebiorce obowig-

48 Wyroki TSUE: z 10 lipca 2019 roku, C-649/17, Amazon EU, pkt 41 i 43 oraz z 5 lipca 2012
roku, Content Services, C-49/11, pkt 34.

49 Wyroki TSUE: z 10 lipca 2019 roku, C-649/17, Amazon EU, pkt 44 i z 23 stycznia 2019
roku, C-430/17, Walbusch Walter Busch, pkt 41 i 42.

50 Art. 6 ust. 1 lit. ¢ dyrektywy 2011/83/UE.
51 Wyrok TSUE z 10 lipca 2019 roku, C-649/17, Amazon EU, pkt 45-47.
52 Art. 6 ust. 1 lit. ¢ dyrektywy 2011/83/UE.
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zek udostepnienia konsumentowi srodkow komunikacji zapewniajacych
mozliwos$¢ bezposredniego i skutecznego porozumiewania sie z nim, a za-
tem podania numeru telefonu, faksu lub adresu poczty elektronicznej, kto-
rymi juz dysponuje. Nie wymaga jednak ustanawiania nowych $rodkéw
komunikacji wymienionych w dyrektywie®. TSUE stwierdzit, ze obowigzek
udostepnienia konsumentowi numeru telefonu, aby umozliwi¢ mu skon-
taktowanie sie z przedsiebiorca, moze by¢ nieproporcjonalnie obcigza-
jacy, w szczegolnosci w gospodarczym kontekscie funkcjonowania niekto-
rych przedsiebiorstw, zwtaszcza najmniejszych, ktére dazg do obnizenia
kosztéw funkcjonowania poprzez sprzedaz albo $wiadczenie ustug na od-
legtos¢ lub poza lokalem swoich przedsigbiorstw %

5.6. Obowigzek poinformowania konsumenta
o istnieniu i warunkach gwarancji handlowej producenta

Dyrektywa 2011/83/UE wymaga, by przed zawarciem umowy na odleg-
tos¢ przedsiebiorca poinformowat konsumenta, w przypadku gdy ma to
zastosowanie, o istnieniu i warunkach obstugi posprzedazowej, ustug po-
sprzedaznych i gwarancji handlowej®®. Wedtug TSUE, gdy przedsiebiorca
udziela gwarancji handlowej, jest zobowigzany poinformowac¢ konsumen-
ta o istnieniu i warunkach tej gwarancji. Jezeli natomiast istnieje gwa-
rancja handlowa producenta, przedsiebiorca nie jest zobowigzany do
poinformowania konsumenta o istnieniu i warunkach tej gwarancji®®.
Przekazanie konsumentowi informacji o gwarancji handlowej producenta,
jako elementu nierozerwalnie zwigzanego z towarem stanowigcym przed-
miot planowanej umowy, zapewnia konsumentowi wysoki poziom ochrony.
W ocenie TSUE bezwarunkowy obowigzek udostepnienia takich informacji
przez przedsiebiorce, bez wzgledu na okolicznosci, jest jednak niepro-
porcjonalny, w szczegoélnosci w gospodarczym kontekscie funkcjonowa-
nia niektorych przedsiebiorstw, zwlaszcza najmniejszych®’. Taki obowig-
zek zmuszatby bowiem przedsiebiorcéw do wykonywania znacznej pracy

53 Wyrok TSUE z 10 lipca 2019 roku, C-649/17, Amazon EU, pkt 53.
54 Tamze, pkt 48.

55 Art. 6 ust. 1 lit. m dyrektywy 2011/83/UE.

56 Wyrok TSUE z 5 maja 2022 roku, C-179/21, Victorinox, pkt 27-29.
57 Wyrok TSUE z 14 maja 2020 roku, C-266/19, EIS, pkt 35.
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w zakresie gromadzenia i aktualizacji informacji dotyczacych takich gwaran-
cji, podczas gdy niekoniecznie utrzymuja oni bezposrednie stosunki z pro-
ducentami, a kwestia gwarancji handlowych producentéw nie jest co do
zasady objeta umowami zawieranymi z konsumentami na odlegtosc. Zda-
niem TSUE wywazenie, w tych okolicznosciach, celéw w postaci wyso-
kiego poziomu ochrony konsumentow i konkurencyjnosci przedsiebiorstw,
powinno prowadzi¢ do wniosku, ze przedsiebiorca jest zobowigzany do
udzielenia konsumentowi, przed zawarciem umowy na odlegtos¢, informa-
¢ji na temat gwarancji handlowej producenta tylko wtedy, gdy uzasadniony
interes przecietnego konsumenta, wtasciwie poinformowanego, dostatecznie
uwaznego i rozsadnego, w uzyskaniu wysokiego poziomu ochrony, powinien
przewazac¢ w swietle jego decyzji dotyczacej zwigzania sie umowa z tym
przedsiebiorcg®.

TSUE stwierdzit rowniez, ze obowigzek udzielenia informacji przed za-
warciem umowy na odleglio$¢ obejmuje gwarancje handlowe udzielane
przez przedsiebiorce i przez producenta, jezeli konsument ma, ze wzgledu
na poziom ochrony przewidziany w dyrektywie 2011/83/UE, uzasadniony
interes w uzyskaniu informacji na ten temat, aby moéc podjac¢ decyzje o zwia-
zaniu sie umowa z przedsiebiorca. Wynika z tego, ze przedsiebiorca jest
zobowigzany do udzielenia konsumentowi, przed zawarciem umowy na od-
legtos¢, informacji na temat gwarancji handlowej producenta nie ze wzgle-
du na istnienie tej gwarancji, lecz ze wzgledu na wystepowanie uzasadnio-
nego interesu konsumenta. Uzasadniony interes wystepuje w szczegolnosci,
gdy przedsiebiorca czyni z gwarancji handlowej udzielanej przez produ-
centa centralny lub decydujacy element swojej oferty. W celu ustalenia, czy
gwarancja handlowa producenta stanowi taki element, nalezy wzig¢ pod
uwage: 1) tresc¢ i ogolng konfiguracje oferty danego towaru; 2) znaczenie,
w kategoriach argumentow sprzedazy lub reklamy, wzmianki o gwarancji
handlowej producenta; 3) miejsce, ktére ta wzmianka zajmuje w ofercie;
4) ryzyko pomytki lub wprowadzenia w btad, ktére wzmianka ta moze wy-
wota¢ w $wiadomosci przecietnego konsumenta, wtasciwie poinformowa-
nego, dostatecznie uwaznego i rozsadnego, co do réznych przystugujacych
mu uprawnien z tytutu gwarancji lub co do rzeczywistej tozsamosci gwa-
ranta; 5) istnienie w ofercie wyjasnien dotyczgcych innych gwarancji zwig-
zanych z danym towarem; 6) wszelkie inne czynniki moggce uzasadnic¢

58 Wyrok TSUE z 5 maja 2022 roku, C-179/21, Victorinox, pkt 40-41.
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obiektywnag potrzebe ochrony konsumenta. TSUE uznat, Zze przedsiebiorca jest
obowigzany udzieli¢ konsumentowi, w celu zaspokojenia jego uzasadnio-
nego interesu, wszelkich informacji dotyczacych warunkéow stosowania
1 realizacji gwarancji handlowej, co moze obejmowac miejsce naprawienia
szkody, ewentualne ograniczenia gwarancji oraz nazwe 1 adres gwaranta.
A zatem informacje o warunkach gwarancji handlowej producenta, ktére
nalezy przekazac¢ konsumentowi obejmuja wszystkie warunki stosowania
i realizacji takiej gwarancji umozliwiajace konsumentowi podjecie decyzji
0 zwigzaniu sig umowaq z przedsigbiorcg®®.

5.7. Aktywacja przycisku lub podobnej funkciji
w celu ztozenia zamodwienia z obowigzkiem zaptaty

W kontekscie umow zawieranych na odleglosc przy uzyciu srodkow elek-
tronicznych TSUE analizowat tez, czy sformutowanie , Sfinalizuj rezer-
wacje"”, zamieszczone na przycisku zamoéwienia lub podobnej funkcji, jest
rownowazne ze ,,zleceniem z obowigzkiem zaptaty”. Rozwazat, czy sfor-
mutowanie to powinno by¢ interpretowane wytgcznie w oparciu o jego
tres¢, czy tez nalezy réwniez uwzglednic¢ okolicznosci towarzyszace proce-
sowi sktadania zamowienia. Stwierdzil, ze umowa o $wiadczenie ustug,
zawarta miedzy przedsiebiorcg a konsumentem za posrednictwem plat-
formy umozliwiajgcej rezerwacje zakwaterowania online, wchodzi w zakres
pojecia umowy zawieranej na odlegtos¢, a tym samym, wobec braku wy-
taczen®, jest objeta zakresem jej stosowania®’.

TSUE przypomniat, ze w mys$l dyrektywy 2011/83/UE®2 przedsiebiorca
powinien przekazac¢ konsumentowi w jasny 1 widoczny sposob, bezposred -
nio przed zlozeniem zamowienia, informacje dotyczgce gtéwnych cech
danych towarow lub ustug, tgcznej ceny, czasu trwania umowy oraz, w sto-
sownych przypadkach, minimalnego czasu trwania zobowigzan zaciggnie-
tych przez konsumenta. Przedsiebiorca powinien zapewnic tez, aby w mo -
mencie sktadania zamowienia konsument wyraznie przyjat do wiadomosci,
ze zamowienie pocigga za sobg obowigzek zaptaty. TSUE stwierdzit, ze je-

59 Wyrok TSUE z 5 maja 2022 roku, C-179/21, Victorinox, pkt 42, 53, 64 i 65.
60 Art. 3 ust. 2-4 dyrektywy 2011/83/UE.

61 Wyrok TSUE z 7 kwietnia 2022 roku, C-249/21, Fuhrmann-2, pkt 19-20.
62 Art. 8 ust. 2 akapit 1 dyrektywy 2011/83/UE.
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zeli w celu ztozenia zamowienia wymagane jest aktywowanie przycisku lub
podobnej funkcji, ten przycisk lub funkcja muszg by¢ oznaczone w tatwo
czytelny sposéb uzyciem siow ,,zamowienie z obowigzkiem zaplaty” lub
réwnowaznym jednoznacznym sformutowaniem informujgcym, ze ztoze-
nie zamowienia pocigga za sobg obowigzek zaptaty na rzecz przedsiebior-
cy. W przeciwnym razie konsument nie jest zwigzany umowg lub zamo-
wieniem. A zatem w przypadku, gdy umowa zawierana na odlegtosc zostaje
zawarta przy uzyciu srodkow elektronicznych, w drodze zlozenia zamo-
wienia, i1 kreuje po stronie konsumenta obowigzek zaptaty, przedsiebiorca
powinien, po pierwsze, dostarczy¢ konsumentowi, bezposrednio przed
zlozeniem zamowienia, istotne informacje dotyczgce tej umowy, oraz po
drugie, wyraznie poinformowac konsumenta, ze zlozenie zamowienia skut-
kuje powstaniem po jego stronie obowigzku zaptaty®. TSUE wskazal, ze
choc¢ dyrektywa 2011/83/UE®* postuguje sie sformutowaniem , zamoéwienie
z obowiazkiem zaptaty”, to ma ono charakter przyktadowy i panstwa czton-
kowskie moga zezwoli¢ na postugiwanie sie przez przedsiebiorcow kazdym
innym réwnowaznym sformutowaniem pod warunkiem, ze nie bedzie ono
budzito zadnych watpliwosci co do powstania obowigzku zaptaty. Zatem
w przypadku, gdy uregulowanie krajowe majgce na celu transpozycje oma-
wianego wymogu dyrektywy 2011/83/UE nie zawiera, podobnie jak dyrek-
tywa, konkretnych przyktadéw réwnowaznych sformutowan, przedsiebiorca
moze postuzy¢ sie dowolnym wybranym przez siebie wyrazeniem pod wa-
runkiem, ze jednoznacznie wynika z niego, ze z chwilg aktywowania przy-
cisku zamoéwienia lub podobnej funkcji konsument zacigga zobowigzanie
do zaptaty®. Ustalajgc czy przedsiebiorca spetnit cigzgcy na nim obowigzek
zapewnienia, aby w chwili zlozenia zamdwienia konsument z pewnoscig
wiedzial, ze czynnos¢ ta wigze sie z powstaniem obowigzku zaptaty, na-
lezy wzig¢ pod uwage jedynie tres¢ sformutowania widniejgcego na tym
przycisku lub podobnej funkcji®. W ocenie TSUE przedstawiong wyktad-
nie potwierdza cel realizowany przez dyrektywe 2011/83/UE, polegajacy
na zagwarantowaniu wysokiego poziomu ochrony konsumentéw w dzie -
dzinie informacji. Sfinalizowanie procesu sktadania zamdéwienia skutkujg-

63 Wyrok TSUE z 7 kwietnia 2022 roku, C-249/21, Fuhrmann-2, pkt 23-25.
64 Art. 8 ust. 2 akapit 2 zdanie 2 dyrektywy 2011/83/UE.

65 Wyrok TSUE z 7 kwietnia 2022 roku, C-249/21, Fuhrmann-2, pkt 26 i 27.
66 Tamze, pkt 28.
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cego powstaniem obowigzku zaplaty po stronie konsumenta jest etapem
kluczowym poniewaz oznacza, ze konsument zgodzit sie nie tylko na zwia-
zanie umowa zawierang na odlegtos¢, ale takze na powstanie po jego stronie
obowigzku zaptaty®’.

Podsumowanie

Z przedstawionego orzecznictwa wynika, ze TSUE balansuje miedzy ko-
niecznoscig zagwarantowania ochrony praw konsumentéw a umozliwie-
niem przedsiebiorcom swobodnego prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej w Unii Europejskiej. W niektorych sytuacjach TSUE przyznaje prym
prorynkowej wyktadni dyrektywy 2011/83/UE, w pewnym stopniu pomija-
jac potrzeby szczegodlnie wrazliwych konsumentoéow. Ilustruje to przyjete
przez TSUE dosc¢ idealistyczne zalozenie, ze kazdy uzytkownik srodkow
komunikowania sie na odlegtos¢ posiada — z racji samego faktu korzysta-
nia z tych srodkéw — wystarczajaca wiedze co do procedur zawierania
umow tg droga i przystugujacych mu w tych ramach srodkéw ochrony praw-
nej. Dorobek orzeczniczy TSUE w badanym obszarze pokazuje rowniez,
ze modyfikacje unijnego prawa konsumenckiego sg nieuchronne z uwagi
na nieustanny i szybki proces zmian technologicznych. Ciggte redefiniowa-
nie poje¢ w dziedzinie zawierania umow na odlegtos¢, niegdys bedace
zjawiskiem rzadkim i wyjgtkowym, staje sie obecnie niemal codziennosciq.
Unijny prawodawca i sedziowie dokonujgcy wyktadni przepiséw Unii Euro-
pejskiej okreslajacy zasady zawierania umow na odlegto$¢ powinni dgzyc¢
nie tylko do tego, by prawo unijne nadgzato za zmianami i postepem tech-
nologicznym, lecz przede wszystkim, by chronifo tych, ktérzy w porusza-
niu sie w tej cyfrowej i wirtualnej rzeczywistosci mogg miec rzeczywiste
trudnosci.

67 Tamze, pkt 30.
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<><> O PROBLEMATYCZNEJ DEFINICJI
O DANYCH BIOMETRYCZNYCH
W UNII EUROPEJSKIEJ | POLSCE

Marek Porzezynski

Wstep

Podmioty z branzy nowych technologii rozwazajg eksploracje coraz to no-
wych obszarow rynku dla szerszego wykorzystania tworzonych przez siebie
rozwigzan. W ostatnim czasie niezwykle dynamicznie rozwijaty sie np. tech-
nologie zwigzane z rozpoznawaniem i potwierdzaniem tozsamosci 0s6b
fizycznych. Sg one wykorzystywane najczesciej dla celéw zapewnienia wyz-
szego poziomu bezpieczenstwa — zarowno w miejscach publicznych’, jak
i w srodowisku prywatnym?. Przektada sie to réwniez na obecne dane
Swiadczgce o dynamice rozwoju omawianego rynku i prognozy, zgodnie
z ktorymi do 2025 roku jego przychod wzrosnie do ponad 68 bilionéw do-
larow?®. Bez watpienia jest to rynek perspektywiczny i nie nalezy sie dziwic,
ze wzbudza zaintersowanie coraz wiekszej grupy firm technologicznych.
Jednoczesnie nalezy jednak zwrdéci¢ uwage, ze rynek ten mierzy sie z za -
sadniczym problemem, ktory nie jest standardem dla rozwigzan nowych
technologii — czyli potrzebg rozpoznania i odpowiedniego wypetniania
obowigzkéw 1 ograniczen wynikajgcych z przepiséw prawa. Powyzej wska-
zano, ze nie jest to standardem dla rynku nowych technologii poniewaz
najczesciej zdarza sie, ze rozwigzania tego rodzaju sg tworzone na ,nie-
zbadanym terenie” i brak jest zasadniczych regulacji majgcych dla nich
zastosowanie* lub obowigzujgce regulacje wymagajg bardzo kreatywnego
dostosowania®. W odniesieniu do danych biometrycznych niewatpliwie
dochodzi do wejscia w obszar aktéw prawnych dotyczacych ochrony pry-

1 Np. w portach lotniczych.
2 Np. jako autoryzacja dostepu do réznego rodzaju kont lub urzadzen.

3 Biometric System Market with COVID-19 Impact by Authentication Type, Offering, Type,
Vertical And Region — Global Forecast to 2025, Marketsandmarkets, 2020.

4 Jak np. na rynku dronéw.

5 Jak np. miato to miejsce w przypadku wprowadzenia aplikacji tagczacych firmy przewozowe
z osobami zainteresowanymi ustugag przewozu.
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watnosci jednostki, a w szczegolnosci mozliwosci przetwarzania danych
osobowych. Z drugiej jednak strony wydaje sie, ze wprowadzane nowe
regulacje prawne mogly rowniez przyspieszy¢ rozwdj narzedzi opartych
na technologiach biometrycznych z uwagi na wprowadzenie nowego obo-
wigzku. Obowigzkiem tym byty wprowadzone w ramach tzw. dyrektywy
PSD?2° dodatkowe wymagania niezbedne dla zabezpieczenia kont uzytkow-
nikéw w ramach sektora bankowego. Nowe wymagania spowodowaly po-
szukiwanie rozwigzan umozliwiajgcych ich spetnienie, a metody potwier-
dzania tozsamosci oparte na danych biometrycznych znane sg od wielu
lat i pozwolily na sprostanie postawionym wymaganiom.

Rozwigzania oparte nao biometrii zyskaty zatem nowy, dynamicznie roz-
wijajacy sie rynek zbytu. Jednoczesnie narastajg obawy zwigzane z zapew-
nieniem bezpieczenstwa, a w szczegolnosci bezpieczenstwa cybernetyczne-
go samych rozwigzan, ktére stuzg podwyzszeniu poziomu bezpieczenstwa.
Obawy sg tym wyzsze, im szerszy lub wrazliwszy zakres informacji lub
danych jest mozliwy do uzyskania w wyniku potencjalnego naruszenia. Wy-
daje sie zatem, ze dane biometryczne, jako umozliwiajgce potwierdzenie
tozsamosci danej osoby’, mogg wymagac wyzszego poziomu zabezpieczen.
Rozwazanie jakie obowigzki taczg sie z przetwarzaniem danych biometrycz-
nych jest jednak utrudnione z powodu ich ztozonej definicji legalnej. Miata
ona bowiem z jednej strony umozliwia¢ wykorzystanie danych mogacych
byc¢ teoretycznie zakwalifikowanymi jako biometryczne lub noszgcymi
pewne cechy danych biometrycznych z drugiej zapewniajac, ze bedg one
odpowiednio chronione®,

6.1. Pojecia biometrii i danych biometrycznych

Rozpoznanie zakresu pojecia biometrii, jak rowniez danych biometrycz-
nych 1 ich ram jest niezbedne dla analizy mozliwosci wprowadzenia na
rynek technologii opartych o ich wykorzystywanie, badz tez unikanie wy-

6 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 ro -
ku w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego, zmieniajaca dyrektywy
2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchyla -
jaca dyrektywe 2007/64/WE.

7 Podobnie do danych zawartych w dokumentach.

8 Odpowiednio w tym przypadku oznacza, ze powinny one by¢ chronione na wyzszym po-
ziomie niz ,tradycyjne” dane osobowe.
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korzystania konkretnego rodzaju danych lub informacji® w celu $wiado-
mego unikniecia okreslonych obowigzkow (w tym prawnych). Znaczenie
wskazanej definicji jest zatem niebagatelne — zaréwno od strony nauko-
wej, jak réwniez od strony praktycznej. Samo stwierdzenie, co nalezy do
zakresu biometrii jest zadaniem utrudnionym z uwagi na wielo$¢ dziedzin
i nauk, w ktorych ramach korzysta sie lub zaktada korzystanie z rozwigzan
zwigzanych z biometrig. W ramach wielu ze wskazanych zakresow wyko-
rzystania zdobyczy biometrii ktadzie sie nacisk na inne czynniki co zaktada
mozliwos¢ wykorzystania do konkretnego celu lub celéw, ktore nie musza
by¢ ze sobg uzgodnione pomiedzy konkretnymi dziedzinami. Stad nie po-
winno dziwic¢, ze przyjeta definicja nie zostata zaczerpnieta ani oparta
bezposrednio na definicji z okreslonej dziedziny nauki. Powyzsze moze za -
tem powodowac problemy w odczytaniu doktadnego zakresu znaczeniowe-
go, ale byto niezbedne ze wzgledu na pozgdany zakres regulacji, w ramach
ktorej zostat wprowadzony. W szczegolnosci z powyzszych powodow caty
proces zwigzany z wypracowaniem definicji danych biometrycznych na-
lezy uznac¢ za kompleksowy i niezwykle zniuansowany, aby zaprojektowa-
na definicja pozwala na osiggniecie celow regulacji, jak réwniez nie hamo-
wata rozwoju technologicznego lub nie powodowata powstania nowych
ryzyk w miejsce wyeliminowanych.

Analizujgc kwestie definicyjne niezbedne jest siegniecie w pierwszej
kolejnosci do jego etymologii, jak rowniez znaczenia nadanego w ramach
szerokiego wykorzystania, co w przypadku dziedzin dynamicznie sie roz-
wijajgcych moze wplywac réwniez na rozwdj zmian definicyjnych. Powroc-
my jednak do tradycyjnego rozumienia pojecia biometrii, jego etymologia
wskazuje na pomiar istot zywych, jako polgczenie dwoch terminow ozna-
czajgcych ,zycie” i ,pomiar”'°. Niewagtpliwie daje to obraz biometrii jako
odnoszacej sie jedynie do istot zyjacych, co w ramach przeprowadzonych
badan jest zawezone do 0s6b fizycznych!!. Pojecie biometrii jest obecnie

9 Zaznaczenia wymaga jednak, ze wiele mechanizmow lub technologii wykorzystujacych takie
mechanizmy jest opracowywanych jedynie w celu uzyskania dostepu (i mozliwosci wykorzy-
stania) szerszego zakresu danych niz przy wykorzystaniu dostgpnych mechanizmoéow lub
technologii. Praktyka ta jest wykorzystywana w szczegoélnosci w ramach wykorzystywania
nowych technologii, ktére z racji na swojg plastyczno$¢ umozliwiajg dostosowanie do réz-
nych sytuacji.

10 Z greki: bios — zycie 1 metron — pomiar.

11 Dane osobowe dotyczg 0sob fizycznych.
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rozumiane jako zautomatyzowane metody identyfikacji lub weryfikacji
tozsamosci zyjgcej osoby na podstawie cech fizjologicznych lub behawio-
ralnych'?, W przypadku tej definicji odniesiono sie réwniez do sposobu ich
wykorzystania za pomocg technologii czyli zautomatyzowania catego pro-
cesu identyfikacji lub weryfikacji, przebiegajacego przy wykorzystaniu od-
powiednich informacji — danych biometrycznych.

Biometria jest wyodrebniong dziedzing nauki jednakze znajduje ona
swoje zastosowanie rowniez w ramach innych dziedzin, np. informatyki,
ktérej jest dzialem i odnosi sie do wykorzystania pomiaréw wiasnosci ana-
tomicznych lub wtasnosci zachowania cztowieka w celu zautomatyzowa-
nego rozpoznania tozsamosci'®. Powyzsze pozwala réwniez na rozpoznanie
waznej wiasnosci biometrii, jakg jest brak ograniczenia tej metody jedynie
do informacji o charakterze statycznym. Wiele dotychczasowych metod roz-
poznania i uwierzytelniania bazuje bowiem na poréwnaniu elementéw
nieruchomych. W przypadku biometrii mozna wyréznic¢ czes¢ podobng do
powyzszego opisu 1 bazujgcg na poréwnaniu informacji o przedmiocie ana-
liz pozostajacym w spoczynku, czyli biometrie statyczng i biometrie beha-
wiorang, ktéra bazuje na porownaniu danych dotyczacych szeroko pojetego
zachowania sie przedmiotu analizy'*.

W ramach biometrii statycznej, bazujacej na poréwnaniu mierzalnych
cech fizjologicznych, poréwnywac¢ mozna'® linie papilarne, uklad zyl, geo-
metrie dioni, rysy (geometrie) twarzy z uwzglednieniem jej poszczegolnych
elementow, ktére same w sobie rowniez moga zosta¢ wyodrebnione dla
technik biometrycznych, w tym geometrie ucha czy ust, jak rowniez oka'®.
Co wazne, jako elementy o charakterze statycznym mozna mierzy¢ réwniez
np. barwe gtosu, ktéra moze by¢ zmienna w czasie'”. W odniesieniu do bio-
metrii behawioralnej poréwnywane moga by¢ charakterystyczne dla osoby

12 E. Bowman, Everything You Need To Know About Biometrics, Identix Corporation, 2000.

13 Tak np. A. Czajka w ramach wyktadu na Wydziale Elektroniki i Technik Informacyjnych Poli-
techniki Warszawskiej ,Biometryczna Identyfikacja Tozsamosci”.

14 P. Niedziejko, I. Krysowaty, Biometria — charakterystyka danych czlowieka, cz. 3, Zabezpie-
czenia, 2006, nr 6.

15 Na zasadzie wyodrebnionych cech anatomicznych.

16 Sa to jedynie najczesciej spotykane w praktyce przyktady cech anatomicznych poréwny -
wanych w ramach biometrii.

17 Tak rowniez: P. Niedziejko, I. Krysowaty, Biometria — charakterystyka danych cztowieka,
cz. 1, Zabezpieczenia, 2006, nr 4.
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fizycznej cechy dynamiczne, w tym charakterystyka pisania'®, mowy,
chodu, czy ruch oka. Powyzsze jest coraz czesciej wykorzystywane jako
dodatkowy mechanizm bezpieczenstwa'®, ale rowniez moze stuzy¢ do
pozyskania informacji umozliwiajgcych wykorzystanie w innym celu?.

Niezaleznie jednak czy przedmiotem rozpoznania jest cecha anato-
miczna czy behawioralna, nie ulega watpliwosci, ze powinna ona spetniac¢
szereg wymagan umozliwiajacych jej poréwnanie. W szczegolnosci musi
by¢ mierzalna®!, powszechna?®® i indywidualna®. Zaznaczenia wymaga, ze
w szczegolnosci w odniesieniu do powszechnosci i indywidualnosci sg to
cechy pozadane. W doktrynie wskazuje sie bowiem, ze teza o unikalnosci
cech moze by¢ uzasadniona jedynie eksperymentalnie®* i dla przyktadu,
prawdopodobienstwo wystgpienia osob z identycznym rozktadem linii pa-
pilarnych wynosi 4 x1077 %, Dodatkowo wskazuje sie na to, ze powinna
by¢ niezmienna®® i akceptowalna?’. W odniesieniu do niezmiennos$ci na-
lezy podkresli¢, ze tylko niektore ze wskazanych cech biometrycznych jest
odpornych na wszelkie zmiany, w tym chorobowe lub wynikajgce z prze-
mijania czasu. W ramach linii papilarnych, ich zmiennos¢ moze wynikac
z uszkodzen i blizn, ktére zawsze mogg mie¢ miejsce. W odniesieniu do
akceptowalnosci problemem moze byc¢ ustalenie jej jednakowego pozio-

18 Odrecznego lub na klawiaturze komputera. W przypadku pisma odrecznego analizowany
moze by¢ zasadniczo szerszy zakres danych np. nacisk, kierunek prowadzenia linii itp.

19 W szczegoélnosci nalezy podkresli¢ coraz wigcej rozwigzan opracowywanych w tym celu i ba-
zujacych na innym zestawie danych np. odcisk palca i ruch oka.

20 Dla przyktadu mozna wskazac¢ na wykorzystanie danych biometrycznych w branzy rekla-
mowej dla $ledzenia zdarzen reklamowych i reakcji na nie.

21 Umozliwia¢ dokonanie jednoznacznego pomiaru.
22 Wystepowac zasadniczo w catej populacji.
23 By¢ unikatowa dla kazdego cztonka populacji.

24 Tak np. A. Czajka w ramach wykladu na Wydziale Elektroniki i Technik Informacyjnych Poli -
techniki Warszawskiej ,Biometryczna Identyfikacja Tozsamosci”.

25 A. Hicklin, C. Watson, B. Ulery, How Many People Have Fingerprints That Are Hard to
Match, NIST Interagency Report 7271, 2005.

26 Nie powinna zaleze¢ od stanu danej osoby fizycznej, np. jej zdrowia lub wieku.

27 Nie powinna naruszac¢ norm etycznych; Odmiennie klasyfikuje cechy biometrii jako mie -
rzalne, powszechne, indywidualne i niezmienne, np. A.K. Jain, A. Ross, S. Prabhakar, An
Introduction to Biometric Recognition, ,IEEE Transactions on Circuits and Systems for
Video Technology”, 2004, vol. 14(1), s. 4.
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mu dla catej populacji. Zupetnie inny poziom norm etycznych dla zgody
na wykorzystanie konkretnych cech moze wystepowac¢ pomiedzy kultura-
mi lub narodami, nie wspominajac o odmiennos$ciach majgcych miejsce
w ramach jednego panstwa.

Dla porzgdku nalezy réwniez wskazac, ze dane biometryczne sg roz-
poznawane w aktach prawnych?® oraz dokumentach zwigzanych ze sto-
sowaniem prawa. Dla przykiadu, Grupa Robocza art. 29 bedaca organem
o charakterze doradczym zwigzanym z ochrong danych osobowych wyo-
drebnila biometryczne metody identyfikacji tozsamosci, takie jak: rozpo-
znawanie uktadu zyt; pobieranie odciskéw palcéw; rozpoznawanie twarzy;
rozpoznawanie gtosu; badanie kodu DNA; biometria podpisu odrecznego?.
Z definicjg danych biometrycznych mozna sie réwniez spotka¢ w normie
ISO/IEC 2382:2015, gdzie pojecie to zostato zdefiniowane jako uzycie spe-
cyficznych atrybutéw odzwierciedlajgcych unikalne cechy osoby, takie jak
odcisk linii papilarnych palca, struktura uktadu zyt krwionosnych (palca,
nadgarstka), cechy charakterystyczne gtosu, w celu potwierdzenia tozsa-
mosci osoby®°. Podobnie do wskazanych powyzej definicji, wiele z przyje-
tych interpretacji koncentruje sie na aspekcie wykorzystania okreslonych
miernikéw zwigzanych z konkretng osobg fizyczng dla identyfikacji lub we-
ryfikacji jej tozsamosci 1 wskazania przykladowych, a zarazem najpopular-
niejszych, cech biometrycznych.

Kazda z przywotanych cech moze by¢ zastosowana dla identyfikacji lub
weryfikacji, ale rowniez kazda z nich bedzie odznaczata sie innym pozio-
mem uzytecznosci, definiowanej jako prawdopodobienstwo zakwalifiko-
wania wzorca do danej klasy, mimo ze przynalezy on do innej, i bezpie-
czenstwa rozumianego jako prawdopodobienstwo przyznania dostepu do
systemu, mimo braku stosowanych uprawnien®'. Wyboér konkretnej techno-
logii i oparcie jej na danych cechach biometrycznych jest zatem wynikowg
szczegoiowej analizy obejmujgcej potrzeby i mozliwosci ich zastosowania.

28 Np. RODO, o czym bedzie mowa w kolejnym rozdziale.
29 Opinia Grupy Roboczej art. 29 z dnia 30 wrze$nia 2005 roku nr WP 112, 1710/05/EN-rev.

30 Norma ISO/IEC 2382:2015 — Information Technology — Vocabulary, bedaca obecnie w pro-
cesie planowej rewizji.

31 1.J. Jozwiak, M. Szczepanik, Wydajnosc i niezawodnosc¢ wielomodufowych systemow bio-
metrycznych, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Slqskiej. Organizacja i Zarzadzanie”, 2013,
z. 64, s. 100.
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W szczegolnosci bierze sie pod uwage tatwos$¢ pobrania probki i szybkose
jej weryfikacji, jak réwniez wymagang przestrzen niezbedng do przecho-
wywania wzorcow®2,

6.2. Interpretacja i uksztattowanie
definicji legalnej danych biometrycznych

Cho¢ potoczne rozumienie pojecia danych biometrycznych nie wydaje sie
przysparzac szczegoélnych trudnosci, to zauwazy¢ nalezy, ze w kontekscie
prawnym wiele zalezy od przyporzadkowania ich do konkretnej kategorii.
Od odpowiedniego sklasyfikowania danego elementu zalezy w szczegol-
nosci mozliwos¢ jego wykorzystania i ewentualnie obowiagzki, ktére powin-
ny zostac¢ speinione lub ryzyko, ktére powinno by¢ zmniejszone. Jak uwidocz-
niono w ramach rozwazan z poprzedniego rozdziatu, samo ustalenie jasnych
ram definicyjnych danych biometrycznych powoduje szereg trudnosci ze
wzgledu na wielos¢ obszaréw wykorzystania, czy zastosowan. Bez watpienia
dane biometryczne naleza do kategorii danych osobowych, na co jednoznacz-
nie wskazuja chociazby przywotane definicje odnoszgce konkretne infor-
macje do os6b fizycznych. Juz sama kwalifikacja w ramach tej kategorii
stwarza potrzebe odpowiedniego zarzadzania danymi tego rodzaju, co
wigze sie z dodatkowymi obcigzeniami. Dane osobowe nie sg jednak jedno-
litg kategorig. W jej obrebie mozna bowiem wyznaczy¢ co najmniej pare
roznych zakreséw danych osobowych, a to moze wptywac¢ na mozliwosc¢ ich
wykorzystania. Zaznaczy¢ nalezy, ze w doktrynie, oprocz zasadniczego po-
dzialu na dane osobowe i nieosobowe, mozna odnalez¢ réwniez wiele ka-
tegoryzacji®® innego rodzaju, ktére nie zawsze muszg mie¢ zastosowanie
lub ich uzytecznos¢ moze by¢ zarezerwowana dla okreslonych sytuacji.

Rozpoczynajac od zasadniczego podziatu — zgodnie z RODO — dane
osobowe to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do ziden-
tyfikowania osobie fizycznej. Osobg mozliwg do zidentyfikowania zgodnie
z ta definicjq jest osoba, ktorg mozna bezposrednio lub posrednio zidenty-
fikowac, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i na-

32 R.M. Bolle, J.H. Connell, S. Pankanti, N.K. Ratha, A.W. Senior, Biometria, Warszawa 2016.

33 Wskazac¢ mozna chociazby na podziat na tzw. dane osobowe wewnetrzne i zewnetrzne (z ang.
Intrinsically/extrinsically personal data), przywotany przez Vaclava Janecek w V. Janecek,
Ownership of personal data in the Internet of Things, ,Computer Law & Security Review”
2018, nr 34, s. 1043.
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zwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator interne-
towy lub jeden badz kilka szczegolnych czynnikow, okreslajacych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spo-
teczng tozsamosc osoby fizycznej®t. Danymi osobowymi bedzie zatem poje-
dyncza lub wieksza ilos¢ informacji, ktére pozwalajg jednoznacznie rozpo-
znac¢ konkretng osobe fizyczng. W odniesieniu do danych biometrycznych
szczegolne znaczenie bedzie zatem miata druga czesc¢ tej definicji, odno-
szaca sie do szczegoélnych czynnikow okreslajgcych np. fizyczna, fizjologicz-
ng lub genetyczng tozsamos$¢ danej osoby fizycznej. Dane biometryczne
stuzg bowiem identyfikacji konkretnej osoby z wykorzystaniem pomiarow
— w szczegolnosci wskazanych w przywolanej definicji danych. Wiekszos¢
z zaprezentowanych w poprzednim rozdziale cech wykorzystywanych w ra-
mach metody biometrycznej identyfikacji lub weryfikacji tozsamosci osoby
fizycznej miesci sie w granicach definicyjnych danych fizjologicznych lub
behawioralnych. Jednoznacznie nalezy zatem stwierdzi¢, ze dane biomet-
ryczne w kazdym przypadku bedg kwalifikowane jako dane osobowe. A con-
trario, dane biometryczne nie mogag z samej swojej charakterystyki by¢ za-
kwalifikowane do otwartej kategorii danych nieposiadajgcych charakteru
osobowego. Dane biometryczne sg wykorzystywane bowiem, co wskazy-
wano powyzej, do identyfikacji lub weryfikacji konkretnej osoby fizycznej.
Jezeli zatem uznalibysmy, ze konkretny zestaw danych nie nadaje sie do
identyfikacji lub weryfikacji osoby fizycznej, to jednoczesnie z definicji takie
dane nie mogtyby zosta¢ uznane za dane biometryczne.

W ramach wskazanego powyzej aktu prawnego do porzgdku prawnego,
zaréwno polskiego jak i europejskiego, wprowadzono legalng definicje da-
nych biometrycznych. Zgodnie z art. 4 pkt 14) RODO, dane biometryczne
to dane osobowe, ktore wynikajg ze specjalnego przetwarzania technicz-
nego, dotyczg cech fizycznych, fizjologicznych lub behawioralnych osoby
fizycznej oraz umozliwiajg lub potwierdzajg jednoznaczng identyfikacje
tej osoby... W dalszej czesci przywotanej powyzej definicji wymieniono
przyktadowe dane wchodzgce w zakres danych biometrycznych — wizeru-
nek twarzy lub dane daktyloskopijne. Definicja ta wydaje sie zatem nies¢
ze sobg dwie informacje. Pierwsza potwierdza, ze dane biometryczne nale -
zy traktowac 1 postrzegac jako dane osobowe. Druga natomiast wskazuje na
zawezenie zakresu ogolnej definicji biometrii w odniesieniu do danych bio-
metrycznych w rozumieniu RODO. Nie wszystkie dane, ktore sg mozliwe

34 Art. 4 pkt 1 RODO.
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do wykorzystania w ramach metod biometrii bedg automatycznie zakwali-
fikowane do zbioru danych biometrycznych, ale jedynie takie, ktére spet-
niajg wymagania wskazanej w omawianym punkcie definicji. Oméwimy je
ponizej.

W rozumieniu RODO danymi biometrycznymi bedg dane, ktore:
1. sa danymi osobowymi;
2. wynikajg ze specjalnego przetwarzania technicznego;
3. dotycza cech osoby fizycznej:

a) fizycznych; lub

b) fizjologicznych; lub

c) behawioralnych;
4. w odniesieniu do identyfikacji osoby fizycznej, jednoznacznie:

a) umozliwiaja jej potwierdzenie; lub

b) potwierdzajq.

Zaznaczenia wymaga fakt, ze wszystkie wskazane powyzej punkty mu-
szg by¢ spelnione 1gcznie, co wptywa na zakres przewidzianej definicji.

6.3. Szczegolny charakter danych biometrycznych

W systemie ochrony danych osobowych wyznaczanym w giéwnej mierze
przez RODO, w szczegolnosci rozroznia sie dwie kategorie danych oso-
bowych, od czego zalezg nie tylko formalizmy zwigzane z uzytkowaniem,
ale w ogole mozliwosc¢ ich wykorzystania. Sg to zwyczajne dane osobo-
we® i dane osobowe szczegolnej kategorii, ktore dla zaznaczenia ich rangi
nazywane sg réwniez danymi wrazliwymi lub sensytywnymi. Kwalifikacja
jako danych osobowych szczegolnej kategorii jest doniosta prawnie ponie-
waz niesie ze sobg obowigzek spetnienia dodatkowych wymagan wyszcze-
golnionych w przepisach przywotanego aktu prawnego. Dane biometryczne
sa zas wprost wskazane jako dane osobowe szczegodlnej kategorii w ra-
mach art. 9 RODO, zgodnie z ktérym zabrania sie przetwarzania danych
osobowych ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady poli-
tyczne, przekonania religijne lub swiatopoglgdowe, przynaleznosc do
zwigzkow zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych
biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej
lub danych dotyczgcych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej
tej osoby.

35 Zazwyczaj okreslane bezprzymiotnikowo jako dane osobowe.
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Dane biometryczne zostaly zatem wskazane w jednym szeregu z da-
nymi dotyczgcymi zdrowia, czy danymi genetycznymi. Zabieg ten jest uza-
sadniony poniewaz dane biometryczne moga réwniez czestokro¢ by¢ réwniez
nos$nikiem innych informacji, w szczegélnosci dotyczacych stanu czy kon-
dycji danej osoby fizycznej, ktére z duzym prawdopodobienstwem moga byc¢
rowniez kwalifikowane jako dane dotyczgce zdrowia. Z drugiej jednak
strony nalezy zauwazy¢, ze w ramach tej definicji nie ograniczono sie
jedynie do wskazania , danych biometrycznych” ale dodatkowo przewi-
dziano, ze chodzi o ich przetwarzanie w celu jednoznacznego zidentyfi-
kowania osoby fizycznej. W motywach RODO objasniono, ze przyporzad-
kowanie omawianego rodzaju danych do szczegélnej ich kategorii jest
zwigzane z tym, ze kontekst ich przetwarzania moze powodowac powaz-
ne ryzyko dla podstawowych praw i wolnosci osoby fizycznej®. Powyzsze
moze powodowac pytanie o spdjnosc regulacyjng z uwagi na to, ze w od-
niesieniu do danych przetwarzanych w celach zdrowotnych wprost prze-
widuje sie kontekst w jakim mogg one by¢ wykorzystywane bez uszczer-
bku dla wskazanych zasad nadrzednych®’. Dodatkowo zwraca sie uwage,
ze RODO przewiduje pewien minimalny standard ochrony, natomiast po-
szczegoblne panstwa cztonkowskie moga wprowadzac¢ dalej idgce ogranicze-
nia rowniez w zakresie przetwarzania danych biometrycznych®8. Jedynym
ograniczeniem dla powyzszego jest zasada nie utrudniania swobodnego
przepitywu danych osobowych tego rodzaju w Unii Europejskiej, jesli odno-
szg sie one do ich transgranicznego przetwarzania. Oczywiscie powyzsza
wytyczna, jak rowniez jej ograniczenie ma gteboki sens i jest zakorzenio-
na w rodzaju aktu prawnego, ktéorego dotyczy. Rozporzadzenia — w tym
RODO — ma bowiem za zadanie harmonizowac okreslong gataz prawa na
terytorium panstw Unii Europejskiej. Istnieje zatem mozliwos¢ pewnego
rodzaju odstepstw, w tym przypadku w postaci zaproponowania wyzszego
poziomu zabezpieczenia poprzez wprowadzenie dalej idgcych ograniczen
do prawa krajowego®®. Nie mogg one jednakze wptywac na ograniczenie

36 Motyw 51 RODO.
37 Np. w ramach motywu 53 RODO.
38 Zgodnie z art. 9 ust. 4 RODO.

39 Nie jest to jednak czesta praktyka poniewaz wprowadzenie wyzszego poziomu wymagan
moze sie wigzac z obnizeniem konkurencyjnosci danej gospodarki wobec innych, w ktérych
obcigzania sg mniejsze.
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lub nawet utrudnienie transgranicznego przetwarzania danych, co mo-
ze zaklocac ich przeptyw pomiedzy krajami nalezgcymi do Unii Euro-
pejskiej. Powyzsze moze mie¢ znaczenie chociazby w odniesieniu do
danych biometrycznych w zwigzku z rozpowszechnieniem sie doku-
mentéw zawierajgcych elementy biometryczne, w tym tzw. paszportow
biometrycznych°.

Warto nadmieni¢, ze juz sama konstrukcja przywotanego art. 9 ust. 1
RODO wskazuje na wyzszy poziom ochrony wytypowanych w nim rodza-
jow danych poprzez zastosowanie generalnego zakazu ich przetwarzania,
w przeciwienstwie do zezwolenia na przetwarzanie*! pozostatych danych
osobowych. Zakaz ten nie jest jednak bezwzgledny i ustawodawca dopu-
szcza mozliwosc¢ ich przetwarzania na podstawie wyjatku. Wyjatki te sa
przewidziane wprost w przepisach, a ich lista jest zamknieta co powo-
duje, ze system jest przejrzysty. Zaznaczenia wymaga jednak fakt, ze na-
wet w przypadku spetnienia jednego z wymogow zezwalajacego na prze-
twarzanie danych szczegoélnej kategorii zdarza sie, ze organy wiadzy
publicznej mogg kwestionowac¢ zasadnos¢ przyjetego rozwigzania®?, np.
w Swietle zasady minimalizmu*®. W opinii autora mozna zatem stwierdzic,
w przypadku danych szczegolnej kategorii, ze to w zasadniczej mierze na
podmiocie, ktéry ma zamiar z nich skorzystac, cigzy odpowiedzialnos¢ za
przeprowadzenie nie tylko kompletnej, ale réwniez zobiektywizowanej
analizy w tym zakresie i skrupulatne wykazanie spetnienia dodatkowych
wymagan. Wspomniana analiza ma bowiem nie tyle stanowi¢ odpowiedz
na wymog prawny, ale by¢ przyczynkiem do rzeczywistego zbadania kon-
kretnego stanu faktycznego i podjecia préb usuniecia ryzyka i innego ro-
dzaju problemoéw, ktore zostaty ujawnione.

40 Zob. np. rozwigzania jednego z dostawcow paszportéw biometrycznych: https:/www. thales
group.com/en/markets/digital-identity-and-security/government/passport [dostep: 09.03.202];
Zaznaczy¢ nalezy, ze w odniesieniu do tego rodzaju wykorzystania danych istniejg przepisy
szczegolne: Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2252/2004 z dnia 13 grudnia 2004 roku w sprawie
norm dotyczacych zabezpieczen i danych biometrycznych w paszportach i dokumentach
podroézy wydawanych przez Panstwa Cztonkowskie, OJ L 385, 29.12.2004.

41 Przy spelnieniu odpowiednich wymagan

42 Zob. np. Decyzja Prezesa Urzedu Ochrony Danych osobowych z dnia 18 lutego 2020 roku,
nr 2577S5.440.768.2018.

43 Zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. ¢) RODO dane osobowe muszg by¢ adekwatne, stosowne oraz
ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych sg przetwarzane.
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6.4. Specjalne przetwarzanie techniczne

Definicja danych biometrycznych w RODO zostata skonstruowana w spo-
s6b zapewniajgcy mozliwosc jej szerokiego wykorzystania w praktyce
z jednoczesnym zabezpieczeniem definiowanej kategorii danych. Elemen-
tem omawianej definigcji, ktéry ma podstawowe znaczenie dla wyznaczenia
jej granic, jest przewidziane w tytule tej czesci ,specjalne przetwarzanie
techniczne”. Ten rodzaj przetwarzania moze by¢ rozrézniony chociazby
w odniesieniu do standardowego podpisu skiadanego na elektronicznym
nos$niku. Nie kazdy podpis sktadany w ten sposdb bedzie uznawany za
dang biometryczna**, np. jezeli nie bedzie on wynikal ze specjalnego prze-
twarzania technicznego. Odnoszgc sie do wskazanego przyktadu podpis
wykorzystany w ramach oprogramowania, ktére nie umozliwia gromadze-
nia i postugiwania sie, np. w celu identyfikacji lub weryfikacji tozsamosci,
innych danych niz sam wizerunek (wzér) ztozonego podpisu. Powyzsza kon-
statacja znajduje swoje potwierdzenie rowniez w ramach motywu 51 RODO,
w ktorym projektodawca wskazuje jednoznacznie w odniesieniu do podob-
nego przyktadu, ze przetwarzanie fotografii nie powinno zawsze stano-
wIC przetwarzania szczegolnych kategorii danych osobowych, gdyz foto-
grafie sg objete definicjg ,danych biometrycznych” tylko w przypadkach,
gdy sg przetwarzane specjalnymi metodami technicznymi, umozliwia-
Jjacymi jednoznaczng identyfikacje osoby fizycznej lub potwierdzenie jej
tozsamosci. W opinii autora podejscie to zastuguje na uznanie, gdyz w jego
braku niemalze kazda fotografia lub film musiatyby zosta¢ uznane za dane
biometryczne, a administratorzy tych danych sprostac¢ szczegoélnym wyma-
ganiom przewidzianym dla tego rodzaju danych, o czym mowa w kolejnym
rozdziale. Z drugiej jednak strony powoduje to watpliwosci w odniesieniu
do czynnikow, ktére wydajg sie by¢ naturalnie kwalifikowane jako dane bio-
metryczne, a ktérym brakuje elementu specjalnego przetwarzania tech-
nicznego, np. zdje¢ odciskéw palcéw, zrenicy, twarzy itp. Przyjete rozwig-
zanie moze w szczegolnosci w takich przypadkach prowadzi¢ do sytuacji,
w ktorej baza danych zawierajgca zdjecia odciskéw palcow (ale nie uwzgled-
niajaca specjalnego przetwarzania technicznego) nie bedzie spetniata
wymagan definicyjnych dla uznania, ze zawiera dane biometryczne*®, co

44 Lub odpowiednio nos$nik danych biometrycznych.

45 Tak réwniez: E.J. Kindt, Having Yes, Using No? About the New Legal Regime for Biometric
Data, ,Computer Law & Security Review”, 2018, vol. 34, nr 3, s. 530.

127



PERSPEKTYWA NAUK PRAWNYCH

juz na pierwszy rzut oka wydaje sie przeciwne do zasadniczego celu
przewidzenia dla danych tego rodzaju wyzszego poziomu bezpieczenstwa
poprzez zakwalifikowanie do szczegodlnej kategorii danych.

Omawiana czesc¢ tresci definicji nie byla zaprojektowana od poczatku.
Zostata dodana przez Rade Unii Europejskiej*® w trakcie prac nad RODO,
a wywodzi sie z opinii Komitetu Bioetyki*”. Argumentowano, ze wiele da-
nych moze by¢ zaklasyfikowanych jako biometryczne zgodnie z ich defi-
nicjg w pierwotnym brzmieniu w szczegolnosci odnoszac sie do przypad-
kow zdjec¢ lub nagran. Wskazane przyktady pokazujgq jak utrudniajgca
zwyczajowe korzystanie z takich przedmiotow bytaby ta definicja bez za -
warcia omawianego elementu jej tresci. Zaréwno zdjecia, jak i nagrania
podlegajg bowiem przetwarzaniu i nie wydaje sie wymagane, aby stoso-
wac dla nich wyzszy poziom ochrony. Stad wywiedziono, ze niezbedne
jest rozroznienie tego rodzaju nosnikow informacji od danych biometrycz-
nych®®. Podkreslono ten fakt rowniez w kolejnych dokumentach, np. wy-
tycznych dotyczgcych przetwarzania danych przez urzgdzenia wideo?®.
Powyzsze nie usuwa jednak — w opinii autora — catkowicie niepewnosci
zwigzanej z wykorzystaniem zdjec lub filméw jako nosnikéw danych bio-
metrycznych, pomimo pierwotnie innego celu ich wykonania. Mozliwos¢
niekontrolowanego i potencjalnie niebezpiecznego wykorzystania powyz-
szych przedmiotéw jako nosnikow danych biometrycznych, w przeciwien -
stwie do pierwotnego celu ich wytworzenia, jest szczegolnie zauwazalne
w ostatnim czasie w ramach tzw. deep fake.

Wprowadzenie , specjalnego przetwarzania technicznego” do definicji
danych biometrycznym miato zatem donioste znaczenie. Ma ono zasadni-

46 Zob. Dokument Rady Unii Europejskiej nr 15395/14 z 19 grudnia 2014 roku, dostepny na:
https://www.statewatch.org/media/documents/news/2014/dec/eu-council-dp-reg-15395-
14 .pdf [dostep: 9.03.2023].

47 Committee on Bioethics, Opinion on the document of the Consultative Committee of the
Convention for the Protection of Individuals with regard to Automatic Processing of Per-
sonal Data (T-PD) entitled ,Modernisation of Convention 108: new proposals”, DH-BIO
(2012) 12 final, Restricted, 2012.

48 Tamze, s. 6.

49 Zob. wytyczne European Data Protection Board 3/2019 z dnia 29 stycznia 2020 roku w spra-
wie przetwarzania danych osobowych przez urzadzenia wideo, s. 18, dostepne na: https://
edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/edpb_guidelines 201903 video devices_pl.pdf
[dostep: 10.03.2022].
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czy wplyw dla interpretacji i rozumienia danych biometrycznych, ale jed-
noczesnie niewatpliwie uproscito i wyjasnilo mozliwos¢ korzystania z in-
nego rodzaju nos$nikéw danych osobowych. Nie ma jednak watpliwosci,
ze caly czas dynamicznie rozwijajaca sie technologia i jako$¢ wykonywa-
nych fotografii czy filméw wymusi wprowadzenie rozwigzan lepiej chro-
nigcych zakres informacji, ktory moze by¢ z nich ekstrahowany. Powyzsze
oznacza rowniez, ze w przypadku danych biometrycznych przewaza cel
ich przetwarzania, a nie sam rodzaj danych, jak to ma miejsce w ogolnej
definicji danych osobowych. Zakres definicji danych biometrycznych be-
dzie sie bowiem w catosci miescit w zbiorze danych osobowych. To atry-
but wynikania ze specjalnego przetwarzania technicznego jest decydujacy
w przypadku mozliwosci uznania za dane biometryczne. Jednoczes$nie za-
znaczyC¢ nalezy, ze uproszczenia czesto charakteryzujg sie obowigzkiem
ich odpowiedniego zastosowania do pewnych sytuacji, gdyz ich konstruk-
cja ma by¢ mozliwie uniwersalna. Powyzsze wymaga otwartosci definicyj-
nej, z ktorg taczy sie szereg dodatkowych ryzyk.

Whnioski i postulaty

Sektor nowych technologii 1 jego rozwoj cechujg sie znaczgcag dynamika
na tle innych czesci gospodarki, ktéra ma zasadniczy wplyw na ksztalt
przepisow majgcych zastosowanie. Powyzsze jest wiadome od dawna jed-
nak dynamika rozwoju nigdy nie byla tak znaczgca, a co za tym idzie,
krajobraz prawny do tej pory nie wymagat tak szybkich zmian. Jednocze-
$nie ten stan rzeczy jest szeroko wykorzystywany w Swiatowej gospodar-
ce pod szyldem disruption®®. Czas niezbedny od przygotowania lub do-
stosowania odpowiednich przepiséw do wprowadzenia na rynek nowej
ustugi lub produktu, ktorych funkcjonowanie ma by¢ uregulowane, jest
zdecydowanie zbyt diugi. Istnieje duza pokusa, aby wykorzysta¢ nowo po-
wstajgce rozwigzania, dotychczas nieznane na rynku lub upraszczajace
sfery dziatalnosci, ktore mogg by¢ uwazane za skomplikowane lub nad-
miernie ucigzliwe. Jednoczes$nie w ten sam sposéb mozna uzyskiwac¢ do-
step do nowego, szerokiego zakresu danych, ktére umozliwiajg wiekszg

50 Z ang. zaklocac¢. Pojecie wykorzystywane w odniesieniu do start up-6w i innego rodzaju
podmiotdéw, ktére zaktocity funkcjonowanie jakiegos$ rynku lub ustugi poprzez wprowadze-
nie zupelnie nowego rozwigzania w ich obszarze np. Uber dla przewozéw osobowych lub
Netflix dla rynku audiowizualnego.
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monetyzacje ustug lub dostep do nowych rynkow zbytu®!. Stosunkowo
nowym trendem technologicznym jest rozwijanie narzedzi opartych na
przetwarzaniu danych biometrycznych, stuzgcych w szczegdélnosci do we -
ryfikacji/potwierdzania tozsamosci®®. Z przeanalizowanych i przywotanych
badan wynika, ze biometria postrzegana jest jako szybsze®® i tatwiejsze®*
W uzyciu rozwigzanie do potwierdzania tozsamosci w poréwnaniu z po-
stugiwaniem sie np. hastem®®. W ramach innych badan wykazano podob-
ne rezultaty, dodatkowo wskazujac, ze dla wiekszosci uzytkownikéw metod
biometrycznej weryfikacji tozsamosci nie powoduje ona obaw o bezpie-
czenstwo wykorzystywanych danych osobowych®®.

Zwrocic¢ jednak nalezy uwage, ze jednoczesnie nasilajg sie coraz wiek-
sze watpliwosci wobec nieskrepowanego wykorzystywania danych tego
rodzaju we wszelkich sferach, gdzie mogg znalez¢ zastosowanie. Zwrocic
mozna chociazby uwage w tym kontekscie na coraz czestsze proby wyko-
rzystania technologii automatycznego rozpoznawania twarzy czy wska-
zany we wczesniejszym rozdziale przypadek deep fake. Sg to jedynie przy -
ktadowe sytuacje, ktoére juz obecnie mozna zaobserwowac. Wydaje sie, ze
najwieksze watpliwosci w tych przypadkach tgczg sie (wynikajg) z tzw.
mechanizmem function creep, ktory okresla wykorzystanie informacji/
danych poza pierwotnym celem ich zebrania. Cho¢ ryzyko to moze sie wy-
dawac teoretyczne to w rzeczywistosci juz sie zmaterializowato i dyspo-
nujemy omowieniem wymiernych efektéw tego stanu rzeczy, jak w przy-

51 Wiecej na ten temat: M. Porzezynski, Wilasnosc¢ danych w dobie internetu rzeczy, ,Panstwo
i Prawo”, 2021, z. 2; lub M. Porzezynski, Wycena danych — zfota XXI wieku, [w:] M. Jan-
kowska, M. Pawetczyk, S. Augustyn, M. Panfil, Znaczenie wyceny wiasnosci intelektualnej,
Warszawa 2019.

52 Dla przyktadu mozna wskazac¢ weryfikacje tozsamosci w celu dostepu do zasobow smart-
fonéw najpierw poprzez odcisk palca, a ostatnio poprzez rozpoznawanie twarzy.

53 Tak wskazato 73% respondentéw.
54 Tak wskazato 76% respondentéw.

55 Badanie dotyczace technologii biometrycznych w Polsce, Fabrizio Ward LLC na zlecenie
Visa, przeprowadzone w lipcu 2019 roku, dostepne na: https://www.visa.pl/visa-every-
where/blog/bdp/2020/06/19/biometria-jak-to-1592575916129.html [dostep: 2.03.2023].

56 T. Mendyk-Krajewska, Biometryczne metody sprawdzania tozsamosci w nowych zastoso-
waniach, ,Roczniki Kolegium Analiz Ekonomicznych”, 2019, nr 54; Rozwdj gospodarki in-
formacyjnej: wybrane aspekty, s. 44; Podobnie: P.J. Trocchia, T.L. Ainscough, Characterizing
Consumer Concerns About Identification Technology, ,International Journal of Retail and
Distribution Management”, 2006, vol. 34(8), s. 609-620.
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padku tzw. afery Cambridge Analityca, korzystajacej szeroko z danych
osobowych przetwarzanych przez portal Facebook. Potencjalne ryzyko
wynikajgce z mozliwosci zbierania i péZzniejszego wykorzystania danych
tej kategorii wydajg sie by¢ rozpoznane, gdyz mozna dotrze¢ do orzeczen,
w ktorych podkresla sie nieproporcjonalnos¢ wykorzystania tego rodzaju
danych np. w celu ewidencji czasu pracy®’.

W opinii autora®®, podstawowym obecnie sposobem zapewnienia od-
powiedniego poziomu bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobo-
wych sa obowigzki i wymagania prawne przewidziane dla tego obszaru.
Niezbedne wydaje sie wprowadzenie dalszych ograniczen zapewniajgcych
bezpieczenstwo danych zbieranych przy okazji zgodnego z przepisami
gromadzenia innego rodzaju informacji, jak rowniez wprowadzenie tech-
nicznych metod zapewnienia powyzszego®®. Obowigzkiem tego rodzaju
moze by¢ wymaganie skierowane do podmiotéw korzystajgcych z okreslo -
nej technologii proceduralnego i technicznego zapewnienia, ze innego
rodzaju dane, w tym o charakterze biometrycznym, nie bedg mogty zostac
pobrane z nos$nika informacji innego rodzaju®. Postulat ten jest podykto-
wany szczegolng kategorig danych, do ktérych autor sie odnosi, jak row-
niez duzym prawdopodobienstwem, ze do zebrania dodatkowych danych
moze dojs¢ w srodowisku podmiotu dostarczajgcego ustuge, w ktorej ta -

57 Zob. wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z 1 grudnia 2009 roku, sygn. I OSK
249/09; cho¢ wyrok ten zapadl w poprzednim stanie prawnym i ponad dekade przed
prowadzeniem niniejszych badan, to wraz z biegiem czasu i dynamikg rozwoju
technologicznego wniosek ten wydaje sie byc¢ jeszcze bardziej aktualny, a sam wyrok jest
nadal przywolywany w doktrynie.

58 Zob. tez: M. Porzezynski, Prawne i etyczne ograniczenia wykorzystania danych biome -
trycznych w Unii Europejskiej i Polsce, (w procedurze wydawniczej).

59 Jako dodatkowe w stosunku do juz obowigzujacych wymogow, do ktérych w szczegolnosci
nalezy zaliczy¢ ocene proporcjonalnosci wykorzystania tego rodzaju danych dla osiggnie-
cia zatozonego celu.

60 Zaznaczenia wymaga, ze autor nie odwotuje sie tutaj do obowigzkow zwigzanych z zapew-
nieniem peinych informacji dla podmiotéw danych, gdyz regulacje w tym zakresie juz
obowigzujg. Nalezy chociazby wskaza¢ na wyrazony w Wytycznych 3/2019 w sprawie
przetwarzania danych osobowych przez urzgdzenia wideo (s. 18), w ktoérych wskazano, ze
...Jjezeli system monitoringu wizyjnego jest wykorzystywany do przetwarzania szczegol-
nych kategorii danych, administrator danych musi okreslic zarowno wyjatek dla prze -
twarzania szczegolnych kategorii danych zgodnie z art. 9 (tj. odstepstwo od ogdlnej zasa -
dy stanowigcej, ze nie nalezy przetwarzac szczegolnych kategorii danych) oraz podstawe
prawng zgodnie z art. 6.
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kie dane sa gromadzone. Postulaty tego rodzaju sg formutowane w od-
niesieniu do konkretnych technologii®!, ale nie wydaje sie racjonalne aby
poprzesta¢ na enumeratywnie okreslonej liscie technologii, co zbytnio
usztywni regulacje. W tym kontekscie warto zwréci¢ uwage, ze watpliwosci
tego rodzaju pojawiaty sie juz wczesniej, chociazby w przypadku podpisu
sktadanego na urzgdzeniu elektronicznym®, co do ktérego powstawaty
watpliwosci czy dochodzi do przetwarzania danych biometrycznych®, czy
jedynie wizerunku/grafiki ztozonego podpisu.

61 Tak réwniez: E. Mordini, S. Massari, Body, Biometrics and Identity, ,Bioethics”, 2008,
vol. 22(9), s. 492.

62 W szczegoélnosci tablecie i innego rodzaju czytniku.

63 Takich jak szybkos$¢ pisania, pauzy, sita nacisku itp.
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7. ROLA DOSTAWCOW O
UStUG POSREDNICH W ZAPEWNIANIU <><>
tADU W CYBERPRZESTRZENI S

Marcin Rojszczak <>O<>

Wprowadzenie

W 2021 roku prace zakonczyt szosty zespot GGE (Group of Governmental
Experts), przedstawiajgc raport potwierdzajacy miedzy innymi potrzebe
uwzglednienia miedzynarodowych standardow ochrony praw cztowieka
w aktywnosci panstw podejmowanych w cyberprzestrzeni'. Historia GGE
siega 2002 roku, gdy pod auspicjami ONZ powotano pierwszg grupe robo-
czg z zadaniem ustalenia zasad stosowania prawa miedzynarodowego do
dziatan majgcych miejsce w cyberprzestrzeni?. Obrady GGE miaty pomoc
osiggngc¢ wspolne stanowisko w zakresie rozumienia podjec takich jak
agresja czy prawo do obrony w odniesieniu do cyberatakéw. Z uwagi na
charakter dziatan podejmowanych w cyberprzestrzeni, szczegolne znacze-
nie miata odpowiedzialnos$¢ panstw za aktywnosci podejmowane przez
aktorow prywatnych, takie jak cyberataki na infrastrukture krytyczng in-
nych panstw.

Mandat kazdego z szesciu zespotéw de facto dotyczyt podobnego ze-
stawu zagadnien, majgcych pomoc rozstrzygnac¢ w jaki sposéb miedzy-
narodowy model bezpieczenstwa — oparty na wspolnych wartosciach
przedstawionych w Karcie Narodow Zjednoczonych — nalezy odnies$¢ do
rosngcego znaczenia aktywnosci cybernetycznych, ostatecznie prowadzac
do wzmocnienia w skali globalnej bezpieczenstwa systemow informacyj-
nych i telekomunikacyjnych® Chociaz przez wielu niemal 20 lat pracy
w ramach GGE oceniane jest jako bezproduktywne — a przynajmniej nie
prowadzace do realnych korzysci, spetniajacych oczekiwania spotecznosci

1 A. Ponta, Responsible State Behavior in Cyberspace: Two New Reports from Parallel UN Pro-
cesses, ASIL Insights, 2021, t. 25 nr 14.

2 H. Tiirmaa-Klaar, The Evolution of the UN Group of Governmental Experts on Cyber Issues,
The Hague Centre for Strategic Studies, 2021, https://hcss.nl/wp-content/uploads/ 2021/12/
Klaar.pdf [dostep: 7.03.2023].

3 Rezolucja ZO ONZ z 7 stycznia 2002 roku, A/RES/56/19.
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miedzynarodowej — ocena ta wydaje sie zbyt krytyczna i nie uwzglednia-
jaca zachodzgcych wowczas przemian spoleczno-gospodarczych?,

Gdy w 2002 roku powotywano pierwszy zespot GGE, ustugi cyfrowe
nadal stanowity novum, rowniez dla prawodawcow. Nie istniat wowczas ry-
nek globalnych dostawcow ustug IT, nie funkcjonowato wiele z powszech-
nych dzisiaj zastosowan Internetu — takich jak media strumieniowe, ustugi
komunikacji elektronicznej czy portale spolecznosciowe. W zamierzeniu
twoércow GGE zapewnienie tadu w cyberprzestrzeni wymagato dyskusji rza-
doéw 1 zastosowania klasycznych mechanizmow prawa miedzynarodowego.
W efekcie GGE stworzono jako forum dyskusji miedzy panstwami, w kto-
rych znaczenie podmiotow prywatnych (dostawcoéw ustug) byto marginal-
ne. Co wiecej, dbajgc o zapewnienie odpowiedniej reprezentacji — podob-
nie jak w innych formatach tworzonych pod auspicjami ONZ — w pracach
GGE uczestniczyly nie tylko panstwa, majace najwiekszy wptyw na funk-
cjonowanie globalnego rynku cyfrowego, ale réwniez kraje, ktorych rola
w zapewnieniu tadu w cyberprzestrzeni jest trudna do zidentyfikowania
— jak chociazby Kuba czy Wenezuela.

Fiasko prac w ramach GGE pozostawilo otwarte pytania, dla rozstrzyg-
niecia ktérych powotano forum. Jednoczesnie nie powstat zaden inny format,
ktory, stanowiagc alternatywe dla GGE, mogtby pozwoli¢ na wypracowanie
powszechnie akceptowalnych standardéw dotyczgcych nie tylko takich
kwestii jak agresja czy odpowiedzialno$c za ataki w cyberprzestrzeni, ale
réwniez granicy ingerencji panstw w aktywnosci podejmowane przez uzyt-
kownikéw w cyberprzestrzeni, czy szerzej — bezpieczenstwo i stabilnosc
catej infrastruktury sieci Internet.

Zagadnienia te stopniowo byly zatem regulowane przez poszczegolnych
prawodawcow, prowadzac do wypracowania potencjalnie sprzecznych
norm krajowych. Uwzgledniajac, ze regulacje te byly kierowane do tego
samego kregu podmiotéw zobowigzanych — to jest dostawcow transna -
rodowych ustug cyfrowych — mozliwym skutkiem byto pojawienie sig tzw.
zjawiska rozlania®. Zgodnie z nim podmioty dziatajgce w skali globalnej

4 A. Henriksen, The End of the Road for the UN GGE Process: The Future Regulation of
Cyberspace, ,Journal of Cybersecurity”, 2019, t. 5, nr 1, DOI: 10.1093/cybsec/tyy009,
https://academic.oup.com/cybersecurity/article/doi/10.1093/cybsec/tyy009/5298865.

5 Problem ten byt dostrzezony i badany juz na wczesnym etapie rozwoju ustug online — zob.
np.: Y. Benkler, Internet Regulation: A Case Study in the Problem of Unilateralism,
,European Journal of International Law”, 2000, t. 11, nr 1, DOI: 10.1093/ejil/11.1.171.
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1 objete szeregiem sprzecznych regulacji sa sktonne do faworyzowania
przepiséw najbardziej rozbudowanych (zawierajgcych najbardziej szcze-
gotowa regulacje) — co de facto moze prowadzic¢ do eksterytorialnego sto-
sowania prawa obcej jurysdykcji. Przyktadem sg unijne przepisy o ochronie
danych, w odniesieniu do ktérych czesto stosowany jest rowniez termin
tzw. efektu brukselskiego®.

Realizowana w ostatniej dekadzie strategia cyfryzacji Unii Europejskiej
szczegolowo odnosi sie takze do kwestii regulacji dziatalnosci dostawcow
ustug, umieszczajac ich w szczegolnej roli — jednoczesnie straznika praw
uzytkownikéw, ale 1 podmiotu monitorujacego przestrzeganie prawa i egze-
kwujacego istniejgce ograniczenia. Naturalnie, dzialania unijnego prawo-
dawcy nie pozostajg bez wplywu na wprowadzanie zblizonych regulacji
w panstwach trzecich. Prowadzi to do wielu dyskusji na temat prywatyzacji
zadan publicznych” oraz nowej roli dostawcow ustug w zapewnianiu fadu
W cyberprzestrzeni®,

W niniejszym rozdziale przyblizone zostang powyzsze kontrowersje,
ktorych zrodiem jest przenoszenie coraz wiekszego zakresu uprawnien
i odpowiedzialnosci na transnarodowych dostawcéow ustug cyfrowych.
Przedstawione wnioski pozwolg zweryfikowac, czy obecny kierunek ksztat-
towania unijnej polityki w tym obszarze nie doprowadzi z czasem do
ugruntowania modelu, w ktérym to nie panstwa i instytucje klasycznego
prawa miedzynarodowego — ale stosowane w sposob globalny wewnetrz-
ne regulaminy dostawcoéw ustug — beda nie tylko Zrédiem praw i obo-
wigzkow uzytkownikow, ale takze srodkiem zapewniania tadu i bezpie-
czenstwa w cyberprzestrzeni.

7.1. Ewolucja obowigzkéw dostawcow ustug

Problem precyzyjnego okreslenia granic odpowiedzialnosci dostawcow
ustug za dziatanie uzytkownikow nie jest nowy i w unijnym modelu praw-

6 A. Bradford, The Brussels Effect: How the European Union Rules the World, New York
2020.

7 E. Coche, Privatised Enforcement and the Right to Freedom of Expression in a World Con -
fronted with Terrorism Propaganda Online, ,Internet Policy Review”, 2018, t. 7, nr 4, DOI:
10.14763/2018.4.1382, https://policyreview.info/node/1382.

8 S. Tosza, Internet Service Providers as Law Enforcers and Adjudicators. A Public Role of Pri-
vate Actors, ,Computer Law & Security Review”, 2021, t. 43, DOI: 10.1016/j.clsr.2021.105614.
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nym byt przedmiotem szczegélowej regulacji juz w przyjetej ponad 20 lat
temu dyrektywie o handlu elektronicznym?.

W akcie tym ustalono kryteria pozwalajgce wytgczy¢ odpowiedzialnosc
ustugodawcow (tzw. dostawcoéw ustug posrednich) za dzialania podej-
mowane przez uzytkownikéw. Chociaz w trakcie procedowania dyrektywy
— a wiec na poczatku XXI wieku — nie istniaty znane dzisiaj globalne
ustugi, a caly rynek cyfrowy znajdowat sie na poczgtkowym etapie rozwo-
ju, wyraznie widoczne byty juz problemy dotyczace ochrony praw uzyt-
kownikow w cyberprzestrzeni. Szczegélnego znaczenia nabierata dyskusja
na temat wolnosci stowa, ktora stata sie przedmiotem szerokiej debaty
m.in. na skutek sprawy Yahoo v LICRA'®. Ttem sprawy byla skarga fran-
cuskiej organizacji pozarzgdowej (Ligue Internationale Contre le Racisme
et I'antisémitisme, LICRA) na dziatalnos$¢ serwisu aukcyjnego prowadzo-
nego przez Yahoo, dotyczgca oferowania za posrednictwem tego serwisu
przedmiotéw (memorabiliéw) zwigzanych z nazizmem. Prowadzenie ta-
kiej sprzedazy byto nielegalne w swietle przepiséw francuskich, podczas
gdy zagraniczny (posiadajacy siedzibe w Stanach Zjednoczonych) ustugo-
dawca argumentowat, ze obowigzujgcy go porzadek prawny wyklucza in-
gerencje w wolnos¢ wypowiedzi, nie przewidujac wyjatku zwigzanego
z rozpowszechnianiem tresci zwigzanych z totalitarnym ustrojem panstwa.
Abstrahujac od sporow jurysdykcyjnych, istota sprawy Yahoo v LICRA
byto takze wyjasnienie, w jakich okolicznosciach mozna uznac, ze dostawca
ustugi moze odpowiadac za dziatania swoich uzytkownikéw. W kazdym
przypadku taki rezim odpowiedzialnosci musi przewidywac réwniez wypo-
sazenie dostawcy ustug (podmiot zobowigzany) w okreslone uprawnienia
— ktorych immanentnym elementem jest prawo do wptywania na final-
nie publikowane tresci. Uznanie, ze dostawca ustugi w kazdym przypadku
odpowiada za tresci publikowane przez uzytkownikéw mogioby prowadzic¢
do przyznania mu niemal nieograniczonego prawa do cenzorowania pub-
likowanych wypowiedzi. Z drugiej strony, catkowite wytgczenie tej odpo-
wiedzialnosci stanowitoby zachete do publikowania tresci, ktorych bez-
prawny charakter jest oczywisty (np. tresci pedofilskich).

9 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 roku
w sprawie niektérych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szcze-
golnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu
elektronicznym), Dz. U. UE nr L 178, s. 1.

10 M. Greenberg, A Return to Lilliput: The LICRA v. Yahoo — Case and the Regulation of
Online Content in the World Market, ,,Berkeley Technology Law Journal”, 2003, t. 18.
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Fundamentem rezimu odpowiedzialnosci, wprowadzonego przez pra-
wodawce unijnego w dyrektywie o e-handlu, byt ustanowiony w art. 15(1)
zakaz naktadania na dostawcow ustug obowigzku statego monitorowania
informacji, ktére sg przez nich przechowywane lub przekazywane w po-
szukiwaniu tresci bezprawnych. Przepis ten — w zamierzeniu prawodaw-
cy — miat sta¢ na przeszkodzie natozeniu obowigzku aktywnego poszu-
kiwania naruszen, a wiec wprowadzenia statego i catosciowego systemu
prewencyjnej kontroli tresci (wypowiedzi) publikowanych przez uzytkow-
nikéw. Co istotne, regulacja ta nie zabraniata wprowadzania takich me-
chanizmow dobrowolnie przez samych ustugodawcéw, wykluczata aby
stosowanie takich srodkow byto obowigzkowe — a wiec niezalezne od de-
cyzji dostawcy ustugi.

Jednoczesnie dyrektywa o e-handlu wytaczata odpowiedzialnos¢ za
udostepnianie danych (hosting), co do ktorych ustugodaweca nie posiadat
informacji o ich bezprawnym charakterze lub gdy — pozyskujac takg wie-
dze — niezwtocznie usunat kwestionowane tresci lub zablokowat do nich
dostep. Model ten, nazywany notice and takedown, tgczyt odpowiedzial-
nosc¢ dostawcy ustugi z brakiem reakcji na kierowane do niego zgtoszenia
zwigzane z bezprawno$cig publikowanych tresci'!. Co wazne, bez znacze-
nia przy tym pozostawata tozsamosc¢ zgtaszajacego — nie musiata by¢ nim
w szczegolnosci osoba, ktérej prawa zostaty naruszone. Nieistotne byto
rowniez wykazanie samego naruszenia — a jedynie jego uprawdopodob-
nienie. W ciggu kolejnych lat obowigzywania modelu notice and takedown
— zarowno na skutek wzrostu popularnosci ustug cyfrowych, ale rowniez
skali naruszen dokonywanych online — sady (w tym TSUE oraz ETPC)
wiele razy doprecyzowaty zakres odpowiedzialnosci dostawcow ustugi,
wyjasniajgc w szczegolnosci, jak nalezy rozumiec¢ zaréwno zakaz naktada-
nia obowigzku aktywnego poszukiwania tresci, ale i obowigzek blokowania
publikacji w przypadku otrzymania wiarygodnego zgtoszenia co do ich
bezprawnosci'®. Oba zagadnienia przenikaly sie bowiem w — coraz
czestszych — przypadkach publikowania przez uzytkownikéw materiatow
zblizonych (lub identycznych) do tresci wczesniej uznanych za bezprawne.
Typowym przyktadem byty naruszenia praw autorskich, gdzie po usunie-

11 G. Spindler, Responsibility and Liability of Internet Intermediaries: Status Quo in the EU
and Potential Reforms, [w:] T.-E. Synodinou i in. (red.), EU Internet Law, Cham 2017.

12 R. Spano, Intermediary Liability for Online User Comments under the European
Convention on Human Rights, Human Rights Law Review, 2017, t. 17, nr 4, DOIL
10.1093/hrlr/ngx001.
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ciu okreslonego utworu byt on ponownie publikowany w tej samej lub nie-
znacznie zmienionej formie. Podmioty zarzgdzajgce prawami autorskimi
dowodzity odpowiedzialnosci dostawcow ustug, wskazujac ze posiadali
oni juz wczesniej informacje co do bezprawnego charakteru okreslonej
publikacji. Z kolei dostawcy ustug argumentowali, Zze na gruncie dyrek-
tywy o e-handlu brak podstaw do wywodzenia obowigzku zapobiegania
ponownej publikacji bezprawnych tresci w przysziosci — inaczej bowiem
ustugodawcy musieliby poddawac prewencyjnej analizie wszystkie publi-
kowane materiaty, co w oczywisty sposob naruszatoby zakaz zdefiniowany
w art. 15(1) dyrektywy.

Jednak zaréwno ETPC, jak i poézniej TSUE, co do zasady potwierdzit, ze
dostawca ustugi nie moze pozostac¢ bierny w sytuacji, w ktorej samodziel-
nie moze potwierdzi¢ bezprawnos¢ okreslonej publikacji'®. W szczegolno-
$ci, jezeli bezprawnosc¢ ta jest oczywista i nie wymaga dodatkowej analizy
(co najczesciej dotyczy tresci nawotujgcych do nienawisci na tle rasowym,
przemocy fizycznej itp.), brak podjecia niezwtocznych dziatan zmierza-
jacych do zablokowania takiej publikacji aktualizuje odpowiedzialnosc
dostawcy ustugi za jej rozpowszechnianie'®.

7.2. Dostawcy ustug i egzekwowanie prawa

W efekcie taki — rozszerzony — model odpowiedzialnosci, okreslany takze
jako notice and staydown, obejmuje obowigzek dostawcy ustugi stosowa-
nia proaktywnych mechanizmow filtrowania tresci w celu niedopuszcze-
nia do ponownej publikacji wypowiedzi (publikacji), wczes$niej uznanej za
niedopuszczalng lub ktorej bezprawnosc jest oczywista i nie wymaga dal-
szej (merytorycznej) analizy.

Potrzeba jego stosowania wynika nie tylko z wiagzacej wyktadni TSUE,
ale zostata rowniez potwierdzona trescig nowych obowigzkow wynikajg-
cych z unijnego rozporzadzenia o ustugach cyfrowych (DSA)'®. Przyjety

13 W tym zakresie zob. np. wyrok ETPC z 16 czerwca 2015 roku, Delfi v Estonia, 64569/09.
O sprawie szerzej: N. Cox, Delfi AS v Estonia: The Liability of Secondary Internet
Publishers for Violation of Reputational Rights under the European Convention on Human
Rights, ,Modern Law Review”, 2014, t. 77, nr 4.

14 Szerzej o wyroku: L. Brunner, The Liability of an Online Intermediary for Third Party
Content: The Watchdog Becomes the Monitor: Intermediary Liability after Delfi v Estonia,
,Human Rights Law Review”, 2016, t. 16, nr 1, DOI: 10.1093/hrlr/ngv048.

15 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika
2022 roku w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE
(akt o ustugach cyfrowych), Dz. U. UE nr L 277, s. 1.
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finalnie pod koniec 2022 roku, akt ten nowelizuje obowigzujacy od ponad
20 lat rezim odpowiedzialnosci ustalony w przepisach dyrektywy o e-han-
dlu. Jedng z kluczowych zmian jest czytelne ustanowienie obowigzkow
zwigzanych z wykonywaniem tzw. ,nakazéw podjecia dziatan przeciwko
nielegalnym tresciom” — a wiec srodkow prawnych, wydawanych przez
uprawnione organy administracyjne lub sgdowe, naktadajgcych nie tylko
obowigzek usuniecia okreslonych tresci, ale réwniez podjecia krokéw w celu
zapobiezenia ich ponownej publikacji w przysztosci.

Prawodaweca unijny przepisami DSA wprowadzit takze wiele szczegol-
nych obowigzkéw, kierowanych explicite do dostawcow duzych platform
internetowych. Dotyczg one miedzy innymi wdrazania srodkow ograni-
czajacych systemowe ryzyko pojawiania sie naduzy¢ w korzystaniu z okre-
slonych ustug, w tym nie tylko dotyczace rozpowszechniania nielegalnych
tresci, ale tez negatywnie wptywajacych na proces wyborczy, naruszaja-
cych godno$c¢ czy propagujgcych zachowania dyskryminacyjne'®. Nowym
zadaniom natozonym na dostawcéw ustug towarzyszy rowniez obowigzek
raportowania organom $cigania wszelkich informacji dajgcych podstawe
do podejrzenia, ze popetniono, popetnia sie lub moze dojsc¢ do popeinienia
przestepstwa zagrazajacego zyciu lub bezpieczeristwu osoby lub 0séb'’.

Abstrahujgc od licznych watpliwosci, dotyczagcych praktycznego stoso-
wania przepisow DSA, regulacja ta w czytelny sposob wpisuje sie w szerszy
trend regulacyjny polegajacy na rozszerzeniu odpowiedzialnosci dostaw-
cow ustug za tresci rozpowszechniane przez uzytkownikow. Stad tez nie
zaskakuje, ze prawodawca unijny — jeszcze przed przyjeciem DSA — wpro-
wadzit dyrektywe w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych na
jednolitym rynku cyfrowym (CDSM)'® szczegdétowo regulujgcy zasady
odpowiedzialnosci dostawcy ustug w przypadku rozpowszechniania utwo-
row z naruszeniem praw autorskich. W szczegolnosci kontrowersyjny!®
art. 17 dyrektywy — stanowigc lex specialis wzgledem ogoélniejszych zasad
wynikajgcych z dyrektywy o e-handlu (obecnie DSA) — wymaga od do-

16 Por. motyw 82 DSA.
17 Zob. Art. 18(1) DSA.

18 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/790 z dnia 17 kwietnia 2019 roku
w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych na jednolitym rynku cyfrowym oraz zmia-
ny dyrektyw 96/9/WE i 2001/29/WE, Dz.Urz. UE nr L 130, s. 92.

19 F. Romero Moreno, 'Upload Filters” and Human Rights: Implementing Article 17 of the Direc-
tive on Copyright in the Digital Single Market, ,International Review of Law, Computers
& Technology”, 2020, t. 34, nr 2, DOI: 10.1080/13600869.2020.1733760.
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stawcy ustug blokowania wszelkich utworow, ktére zostaly mu zgtoszone
przez uprawnione podmioty, w tym takze w sposéb prewencyjny w celu
zapobiezenia ich przysziemu zamieszczaniu. Krytycy takiego rozwigzania
wskazywali — nie bez racji — ze jedyng mozliwoscig realizacji tak zdefi-
niowanego obowigzku jest prewencyjne monitorowanie wszystkich tresci,
publikowanych przez uzytkownikéw — co per se wydaje sie trudne do po-
godzenia z zakazem ogoélnego obowigzku nadzoru, w ksztatcie wynikajg-
cym z art. 15 ust. 1 dyrektywy o e-handlu. Poglad ten wspiera takze
wczesniejsze orzecznictwo TSUE, w tym wyrazone w sprawie Mc Fadden
v Sony %,

Chociaz TSUE, rozpoznajac skarge Polski, uznat, ze mechanizm prze-
widziany w CDSM co do zasady nie narusza zakazu wynikajgcego z art. 15
ust. 1 dyrektywy o e-handlu?!, to sprawa ta doskonale obrazuje ewolucje
mys$lenia o znaczeniu stosowania prewencyjnego blokowania tresci dla
budowy tadu w cyberprzestrzeni??. Dos¢ powiedziec¢, ze podobne przepisy
— rozbudowujgce obowigzki dostawcoéw ustug w zakresie zapobiegania
naruszeniom prawa przez uzytkownikoéw — odnalez¢ mozna w szeregu no-
wych unijnych regulacji prawnych, wigczajac w to przyjete w 2021 roku
rozporzadzenie 2021/784 w sprawie przeciwdzialania rozpowszechnianiu
w internecie tresci o charakterze terrorystycznym?® (tzw. TERREG) oraz
rozporzadzenie 2021/1232 ustanawiajace szczegolny wyjgtek w obszarze
prawa tgcznosci elektronicznej®*,

20 Wyrok TSUE z 15 wrzesnia 2016 roku, C-484/14, Mc Fadden v Sony, EU:C:2016:689.
21 Wyrok TSUE z 26 kwietnia 2022 roku, C-401/19, Polska v Parlament i Rada, EU:C:2022:297.

22 Jednoczes$nie wyrok pozostawia szereg otwartych problemoéw dotyczgcych stosowania art.
17 dyrektywy CDSM — zob.: B.J. Jiitte, Poland’s Challenge to Article 17 CDSM Directive
Fails Before the CJEU, but Member States Must Implement Fundamental Rights
Safeguards, ,Journal of Intellectual Property Law & Practice”, 2022, t. 17, nr 9, DOI:
10.1093/jiplp/jpac076.

23 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/784 z dnia 29 kwietnia 2021
roku w sprawie przeciwdziatania rozpowszechnianiu w internecie tresci o charakterze ter-
rorystycznym, Dz. U. UE nr L 172, s. 79.

24 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1232 z dnia 14 lipca 2021 ro -
ku w sprawie tymczasowego odstepstwa od niektorych przepiséw dyrektywy 2002/58/WE
w odniesieniu do wykorzystywania technologii przez dostawcéw ustug tgcznosci interper -
sonalnej niewykorzystujacych numeréw do przetwarzania danych osobowych i innych da-
nych do celéw zwalczania niegodziwego traktowania dzieci w celach seksualnych w internecie,
Dz. U. UEnr L 274, s. 41.
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7.3. Dostawcy ustug jako straznicy praw uzytkownikow

Coraz czestsze postrzeganie dostawcy usiug, jako podmiotu odpowiedzial -
nego za realizacje proaktywnej kontroli dziatan uzytkownikéw, wzmaga
pytania o mechanizmy nadzorcze, jakie powinny znalez¢ zastosowanie w ce-
lu ograniczenia ryzyka naduzycia wiadzy. Zwlaszcza, ze jednym z celéw
stosowania srodkéw proaktywnych jest eliminowanie bezprawnych wypo-
wiedzi czy tresci zanim zostang one opublikowane. W sposéb oczywisty,
dziatanie takie moze ingerowac¢ w prawa uzytkownikow koncowych, ogra-
niczajac nie tylko wolnosc stowa czy prawo do informagji, ale rowniez wiele
innych praw podstawowych — takich jak prawo do zgromadzen, wolnos¢
mysli i sumienia czy prawo do prywatnosci.

Dostrzegajac ten problem, prawodawca unijny niejako rownolegle do
rozszerzenia katalogu zadan ustugodawcow zwigzanych z zapewnieniem
zgodnosci z prawem rozpowszechnianych przez nich tresci, wprowadzit
takze wiele nowych mechanizméw majgcych prowadzi¢ do ochrony praw
uzytkownikow koncowych. Majg one z jednej strony zapewnic¢ transparent -
nos$¢ podejmowanych dziatan, a z drugiej ustanowi¢ procedury ich sado-
wej kontroli.

Dostawcy ustug od lat publikujg tzw. raporty przejrzystosci, ktorych ce-
lem poczatkowo byto zobrazowanie liczby oraz typéw kierowanych do nich
zadan — w tym takze przez podmioty publiczne. Dzieki temu mozliwe stato
sie nie tylko poznanie skali tego zjawiska, ale rowniez coraz wigkszej pre-
sji na ustugodawcéw, zmierzajgcej do przekazywania informacji dotyczgcych
uzytkownikow lub wptywania na informacje przez nich rozpowszechniane.
I tak statystyki publikowane od ponad dekady przez Google obrazuja, ze
liczba zgdan o ujawnienie informacji dotyczgce uzytkownika z Polski wzro-
staz 272 w 2010 roku do ponad 9500 w roku 2021, a wiec o ponad 3400%.
Wyrazny trend wzrostowy widoczny jest zwtaszcza w ostatnich latach —
w pierwszym potroczu 2021 roku skierowano 4 353 tego typu zadan, pod-
czas gdy w analogicznym okresie roku 2022 byto to juz 7 088 (wzrost
62% 1/r)?. Co istotne, w tym samym okresie odsetek pozytywnie rozpatrzo-
nych wnioskéw — a wiec takich, w przypadku ktérych dostawca udostepnit
przynajmniej czesciowo wnioskowane dane — wzrést z 11% do 85%.

25 Zob. dane publikowane przez Google w ramach raportu przejrzystosci — raport ,Globalne
zadania informacji o uzytkownikach”, https://transparencyreport.google.com/user-data/
overview?hl=pl [dostep: 7.03.2023].
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Poczatkowo raporty przejrzystosci byty narzedziem stosowanym do-
browolnie przez dostawcow ustug, a w efekcie ich szczegdétowos¢ oraz za-
kres prezentowanych informacji nie byta ustandaryzowana®®. Co wiecej,
poniewaz publikowanie takich zestawien nie bylo prawnym obowigzkiem
ustugodawcy, nie byto rowniez prostych narzedzi pozwalajgcych na wery-
fikacje rzetelnosci prezentowanych danych (w szczegélnosci — ich kom-
pletnosci) oraz podjecia krokéw prawnych w przypadku braku ich udos-
tepniania. Jednak wraz z ewolucjg ram prawnych dotyczacych zasad
Swiadczenia ustug cyfrowych, prawodawca unijny zdecydowat sie na
ustanowienie obligatoryjnych schematéw raportowania przez dostawcow
ustug dziatan dotyczacych moderowania tresci. Mechanizm ten ma w za-
mierzeniu dostarcza¢ informacji nie tylko na temat decyzji podejmowa-
nych w odpowiedzi na otrzymane zawiadomienie czy zgdanie (nakaz sg-
dowy lub administracyjny), ale rowniez pozwoli¢ na ocene stosowanych
prewencyjnych srodkéow kontroli (ang. upload filters) — a przez to wskazy-
wac jak duza czes¢ wypowiedzi (tresci) jest blokowanych przez dostawce
ustugi z jego wtasnej inicjatywy, czesto z wykorzystaniem systemow auto-
matycznych. Mechanizmy zapewniania rozliczalnosci dostawcoéw ustug
obejmuja nie tylko raporty przejrzystosci, ale takze ustanowienie czytelnych
i fatwo dostepnych procedur reklamacyjnych, w tym uwzgledniajgcych prawo
do rozpatrzenia skargi przez cztowieka.

Jednoczes$nie, wraz z wprowadzeniem nowych mechanizmow trans-
granicznej wspolipracy w sprawach karnych, dostawcy ustug coraz czes-
ciej sg adresatami kierowanych bezposrednio do nich nakazow, kierowa-
nych przez uprawnione organy publiczne z panstw trzecich. Srodki takie
zostaly przewidziane w projektowanym unijnym rozporzadzeniu o dowo-
dach elektronicznych?’, ale sg réwniez przewidziane w Drugim Protokole
Dodatkowym do Konwengji RE o Cyberprzestepczosci®®. Cechg wspolng
tych nakazow jest co do zasady brak rezimu podwdjnej autoryzacji, wy-

26 C. Parsons, The (In)effectiveness of Voluntarily Produced Transparency Reports, , Business
& Society”, 2019, t. 58, nr 1, DOI: 10.1177/0007650317717957.

27 Projekt rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie europejskiego nakazu
wydania dowoddéw dotyczacego elektronicznego materiatu dowodowego w sprawach karnych
i europejskiego nakazu zabezpieczenia dowodéw dotyczacego elektronicznego materiatu
dowodowego w sprawach karnych, COM/2018/225 final.

28 Second Additional Protocol to the Convention on Cybercrime on enhanced co-operation and
disclosure of electronic evidence, https://rm.coe.int/1680a49dab [dostep: 7.03.2023].
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magajacej odrebnej akceptacji — zaréwno przez organy panstwa wnioskujg-
cego, jak i wykonujacego. Tego typu nakazy nie podlegajg dodatkowej
kontroli (weryfikacji) w panstwie wykonujgcym, sg one prawnie skuteczne
w odniesieniu do dostawcy ustugi w momencie ich zatwierdzenia przez
organy panstwa wydajgcego. Poniewaz zazwyczaj dostawca ustugi musi
zrealizowac zgdanie w bardzo krotkim czasie — np. w przypadku rozporzg-
dzenia TERREG jest to co do zasady 60 minut — w praktyce i tak nie miatby
mozliwosci podjecia zadnych dziatan zwigzanych z weryfikacjg otrzyma-
nego wniosku.

Co ciekawe, w tym samym rozporzadzeniu przewidziano — w $cisle
okreslonych przypadkach — prawo dostawcy ustugi do odstgpienia od wy-
konania otrzymanego nakazu, w szczegoélnosci, gdy nakaz ten w sposéb
,0CzZywisty” narusza prawa przewidziane w Karcie praw podstawowych?®.
Instytucja ta — od poczatku jej wprowadzenia — byta przedmiotem ozy-
wionej dyskusiji i krytyki, jako ustanawiajgca iluzje kontroli nad dziatalno-
$cig cenzorskg organow publicznych®®, bowiem podmiot prywatny uzysku-
je uprawnienie do odmowy wykonania (legalnie wydanego) nakazu usu-
niecia danych, gdy stwierdza, ze nakaz ten w sposob czytelny (oczywisty)
narusza prawa podstawowe. Nawet przyjmujac, ze przyznanie (czesto za-
granicznym) dostawcom ustug uprawnienia do kontrolowania dziatan
organow publicznych jest srodkiem faktycznie przyczyniajacym sie do
ochrony uzytkownikéw koncowych przed mozliwymi naduzyciami, to trud-
no zatozy¢, aby weryfikacja taka mogta by¢ w kazdym przypadku witasciwie
przeprowadzona w czasie 60 minut. Odrebng trudnosc¢ stanowi brak kry-
teriow pozwalajacych na uznanie, ze analizowany nakaz w sposob czytelny
narusza prawa podstawowe. To z kolel uwidocznia ryzyko, ze dostawca
ustugi nie bedzie korzystat z mozliwosci kwestionowania skierowanego
do niego nakazu, chcac unikng¢ tym samym wchodzenia w spory prawne
z podmiotami, ktére posiadajg mozliwos¢ nalozenia na niego wysokiej
kary finansowej>!.

29 Por. art. 4 (4) TERREG.

30 Zob. np. tres¢ listu otwartego organizacji pozarzadowych do cztonkéw Parlamentu Euro-
pejskiego: Open Letter to Members of the European Parliament Regarding the Regulation
on Addressing the Dissemination of Terrorist Content Online (TERREG), https://cli.re/
qBY4JW [dostep: 7.03.2023].

31 Problem ten byt juz wskazywany na etapie prac legislacyjnych nad DSA — zob.: Regulation
of Notice and Action Procedures in the Digital Services Act, Article19 (21.05.2021), https://
cli.re/MA9mMMS5 [dostep: 7.03.2023].
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Podsumowanie

Jezeli ustugi cyfrowe majg stac sie ekosystemem nowoczesnego spote-
czenstwa, sposob ich swiadczenia nie moze pozostawac poza jakakolwiek
kontrolg zewnetrzng — w tym sprawowang przez organy publiczne. Tym
bardziej, ze w ostatnich latach wielokrotnie wskazywano na przypadki,
w ktorych decyzje podejmowane przez dostawcow ustug wywieraly skutki
nie tylko dla konkretnych uzytkownikow, ale catych spoteczenstw — wpty-
wajgc nawet na trwajgce procesy wyborcze®?.

W efekcie naturalng przeszkoda dla rozwoju rynku globalnych ustug
cyfrowych moga by¢ nie tyle przeszkody natury technicznej, co postepujg-
ca erozja zaufania ze strony uzytkownikéw. Prawodawca unijny odpowie-
dzial na te zagrozenia wprowadzajgc pakiet regulacji, majacy z jednej
strony zapewnic¢ transparentnosc¢ dziatan dostawcow ustug, a z drugiej
znaczne rozszerzenie ich odpowiedzialnosci za dziatania podejmowane
przez uzytkownikow. Skutkiem tych krokéw jest jednak rowniez wykreowa-
nie wielu nowych uprawnien ustugodawcow, w tym do stosowania srodkow
prewencyjnych, przeciwdziatajgcych pojawianiu sie okreslonych typow
naruszen. W efekcie to podmioty prywatne staty sie odpowiedzialne —
przynajmniej czesciowo — za zapewnienie tadu w cyberprzestrzeni®s,
Wykonujac te zadania, powinny dziata¢ na podstawie i w granicach prawa
— W ten sposob niejako wykonujac zadania realizowane wczes$niej przez
podmioty publiczne. Jednoczesnie powinny réwniez dbac¢ o ochrone praw
uzytkownikow koncowych — zarowno odbiorcéw informacji, jak rowniez ich
nadawcow. Moze to prowadzi¢ do oczywistego konfliktu intereséw, w ktorym
ten sam podmiot reprezentuje interesy swoje, ale tez innych stron poten-
cjalnego sporu — autora zakwestionowanej publikacji, uzytkownikow, ktérzy
chca sie z nig zapozna¢, podmiotu kwestionujacego jej legalnosc i podmio-
tow publicznych, nadzorujgcych stosowanie prawa.

Znaczna czes¢ z przywotanych w niniejszym rozdziale unijnych regula-
cji to akty stosunkowo nowe, z ktorych wiekszosc zostata przyjeta w ciggu
ostatnich pieciu lat. Niektére z nich nadal znajdujg sie w okresie transpo-

32 Warto jednak odnotowa¢ badania kwestionujgce (przynajmniej czesciowo) skutecznosc
tego wplywu — zob. S. Zannettou, ,I Won the Election!”: An Empirical Analysis of Soft
Moderation Interventions on Twitter, Proceedings of the International AAAI Conference
on Web and Social Media, 2021, t. 15, DOI: 10.1609/icwsm.v15i1.18110.

33 E. Kikarea, M. Menashe, The Global Governance of Cyberspace: Reimagining Private Actors’
Accountability: Introduction, ,Cambridge International Law Journal”, 2019, t. 8, nr 2.
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zycjl, a wiec ich faktyczny wptyw na funkcjonowanie rynku cyfrowego po-
zostaje ograniczony. Jednak tozsame problemy regulacyjne sa obecnie
dyskutowane takze w innych panstwach, w tym takze u gtéwnych partne-
row gospodarczych Unii Europejskiej — takich jak Stany Zjednoczone oraz
Wielka Brytania®®. Na tym tle zarysowuje sie zatem kolejne wyzwanie, jakie
moze wigzac sie z ustanowieniem odmiennych standardéw postepowania,
kierowanych do tej samej grupy podmiotéw zobowigzanych — dostawcow
ustug cyfrowych. O ile bowiem mozliwe jest przyjecie selektywnych mecha-
nizmow blokowania tresci — uniemozliwiajgcych dostep do nich tylko na
wybranych rynkach, to trudno wyobrazi¢ sobie aby ta sama wypowiedz (np.
post w mediach spotecznosciowych) byta blokowana lub nie, w zaleznosci
od geolokalizacji odbiorcy informacji. Abstrahujac od naturalnych skoja-
rzen takiego modelu regulacyjnego z cenzurg prewencyjng, mechanizm ten
bytby niemozliwy do zastosowania w przypadku wielu popularnych ustug
cyfrowych — prowadzgc do segmentacji ustug, co per se stanowitoby za-
przeczenie idei budowy ponadnarodowych ustug online.

34 A. Rochefort, Regulating Social Media Platforms: A Comparative Policy Analysis, ,Com-
munication Law and Policy”, 2020, t. 25, nr 2, DOI: 10.1080/10811680.2020.1735194.
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Wprowadzony w Polsce na mocy ustawy z dnia 17 maja 1989 roku — Pra-
wo geodezyjne i kartograficzne' zintegrowany system informacji o nieru-
chomosciach znaczaco odbiega od systemow istniejgcych w krajach Unii
Europejskiej. Biorgc pod uwage podstawowe kryteria stanowigce wymogi
warunkujgce tworzenie zintegrowanego systemu informacji o nierucho-
mosciach, mozna postawic hipoteze, ze w Polsce nie istnieje Zintegrowany
System Informacji o Nieruchomosciach wedtug kryteriow, jakie funkcjonujg
w krajach UE. W ustawie — Prawo geodezyjne i kartograficzne, w art. 24b,
zintegrowanym systemem informacji o nieruchomosciach nazwano pro-
wadzenie centralnego repozytorium kopii zbioréw danych ewidencji grun-
tow i budynkow.

W opracowaniu autorka zamierza przeprowadzi¢ charakterystyke istnie-
jacych w Polsce zbioréw informacji o nieruchomosciach oraz zaproponowac
rozwigzania prawne i organizacyjne, ktore docelowo stworzg mozliwosc
zbudowania zintegrowanego systemu informacji o nieruchomosciach po-
dobnego do funkcjonujacych w krajach Unii Europejskiej.

Aktualnie w Polsce funkcjonujg dwa systemy informacji o nieruchomo-
$ciach — ewidencja gruntow i budynkow oraz ksiegi wieczyste. System do-
tyczgcy wartosci nieruchomosci w ujeciu prawnym i technicznym zostat
opracowany w ramach programu PHARE, lecz nie zostat wdrozony.

8.1. Systemy informacji o nieruchomosciach
w wybranych krajach Unii Europejskiej

Do podstawowych zbiorow informacji o nieruchomosciach funkcjonujgcych
w krajach Unii Europejskiej naleza:

1 Dz U.z 2021 roku, poz. 1990, ze zm.
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1) informacje o stanie prawnym nieruchomosci, czyli prawach rzeczowych,
ograniczonych prawach rzeczowych i prawach obligacyjnych (zobowia-
zaniowych);

2) informacje o cechach fizycznych nieruchomosci, obejmujgcych takie da-
ne, jak: granice nieruchomosci, czyli lokalizacja w przestrzeni zasiegu
okreslonego prawa rzeczowego, pole powierzchni nieruchomosci oraz
formy uzytkowania nieruchomosci, czyli rodzaj uzytku gruntowego;

3) informacje o wartosci nieruchomosci okreslonej w procedurach taksacji
powszechnej stosowanych przez poszczegolne kraje.

W krajach Unii Europejskiej wymienione powyzej zbiory informacji o nie-
ruchomosciach, w ujeciu historycznym w XIX i XX wieku, gromadzone byty
w dwoéch systemach — w katastrze nieruchomosci zawierajgcym informa-
cje o cechach fizycznych nieruchomosci i ich wartosci okreslanej dla celow
podatkowych (np. kataster pruski i austriacki) oraz w ksiegach wieczys-
tych zawierajacych informacje o stanie prawnym nieruchomosci (prawach
rzeczowych, ograniczonych prawach rzeczowych, prawach obligacyjnych
i hipotece).

Pod koniec XX wieku w krajach Unii Europejskiej i w Norwegii rozpocze-
to prace dotyczace tworzenia zintegrowanych systemow informacji o nie-
ruchomosciach, czyli systeméw zawierajagcych w jednej bazie wszystkie
wymienione trzy zbiory informacji. Systemy te budowano na bazie istniejg-
cych systemow katastralnych 1 systemoéw ksigg wieczystych, z reguty w roz-
ny sposob je integrujgc. W tym zakresie mozna wyrézni¢ dwa podstawowe
rozwigzania, ktére przyjeto w Holandii i w Austrii. Rozwigzania zastoso-
wane w Niderlandach spowodowaty utworzenie jednego systemu informa-
¢ji o nieruchomosciach, ktory powstat z potagczenia dwoch funkcjonujgcych
w tym kraju instytucji — systemu katastralnego i systemu ksigg wieczystych.
W 1994 roku wydano w Niderlandach ustawe tgczaca systemy ksigg wie-
czystych (Civil Code) oraz katastru (the Cadastre) tworzac instytucje The
Cadastre and Land Registry Agency?.

Podobne rozwigzania wprowadzono w Szwecji, Czechach, na Litwie,
w Estonii, na Wegrzech, w Finlandii i niektérych landach Republiki Fede-

2 W. Wilkowski, Struktura organizacyjna, zadania i funkcje katastru w Holandii, ,Przeglad
Geodezyjny”, 1996, nr 11, s. 3-9, por. takze A. Hoekstra, Cadastral LIS in the Netherlands,
paper presented at the MOLA Workshop on Definition and Identification of Cadastral Units;
Oslo, June 16-17, 1997, https://www.oicrf.org/-/cadastral-lis-in-the-netherlands [dostep:
21.02.2023].
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Rysunek 1. Schemat organizacyjny zasilania bazy danych o nieruchomosciach®

ralnej Niemiec (Hamburg, Saksonia Anhalt, Dolna Saksonia, Szlezwik-
-Holsztyn), jak rowniez w Norwegii (2002)*.

Odmienny sposob tworzenia zintegrowanego systemu informacji o nie-
ruchomosciach przyjeto w Austrii. Zachowano tam istnienie odrebnych
instytucji katastru oraz ksiag wieczystych, natomiast utworzono jedng ba-
ze danych o nieruchomosciach, do ktorej dane przekazywane sg przez trzy
niezalezne instytucje. Ideowy schemat funkcjonowania tego systemu przed-
stawiono na rysunku 1.

Z powyzszego schematu wynika, ze dane do bazy danych o nierucho-
mosciach przesytajg trzy niezalezne instytucje — Biura Katastralne (Cada -

3 Zrédlo: Cadastral Information System a resource for the E.U. policies. Overwiev on the ca-
dastral systems of the E.U. Member States, i, Edition 2008, s. 15, https://www.yumpu. com/
en/document/read/19563887/cadastral-information-system-a-resource-for-the-eu-
policies [dostep: 24.02.2023].

4 O. Helge, Integrating the Cadastre and the Land Register in a Single Organisation in
Norway, FIG Working Week 2003-02-26 Paris, France, April 13-17, 2003, http://www.fig.
net/resources/proceedings/fig_proceedings/fig 2003/TS_11/TS11_1_Onsrud.pdf [dostep:
22.02.2023].
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stral Offices), Wydzialy Ksiag Wieczystych sgdow rejonowych (Land Re-
gistry Local Courts) oraz urzedy skarbowe (Revenue Office). Instytucje
te podlegajg organizacyjnie odpowiednio Ministrowi Ekonomii i Pracy, kto-
remu podlega urzad Giéwnego Geodety Kraju (BEV), Ministrowi Spra-
wiedliwosci oraz Ministrowi Finansow.

Biura Katastralne przekazujg do bazy danych informacje o cechach
fizycznych nieruchomosci, takie jak: potozenie, granice nieruchomosci
(dziatek katastralnych), pola powierzchni oraz sposéb korzystania, czyli ro-
dzaj uzytku gruntowego. Biura te majg wytaczne uprawnienia do przeka-
zywania tych danych i ich aktualizacji.

Wydziaty Ksiag Wieczystych sadoéw rejonowych majg wytgczne upraw-
nienia do przekazywania i aktualizacji danych dotyczgcych stanu prawnego
nieruchomosci, takich jak: dane o wiascicielach, uzytkownikach wieczy-
stych, ograniczonych prawach rzeczowych i prawach zobowigzaniowych
oraz hipotece.

Urzedy skarbowe majg wytaczne uprawnienia do przekazywania do bazy
danych informacji o wartosci nieruchomosci i ich aktualizacji.

Z danych zawartych w bazie danych za pomoca specjalnego portalu mo -
ga korzysta¢ odpowiednio w zakresie danych katastralnych — geodeci upraw -
nieni (Licensed Surveyors), notariusze (Notary) oraz inni uzytkownicy?®.

Powyzszy system przyjety zostal w wielu krajach UE, w szczegoélnosci
objetych systemem katastralnym wprowadzonym w XVIII wieku na obsza -
rach dawnego Cesarstwa Austriackiego i w niektérych landach Republiki
Federalnej Niemiec (Bawaria, Badenia-Wirtembergia, Saksonia).

8.2. Ewidencja gruntéw i budynkow (kataster nieruchomosci)
w Polsce jako zrodto informacji o nieruchomosciach
Ustawa — Prawo geodezyjne i kartograficzne w art. 2 pkt 8 definiuje po-

Jjecie ewidencji gruntow i1 budynkow (katastru nieruchomosci) jako system
informacyjny zapewniajgcy gromadzenie, aktualizacje 1 udostepnianie,

5 Cadastral Information System a Resource for the E.U. Policies. Overwiev on the Cadastral
Systems of the E.U. Member States, Permanent Committee on Cadastre in the European
Union, Edition 2008, s. 5-33, https://www.yumpu.com/en/document/read/19563887/
cadastral-information-system-a-resource-for-the-eu-policies [dostep: 24.02.2023]; por. takze
A. Comparetti, S. Raimondi, Cadastral Models in E.U. Member States, ,Environmental
quality/ Qualité de I'’Environnement/ Qualita ambientale”, 2019, nr 33, s. 55-78, DOI:
10.6092/issn.2281-4485/8558.
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w sposob jednolity dla kraju, informacji o gruntach, budynkach i lokalach,
ich wtascicielach oraz o innych podmiotach wtadajacych lub gospodaru-
jacych tymi gruntami, budynkami lub lokalami.

System ten prowadzony jest przez starostow, nad ktérymi nadzor me-
rytoryczny sprawuje Giowny Geodeta Kraju, za pomocg Gtownego Urzedu
Geodezji i Kartografii. Urzad ten jest urzedem centralnym nadzorowanym
przez Ministra Rozwoju i Technologii. Jest to jedyny system obejmujacy
wszystkie nieruchomosci w Polsce. Obarczony jest jednak licznymi wadami,
ktore w znaczacy sposob ograniczajg mozliwosci utworzenia zintegrowa-
nego systemu informacji o nieruchomosciach. Uwzgledniajgc tresc¢ zbiorow
informacji o nieruchomosciach funkcjonujacych w krajach Unii Europej-
skiej, wymienionych w Rozdziale 1 opracowania oraz rodzaje informacji,
jakie zawierajq zbiory danych ewidencji gruntéw i budynkéw, mozna stwier-
dzi¢, ze w Polsce Zintegrowanego Systemu o Nieruchomosciach wedtug
kryteriow, jakie funkcjonujg w krajach Unii Europejskiej nie ma. Zintegro-
wany System Informacji o Nieruchomosciach utozsamiany jest z central-
nym repozytorium kopii zbioréw danych ewidencji gruntow i budynkow,
ktory wprowadzita ustawa Prawo geodezyjne i kartograficzne w art. 24D,
zgodnie z ktorym Glowny Geodeta Kraju, we wspotpracy ze starostami, wo-
jewodami i marszatkami wojewddztw oraz Ministrem Sprawiedliwosci,
ministrem wtasciwym do spraw informatyzacji, ministrem wtasciwym do
spraw wewnetrznych, ministrem wiasciwym do spraw finanséw publicz-
nych, ministrem wtasciwym do spraw srodowiska, ministrem witasciwym do
spraw klimatu, Prezesem Gtownego Urzedu Statystycznego oraz Prezesem
Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, tworzy i utrzymuje
zintegrowany system informacji o nieruchomosciach, bedacy systemem
teleinformatycznym, umozliwiajgcym w szczegolnosci prowadzenie
centralnego repozytorium kopii zbioréw danych ewidencji gruntéw
i budynkow.

W Polsce tworzenie jednolitego katastru gruntowego rozpoczeto w la-
tach 1935-1939. W tych latach opracowano jego zalozenia organizacyjno-
-techniczne obejmujace nastepujace cele:

1) zaprowadzenie jednolitej i Scistej (geodezyjnej) inwentaryzacji gruntow

w Polsce,

2) uregulowanie i ujednolicenie systemu wymiaru podatkéw gruntowych,
3) stworzenie podstaw do potgczenia instytucji katastru z hipotekg®.

6 W. Fedorowski, Ewidencja gruntow, Warszawa 1974, s. 167.
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Jak wynika z tresci zatozenia wskazanego w punkcie 3), problem inte-
gracji informacji o nieruchomosciach byt juz rozpatrywany w Polsce w la -
tach 1935-1939, z tym ze cel dotyczacy potgczenia instytucji katastru z hi-
poteka wynikat z faktu, ze w wowczas obowigzujacym prawodawstwie
funkcjonowata instytucja ksiag hipotecznych (gruntowych), ktéra dopiero
dekretem z dnia 11 pazdziernika 1946 roku — Prawo o ksiegach wieczys-
tych zostata przeksztatcona w instytucje ksigg wieczystych’.

Wskazane przez W. Fedorowskiego cele miaty byc¢ realizowane w okresie
powojennym, co znalazto sw¢j wyraz w dekrecie z dnia 24 wrzesnia 1947 ro-
ku o katastrze gruntowym i budynkowym® Dekret ten byt pierwszym w tym
zakresie powojennym aktem normatywnym.

Wzgledy ideologiczne zadecydowaty, ze dekret o katastrze gruntowym
1 budynkowym zostatl uchylony i zastapit go dekret z dnia 2 lutego 1955 ro-
ku o ewidengji gruntéow i budynkéw?®. Ze wzgledu na pilne potrzeby, zwigza-
ne z wymiarem podatkoéw, w przepisach wykonawczych do dekretu ogra-
niczono zakres prac do zaktadania wylacznie ewidencji gruntéw. Prace
zwigzane z zakfadaniem ewidencji gruntow rozpoczeto w 1956 roku i prak-
tycznie trwaty one do konca lat osiemdziesigtych ubiegtego stulecia. Prze-
stanki wynikajgce z potrzeb podatkowych spowodowaty, ze zrezygnowano
w procesie zaktadania ewidencji gruntéw z badania stanu prawnego nieru-
chomosci. Wtasciciela nieruchomosci wpisywano jedynie w przypadku, gdy
ten dobrowolnie zgtosit sie do geodety i przedstawit dokumenty potwierdza-
jace wtasnosc¢ mierzonych dziatek ewidencyjnych. Obowigzujgce wowczas
zarzadzenie Ministrow Rolnictwa i Gospodarki Komunalnej z dnia 20 lutego
1969 roku w sprawie ewidencji gruntéw'® stanowito w §24 ust. 1 zd. 2, ze:
Dla ustalenia osoby wiasciciela postepowania wyjasniajgcego nie przepro-
wadza sie. W efekcie w zatozonej ewidencji gruntéw dominowato blizej nie
okreslone w kodeksie cywilnym wiadztwo nad nieruchomoscia w postaci
wtadajacego.

Ocene tak zalozonej ewidencji gruntéw w 1985 roku przeprowadzit
Gtowny Urzad Geodezji 1 Kartografii na podstawie danych charakteryzujg-
cych stan ewidencji gruntéw, zebranych przez éwczesne Wydzialy Geode-
zji 1 Gospodarki Gruntami urzedow wojewodzkich.

7 Dz. U. z 1946 roku, Nr 57, poz. 320.
8 Dz. U.z 1947 roku, Nr 61, poz. 344.
9 Dz. U. z 1955 roku, Nr 6, poz. 32.
10 M.P. z 1969 roku, Nr 11, poz. 98.
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W wyniku dokonanej oceny wyrézniono obszary:

1) posiadajgce ewidencje gruntow w dobrym i bardzo dobrym stanie
obejmujace 0,63% kraju, czyli 191 tysiecy hektarow;

2) posiadajace ewidencje gruntow w srednim stanie, ktéra wprawdzie
nadaje sie do biezgcego prowadzenia i wykorzystywania, jednak z po-
wodu réznych mankamentoéw moze to by¢ w pewnym stopniu utrud-
nione. Ten rodzaj oceny obejmuje 67,20% kraju, czyli 20 497 tysiecy
hektarow;

3) posiadajgce ewidencje gruntéw w stanie nieodpowiednim. Zawiera ona
powazne mankamenty, ktére uniemozliwiajg lub znacznie utrudniajg jej
prowadzenie i wiasciwe wykorzystywanie. Ten rodzaj oceny obejmuje
32,17% kraju, czyli 9 812 tysiecy hektaréw!!.

W okresie akcesyjnym Polski do Unii Europejskiej zostal uruchomiony
1 finansowany ze srodkéw unijnych program PHARE. Nazwa powstalego
w 1989 roku programu PHARE jest skrotem od angielskich stow Poland
and Hungary: Assistance for Restructuring their Economies. Celem tego
programu byta pomoc materialna panstwom kandydujagcym do Wspolnot
Europejskich. Poczatkowo PHARE skierowany byt wytacznie do Polski oraz
Wegier i stad wzieta sie jego nazwa. W latach 1990-2003 kwota przekaza-
na w ramach programu PHARE dla Polski wynosita 3,9 miliarda Euro. Ze
srodkéw Programu zostaty miedzy innymi zrealizowane programy obej-
mujace cyfryzacje istniejacej w Polsce ewidencji gruntéw oraz cyfryzacje
ksigg wieczystych, a takze opracowanie metodyki wykonania powszechnej
taksacji nieruchomosci w Polsce i okreslenie w tych procedurach wartosci
katastralnych nieruchomosci.

Program cyfryzacji ewidencji gruntéw odbywat sie w sposob zdecentra -
lizowany obejmujac wszystkie powiaty, poniewaz, zgodnie z ustawg — Prawo
geodezyjne I kartograficzne, ewidencje gruntow prowadzg starostowie.
Cyfryzacje istniejacej ewidencji gruntow prowadzito wiele firm informa-
tycznych wykorzystujgc réozne oprogramowania. Monitoring stanu infor -
matyzacji ewidencji gruntoéw przeprowadzony przez Gtowny Urzad Geodezji
1 Kartogratfii na dzien 31 grudnia 2004 roku wykazat, ze w peini zinforma-
tyzowana czes¢ opisowa ewidencji gruntéw prowadzona byta z wykorzy-
staniem 11 programoéow komputerowych, a cze$¢ geometryczna (mapa

11 Z. Marzec, A. Soczek A., Stan ewidencji gruntéw w kraju, ,Przeglad Geodezyjny”, 1987,
nr 2, s. 3-7.
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ewidencyjna), nie w petni zinformatyzowana, prowadzona byta z wyko-
rzystaniem 14 programow 2.

Stan ten praktycznie uniemozliwiat utworzenie jednolitej bazy danych
ewidencyjnych na szczeblu krajowym. W efekcie tego stanu ukazat sie
w 2001 roku pierwszy akt normatywny w randze rozporzgdzenia, okresla-
jacy zasady prowadzenia ewidencji gruntow i budynkow!®. W akcie tym
w obszernym zatgczniku zamieszczono standard wymiany danych ewiden-
cyjnych (SWDE) pozwalajacy na zatozenie jednolitej bazy danych na po-
ziomie krajowym. Istnienie takiej bazy docelowo umozliwia utworzenie
zintegrowanego systemu informacji o nieruchomosciach, gdyz jest wa-
runkiem koniecznym do wprowadzenia centralnego repozytorium kopii
zbioréw danych ewidencji gruntow i budynkéw, zgodnie z art. 24b ustawy
Prawo geodezyjne i kartograficzne. Rozporzadzenie z 2001 roku zostato
zastgpione rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia
27 lipca 2021 roku w sprawie ewidencji gruntow i budynkéw', w ktérym
wprowadzono schemat aplikacyjny GML dotyczgcy wymiany danych ewi-
dencji. Odpowiedzi na pytanie, ile powiatow przekazato kopie zbiorow da-
nych ewidencji gruntow i budynkéw do centralnego repozytorium zinte-
growanego systemu informacji o nieruchomosciach po 19 latach od jego
wprowadzenia udzielil Gtowny Geodeta Kraju, stwierdzajac, ze dotyczy
to 149 powiatow, co stanowi 40% ogolnej liczby powiatow w Polsce'®.

8.2.1. Aktualizacja ewidencji gruntow i budynkow

Obowigzek 1 zakres aktualizacji ewidencji gruntow i budynkéw zostat
okreslony w art. 22-23 ustawy — Prawo geodezyjne i kartograficzne. Usta-
wa zobowigzata:

B wtascicieli nieruchomosci i samoistnych posiadaczy do zgtaszania
wtasciwemu staroscie zmiany danych objetych ewidencjg gruntéw i bu -
dynkoéw, w terminie 30 dni, liczac od dnia powstania tych zmian. Obowig-
zek ten nie dotyczy zmian danych objetych ewidencjg gruntéw i budynkdw,

12 W. Wilkowski, Historia katastru w Polsce, ,Przeglad Geodezyjny”, 2005, nr 7, s. 15-22.

13 Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia 29 marca 2001 roku
w sprawie ewidencji gruntéw i budynkéw (Dz. U. z 2001 r., Nr 38, poz. 454).

14 Dz. U. z 2021 roku, poz. 1390.

15 W. Izdebski, Podsumowanie okresu pelnienia funkcji Giownego Geodety Kraju, ,Przeglad
Geodezyjny”, 2022, nr 6, s. 40-41.
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wynikajgcych z aktow normatywnych, prawomocnych orzeczen sadowych,
decyzji administracyjnych, aktéw notarialnych, materiatow zasobu, wpiséw
w innych rejestrach publicznych oraz dokumentacji architektoniczno-bu-
dowlanej przechowywanej przez organy administracji architektoniczno-
-budowlanej (art. 22 ustawy Prawo geodezyjne i kartograficzne),

[
1)

2)

sady do przekazywania wtasciwemu staroscie:

odpisow prawomocnych orzeczen sadu, a w przypadkach dotyczacych

europejskiego poswiadczenia spadkowego — odpisy orzeczen sadu,

w sprawach o:

a) wtasnosc¢ nieruchomosci lub jej czesci, w szczegolnosci dotyczgcych:
stwierdzenia nabycia prawa wiasnosci do nieruchomosci przez zasie-
dzenie, nabycia praw do spadku, dziatu spadku, zniesienia wspotwia-
snosci, podziatu majatku wspolnego, potwierdzenia nabycia prawa
wtasnosci w wyniku uwlaszczenia;

b) wydanie nieruchomosci lub jej czesci;

C) rozgraniczenie nieruchomosci;

zawiadomienia o nowych wpisach w dziatach I i IT ksiegi wieczystej

(art. 23 ust. 1 ustawy — Prawo geodezyjne I kartograficzne).

B notariuszy do przekazywania wtasciwemu staroscie:

2)

odpiséw aktéw notarialnych, ktére w swojej tresci zawierajg przenie-
sienie, zmiane, zrzeczenie sie albo ustanowienie praw do nieruchomo -
ci, ktére podlegajg ujawnieniu w ewidencji gruntéw 1 budynkow, badz
obejmujg czynnosci przenoszgce wtasnosc¢ nieruchomosci lub prawo
uzytkowania wieczystego nieruchomosci gruntowej;

odpisow aktow poswiadczenia dziedziczenia oraz odpisy europejskich
poswiadczen spadkowych (art. 23 ust. 2 ustawy Prawo geodezyjne i kar-
tograticzne).

B organy administracji publicznej do przekazywania wiasciwemu staroscie:

odpisow ostatecznych decyzji administracyjnych, wraz z zatgcznikami oraz

innymi dokumentami stanowigcymi ich integralng czes¢, w sprawie o:

a) nabyciu, zmianie lub utracie prawa wtasnosci do nieruchomosci,
a w odniesieniu do nieruchomosci Skarbu Panstwa lub jednostek sa-
morzadu terytorialnego takze o nabyciu, zmianie lub utracie prawa
uzytkowania wieczystego, trwatego zarzadu lub innej formy wiadania
tg nieruchomoscia,

b) podziale nieruchomosci,

c) scaleniu i podziale nieruchomosci,

d) scaleniu gruntéw,

e) wymianie gruntow,
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f) rozgraniczeniu nieruchomosci,

g) zatwierdzeniu gleboznaweczej klasyfikacji gruntu,

h) ustaleniu linii brzegu,

J) pozwoleniu na uzytkowanie budynku, drogi lub linii kolejowej,
k) rozbiérce budynku,

l) zmianie sposobu uzytkowania gruntu;

2) odpisy zgtoszen dotyczacych zmiany sposobu uzytkowania budynku
lub jego czesci, o ktérych mowa w art. 71 ust. 2 ustawy z dnia 7 lipca
1994 roku — Prawo budowlane'5, do ktérych wtasciwy organ nie wniost
sprzeciwu;

3) zawiadomienia o zmianach danych, zawartych w zbiorze danych oso-
bowych Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci
(PESEL) w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci i dowodach osobi-
stych, dotyczacych osob fizycznych ujawnianych w ewidencji gruntéw
1 budynkow jako wtasciciele lub wtadajacy nieruchomosciami (art. 23
ust. 3 ustawy — Prawo geodezyjne i kartograticzne).

W ustawie okreslono, ze dokumenty stanowigce podstawe zmian prze-
kazuje sie staroscie w terminie 14 dni od dnia, w ktéorym te dokumenty wy -
wolujg skutki prawne. Jednoczes$nie w ustawie zobowigzano staroste do
aktualizacji ewidencyjnej bazy danych niezwtocznie, nie pézniej jednak niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania okreslonych dokumentéw (art. 23
ust. 51 7 ustawy — Prawo geodezyjne i kartograficzne).

Z powyzszych przepisow zawartych w ustawie — Prawo geodezyjne i kar-
tograficzne wynika, ze sprawy aktualizacji ewidencyjnych baz danych
zostaty bardzo szczegotowo okreslone i kwestie utrzymania w aktualnosci
tych baz w ujeciu prawno-organizacyjnym powinny by¢ efektywne.

8.3. Ksiegi wieczyste w Polsce
jako zrodto informacji o nieruchomosciach

W Polsce ustroj ksiag wieczystych reguluje ustawa z dnia 6 lipca 1982 ro-
ku o ksiegach wieczystych i hipotece'’, zas kwestie szczegoétowe — rozpo-
rzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 lutego 2016 roku w sprawie
zaktadania 1 prowadzenia ksigg wieczystych w systemie teleinformatycz-

16 Dz. U. z 2023 roku, poz. 682 ze zm.
17 Dz. U. z 2023 roku, poz. 146.
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nym'®. Ustawa ta w zasadzie powtarza regulacje zawarte w poprzednich
aktach prawnych regulujacych ustr¢j ksigg wieczystych w Polsce (w de-
krecie z dnia 11 pazdziernika 1946 roku — Prawo o ksiegach wieczystych'®
1 w ustawodawstwie zaborczym), dosc¢ przypadkowo tgczac je z regulacjag
hipoteki. Postepowanie w sprawach dotyczacych ksiag wieczystych regu-
lujg art. 626'-626'% ustawy z dnia 17 listopada 1964 roku — Kodeks po-
stepowania cywilnego®°.

Dekret z dnia 11 pazdziernika 1946 roku — Prawo o ksiegach wieczys-
tych zobowigzywat wtascicieli nieruchomosci do ujawnienia swojego prawa.
Zgodnie z art. 29 §1 wtasciciel nieruchomosci obowigzany jest do ujawnie-
nia swego prawa. Jesli wtascicielem nieruchomosci jest osoba prywatna,
sad prowadzacy ksiegi wieczyste przynagli opieszatego wiasciciela za po-
moca grzywien.

Dekret ten obowigzywat do czasu wejscia w zycie ustawy o ksiegach wie-
czystych i hipotece w 1983 roku.

W okresie obowigzywania dekretu o ksiegach wieczystych wydano trzy
podstawowe akty prawne, ktére w znaczacy sposéb zmienity stan prawny
nieruchomosci w Polsce:

1) dekret Polskiego Komitetu Wyzwolenia Narodowego z dnia 6 wrzesnia

1944 roku o przeprowadzeniu reformy rolnej?',

2) dekret z dnia 6 wrzesnia 1946 roku o ustroju rolnym i osadnictwie na
obszarze Ziem Odzyskanych i bytego Wolnego Miasta Gdanska®?,

3) ustawa z dnia 26 pazdziernika 1971 roku o uregulowaniu wtasnosci go-
spodarstw rolnych??,

Wedtug regulacji dekretu Polskiego Komitetu Wyzwolenia Narodowego
z dnia 6 wrzes$nia 1944 roku wtascicielami nieruchomosci wymienionymi
w art. 2 staly sie Skarb Panstwa reprezentowany przez Kierownika Resortu
Rolnictwa i Reform Rolnych (art. 6 dekretu) oraz osoby fizyczne, na rzecz
ktorych przeniesiono prawa wtasnosci gruntow wydajac w drodze orzeczen
organow administracji panstwowej Akty Nadania Ziemi.

18 Dz. U. z 2016 roku, poz. 312 ze zm.

19 Dz. U. z 1946 roku, Nr 57, poz. 320.
20 Dz. U. z 20283 roku, poz. 1550 ze zm.
21 Dz. U. z 1945 roku, Nr 3, poz. 13.

22 Dz. U. z 1946 roku, Nr 49, poz. 279.
23 Dz. U.z 1971 roku, Nr 27, poz. 250.
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Do ujawnienia w éwczesnych ksiegach hipotecznych wtasnosci Skarbu
Panstwa w odniesieniu do nieruchomosci przejetych na rzecz Skarbu Pan-
stwa na podstawie regulacji Dekretu PKWN zobowigzywat dekret z dnia
8 sierpnia 1946 roku o wpisywaniu w ksiegach hipotecznych (gruntowych)
prawa wtasnos$ci nieruchomosci przejetych na cele reformy rolnej?*. Z tre-
sci tego dekretu wynika, ze jego realizacja odbywata sie w dwdéch etapach.
W pierwszym etapie nieruchomosci wymienione w art. 2 ust. 1 lit. b), ¢), d),
1 e) dekretu z dnia 6 wrzesnia 1944 roku o przeprowadzeniu reformy rolnej
wpisywano w ksiedze hipotecznej na rzecz Skarbu Panstwa na podstawie
zaswiadczenia starosty, stwierdzajacego, ze nieruchomos¢ ziemska jest
przeznaczona na cele reformy rolnej (art. 1 ust. 1). Jednoczesnie z wpisa-
niem prawa wtasnosci nieruchomosci ziemskiej na rzecz Skarbu Panstwa
wykreslano z ksiegi hipotecznej (gruntowej) wszelkie ograniczenia wiasno-
Sci oraz wszelkie obcigzenia z wyjatkiem stuzebnosci gruntowych, ktérych
utrzymanie w mocy starosta uznat za niezbedne (art. 1 ust. 2). Jednocze-
$nie starosta zostat upowazniony do zmiany tresci utrzymywanych w mocy
stuzebnosci stosownie do potrzeb nowoutworzonych gospodarstw. Wymie-
nione wpisy w ksiedze hipotecznej (gruntowej) nastepowaty na wniosek
wtasciwego starosty (art. 1 ust. 3). W drugim etapie w odniesieniu do nie-
ruchomosci przejetych na rzecz Skarbu Panstwa, ktore ulegty podziatowi
i przekazaniu osobom fizycznym, podstawg do wpisania w ksiedze hipo-
tecznej (gruntowej) prawa wtasnosci nadanej dziatki na rzecz nabywcy byt
dokument nadania wraz z odpisem wykonalnej decyzji wtasciwej wtadzy
w przedmiocie klasyfikacji i szacunku dziatki tgcznie z oszacowaniem przy-
dzielonego nabywcy inwentarza (art. 2 ust. 1).

Jednoczesnie z wpisaniem na rzecz nabywcy prawa wilasnosci dziatki
wpisano w ksiedze hipotecznej (gruntowej) ograniczenia wiasnosci, wyni-
kajace z art. 13 dekretu o przeprowadzeniu reformy rolnej, oraz jako ciezar
realny naleznosci z tytulu niezaptaconej ceny dziatki i inwentarza (art. 2
ust. 2 ). Wpisy w ksiedze hipotecznej (gruntowej), wymienione w ust. 112,
nastepowaty na wniosek wtasciwego starosty (art. 2 ust. 3).

Do wpiséw prawa wtasnosci nadanej dziatki na rzecz nabywcy nie byty
potrzebne dokumenty pomiarowe, przewidziane w przepisach o ksiegach
hipotecznych (gruntowych). Wystarczat opis granic dziatki, dokonany na
podstawie szkicu podziatu i poswiadczony przez staroste (art. 3).

24 Dz. U. z 1946 roku, Nr 39, poz. 233 ze zm.
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Z powyzszych przepiséw wynika, ze teoretycznie zadbano o porzadko-
wanie stanéw prawnych nieruchomosci przejetych na podstawie dekretu
PKWN z 1944 roku, jak réwniez stanu prawnego nowopowstatych nierucho-
mosci przyznanych osobom fizycznym. Istotnym w tym zakresie byt problem
granic nowopowstatych nieruchomosci, gdyz art. 3 dekretu z dnia 8 sierp-
nia 1946 roku o wpisywaniu w ksiegach hipotecznych (gruntowych)
prawa wtasnosci nieruchomosci przejetych na cele reformy rolnej dopu-
szczal opis granic dziatki, dokonany na podstawie szkicu podziatu i poswiad-
czony przez staroste, czyli bez profesjonalnie sporzgdzonej dokumentacji
geodezyjno-kartograficznej dajacej podstawe do wpisu informacji o nieru-
chomosci w dziale pierwszym (oznaczenie nieruchomosci) 6wczesnej ksiegi
hipotecznej (gruntowej).

Na podstawie dekretu z dnia 6 wrzesnia 1946 roku o ustroju rolnym
i osadnictwie na obszarze Ziem Odzyskanych i bytego Wolnego Miasta
Gdanska, nieruchomosci wchodzace w sktad zapasu ziemi, okreslonego
w art. 1, oraz wigczone do tego zapasu w mysl przepiséw art. 2 1 3, prze-
szly na wiasnosc¢ Panstwa, o ile nie stanowity juz wiasnosci panstwowej
z mocy innych przepisow prawnych (art. 4).

Jednoczesnie zadbano o aktualizacje wpisow w 6wczesnych ksiegach
hipotecznych wprowadzajac w art. 6 regulacje, ze do ujawnienia prawa
wtasnosci nieruchomosci, przejetych na rzecz Panstwa w mysl przepisu
art. 4, oraz do wykreslania obcigzen hipotecznych, wskazanych w art. b,
stosuje sie odpowiednio przepisy dekretu z dnia 8 sierpnia 1946 roku o wpi-
sywaniu w ksiegach hipotecznych (gruntowych) prawa wtasnosci nierucho-
mosci przejetych na cele reformy rolnej. Jednoczesnie w trybie dekretu
0 ustroju rolnym i osadnictwie na obszarze Ziem Odzyskanych i bytego
Wolnego Miasta Gdanska przeniesiono prawa wiasnosci gruntow wcho-
dzacych w sktad zapasu ziemi na rzecz oséb fizycznych, wydajac w drodze
orzeczen organdow administracji panstwowej Akty Nadania Ziemi.

Jak wynika z tresci art. 6 dekretu o ustroju rolnym, uregulowano jedy-
nie stan prawny nieruchomosci przejetych na rzecz Panstwa. Natomiast 0so-
by fizyczne, na ktére przeniesiono prawa wtasnosci gruntéw wchodzgcych
w sktad zapasu ziemi i ktére uzyskaty dokumenty potwierdzajace wiasnosc
w formie Aktu Nadania Ziemi, jezeli chciaty uzyska¢ wpis w ksiedze wie-
czystej, obowigzane byty w trybie dekretu z 11 pazdziernika 1946 roku
— Prawo o ksiegach wieczystych do wystapienia ze stosownym wnioskiem
0 ujawnienie swojego prawa. Poniewaz wigzalo to sie ze sporzgdzeniem
stosownej dokumentacji geodezyjno-kartograficznej na koszt wiasciciela
jako niezbednego zatgcznika do sktadanego wniosku, wielu wtascicieli dys-
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ponujacych aktami nadania ziemi nie wywigzalo sie z tego obowigzku,
powodujac istotng dezaktualizacje istniejgcych ksigg wieczystych.

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1971 roku o uregulowaniu wtasnosci gos-
podarstw rolnych w istotny sposéb ingerowata w regulacje dotyczgce praw
rzeczowych okreslone w Kodeksie cywilnym. Ustawa w trybie decyzji admi-
nistracyjnych nadata rolnikom prawa wtasnosci do nieruchomosci wcho-
dzacych w sktad gospodarstw rolnych i znajdujgcych sie w dniu wejscia
w zycie ustawy w samoistnym posiadaniu rolnikow, jezeli oni sami lub ich
poprzednicy objeli te nieruchomosci w posiadanie na podstawie zawartej
bez prawem przewidzianej formy umowy sprzedazy, zamiany, darowizny,
umowy o dozywocie lub innej umowy o przeniesienie wtasnosci, o znie-
sienie wspotwtasnosci albo umowy o dziat spadku (art. 1).

Rowniez dotychczasowi wiasciciele nieruchomosci, ktérzy nie prowadzili
gospodarstwa rolnego osobiscie lub przy pomocy cztonkéw rodziny pozo-
stajacych we wspolnosci domowej od lat pieciu do dnia wejscia w zycie usta-
wy z powodu statego zatrudnienia w innych zawodach niz praca w indywi-
dualnym gospodarstwie rolnym albo w rolniczej spétdzielni produkcyjnej,
mogli by¢ pozbawieni prawa wtasnosci na rzecz dotychczasowych posia-
daczy zaleznych (dzierzawcoéw lub wtadajacych z innego tytutu) albo ich
nieruchomosci mogly byc¢ przejete przez Panstwo (art. 2).

Dokumentem potwierdzajacym uzyskanie prawa wiasnosci do nierucho-
mosci przez posiadacza samoistnego lub dotychczasowego posiadacza
zaleznego byt Akt Wiasnosci Ziemi wydany przez wiasciwy do spraw rolnych
organ prezydium powiatowej rady narodowej w formie decyzji. W decyzji
tej ustalony byt stan posiadania rolnikéw oraz powierzchnia nieruchomo-
sci okreslona wedtug danych zawartych w ewidencji gruntow (art. 12).
Ostateczna decyzja stwierdzajaca nabycie wtasnosci nieruchomosci stano-
wita podstawe do ujawnienia nowego stanu wtasnosci w ksiedze wieczystej
1 w ewidencji gruntéw (art. 15). Z tresci art. 15 ustawy wynika, ze wtasci -
ciel nieruchomosci na podstawie uzyskanego dokumentu, jakim byt Akt
Witasnosci Ziemi, zobowigzany zostat do ujawnienia nowego stanu wtasno-
sci w ksiedze wieczystej 1 w ewidencji gruntow. Procedura ujawnienia no-
wego stanu wiasnosci w ksiedze wieczyste] wymagata od wtasciciela zto -
zenia wniosku do wiasciwego terytorialnie sadu, zatgczenia kopii Aktu
Wtasnosci Ziemi oraz odpowiednich dokumentéw uzyskanych z organow
prowadzacych ewidencje gruntoéw. Procedury te realizowane byty na koszt
wtasciciela, powodujac, wobec braku wnioskow ze strony wtascicieli, istot-
ng dezaktualizacje istniejacych ksiag wieczystych.

W latach 1990-2003 w ramach programu PHARE nastgpita cyfryzacja
ksigg wieczystych. Realizacja tego programu byta centralnie sterowana
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przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, a jej zasady zostaty okreslone w usta-
wie z dnia 14 lutego 2003 roku o przenoszeniu tresci ksiegi wieczystej do
struktury ksiegi wieczystej prowadzonej w systemie informatycznym?®
oraz w wydanym na jej podstawie rozporzadzeniu Ministra Sprawiedli-
wosci z dnia 20 sierpnia 2003 roku w sprawie zaktadania i prowadzenia
ksigg wieczystych w systemie informatycznym?®, ktére utracito moc z dniem
wejscia w zycie ustawy z dnia 24 maja 2013 roku o zmianie ustawy o ksie-
gach wieczystych i hipotece?”.

8.3.1. Aktualizacja ksigg wieczystych

Aktualizacje ksigg wieczystych historycznie regulowal wspomniany juz wy-
zej dekret z 11 pazdziernika 1946 roku — Prawo o ksiegach wieczystych
w art. 29 ust. 1, zgodnie z ktérym: wiasciciel nieruchomosci obowigzany byt
do ujawnienia swego prawa. Jesli wiascicielem nieruchomosci byta osoba
prywatna, sad prowadzacy ksiegi wieczyste przynaglat opieszatego wiasci-
ciela za pomocg grzywien.

Podobng regulacje zawiera aktualnie obowigzujgca ustawa z dnia 6 lipca
1982 roku o ksiegach wieczystych i hipotece?® w art. 35, zgodnie z ktorym
wtasciciel nieruchomosci jest obowigzany do niezwiocznego zlozenia wnio-
sku o ujawnienie swego prawa w ksiedze wieczystej. Jezeli osoba trzecia
doznata szkody na skutek nieujawnienia prawa wiasnosci w ksiedze wie-
czystej, wiasciciel ponosi odpowiedzialnosc za szkode powstalg na skutek
niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1, badz na skutek opie-
szalosci w jego wykonaniu.

Ustawa o ksiegach wieczystych i hipotece zobowigzuje sady, organy ad-
ministracji rzagdowej i jednostki samorzgdu terytorialnego oraz notariuszy
sporzadzajacych akty poswiadczenia dziedziczenia do zawiadamiania sadu
wtasciwego do prowadzenia ksiegi wieczystej o kazdej zmianie witasciciela
nieruchomosci, dla ktorej zalozona jest ksiega wieczysta (art. 36 ust. 1).

Jednoczesnie w ustawie okreslono procedury zwigzane z aktualizacjg
tresci ksiegi wieczystej oraz ewentualne konsekwencje nie wywigzywania
sie wtascicieli nieruchomosci z tego obowigzku. Zasady te okreslone zo-

25 Dz. U. z 2003 roku, Nr 42, poz. 363 ze zm.
26 Dz. U. z 2003 roku, Nr 162, poz. 1575.

27 Dz. U. z 2013 roku, poz. 941.

28 Dz. U. z 2023 roku, poz. 146.
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staty w art. 36 ust. 3 i1 4: w razie otrzymania zawiadomienia sgd z urze-
du dokonuje wpisu ostrzezenia, ze stan prawny nieruchomosci ujawniony
w ksiedze wieczystej stal sie niezgodny z rzeczywistym stanem prawnym.
Zawiadomienie o wpisie ostrzezenia zawiera pouczenie o obowigzku zto-
zenia wniosku o ujawnienie prawa wtasnosci w terminie miesigca od daty
doreczenia zawiadomienia. Sgd moze wymierzy¢ opieszalemu wtascicielo-
wi grzywne w wysokosci od 500 do 10 000 zt w celu spowodowania ujaw-
nienia prawa wtasnosci. W razie ujawnienia prawa wiasnosci nieruchomo-
$ci, grzywny nieuiszczone mogg by¢ umorzone w catosci lub czesci.

W ustawie o ksiegach wieczystych 1 hipotece w sposob precyzyjny
okreslono powigzanie danych zawartych w ewidencyjnych bazach danych
z danymi zawartymi w bazach danych ksigg wieczystych. Artykut 26 ust. 1
ustawy stanowi, ze podstawg oznaczenia nieruchomosci w ksiedze wieczy-
stej sq dane z katastru nieruchomosci®®. W art. 27 przedstawiono takze
procedury zwigzane z ewentualnymi niezgodnosciami danych z katastru
nieruchomosci z oznaczeniem nieruchomosci w ksiedze wieczystej. W tym
przypadku sad rejonowy dokonuje na wniosek wiasciciela nieruchomosci
lub wieczystego uzytkownika sprostowania oznaczenia nieruchomosci na
podstawie danych z katastru nieruchomosci. W ustawie dopuszczono, ze-
by takie sprostowanie byto dokonane takze z urzedu, na skutek bezpo-
Sredniego sprawdzenia danych w bazie danych katastru nieruchomosci
lub zawiadomienia jednostki prowadzgcej kataster nieruchomosci (art. 27
ust. 2). W przypadku wniosku jednostki prowadzacej kataster nieruchomo-
Sci o sprostowanie oznaczenia nieruchomosci w dziale I-O ksiegi wieczystej,
jednostka ta zobowigzana jest do dotaczenia wypisu z operatu katastralne-
go, a gdy jest to niezbedne takze wyrysu z mapy katastralnej lub dotgcze-
nia innego dokumentu stanowigcego podstawe sprostowania oznaczenia
nieruchomosci (art. 27 ust. 3). W ustawie zobowigzano organ prowadzacy
kataster nieruchomosci do zapewnienia nieodptatnie sgdom prowadzacym
ksiegi wieczyste, w celu sprawdzenia oznaczenia nieruchomosci, bezpo-

29 Zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 14 lutego 2003 roku o przenoszeniu tresci ksiegi wieczys-
tej do struktury ksiegi wieczystej prowadzonej w systemie informatycznym, do czasu prze-
ksztalcenia ewidencji gruntow i budynkéw w kataster nieruchomosci przez uzyte w niniejszej
ustawie oraz w ustawach nowelizowanych w art. 23 i art. 24 pojecie , kataster nieruchomo-
$ci” rozumie sie te ewidencje. Szerzej o tym: D. Wilkowska-Kotakowska, Kataster nierucho-
mosci jako rejestr gruntow, budynkow i lokali. Propozycja uchylenia pojecia ewidencja grun-
téow i budynkéw wprowadzonego Dekretem z 1947 roku, ,Nieruchomosci@ Kwartalnik
Ministerstwa Sprawiedliwosci”, 2022, nr 2, s. 115-128, DOI: 10.56604/01.3001.0015.8601.
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$redniego dostepu do bazy danych katastru nieruchomosci poprzez zinte-

growany system informacji o nieruchomosciach (art. 27 ust. 4).

W rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwo$ci w sprawie prowadzenia
ksigg wieczystych i zbiorow dokumentéw z dnia 17 wrzesnia 2001 roku®°
okreslono miedzy innymi zasady dotyczgce wpisu do dziatu I-O , Oznacze-
nie nieruchomosci” i dziatu I-Sp ,Spis praw zwigzanych z wtasnoscig”.
§28 rozporzadzenia szczegotowo okresla zrédia informaciji i zasady wpisu
danych do dziatu I-O ksiegi wieczystej. Dane dotyczace nieruchomosci
gruntowych i budynkowych wpisuje sie w ksiedze wieczystej na podstawie
Wyrysu z mapy ewidencyjnej oraz wypisu z rejestru gruntoéw lub innego
dokumentu sporzadzonego na podstawie przepisoéw o ewidencji gruntow
i budynkéw, chyba Zze odrebne przepisy stanowig inaczej. Jednoczes$nie zo-
staly okreslone formy uwierzytelniania dokumentéw stanowigcych podsta-
we wpisu do dziatu I-O. Dokumenty te powinny by¢ zaopatrzone w klau-
zule wtasciwego organu prowadzacego ewidencje gruntow i budynkow
stwierdzajgcg, ze przeznaczone sg do dokonywania wpisoéw w ksiegach
wieczystych.

Z regulacji zawartych w ustawie o ksiegach wieczystych i hipotece wy-
nika, ze sprawy aktualizacji baz danych ksigg wieczystych zostaty bardzo
szczegotowo okreslone. Utrzymanie aktualnosci tych baz w ujeciu prawno-
-organizacyjnym byloby efektywne, gdyby spetnione zostaty nastepujgce
warunki:

1) wiasciciele nieruchomosci realizowaliby swoje zobowigzania wynikajgce
z tresci art. 35 ustawy o ksiegach wieczystych i hipotece;

2) procedury zwigzane z ewentualnymi niezgodnosciami danych z katas-
tru nieruchomosci z oznaczeniem nieruchomosci w ksiedze wieczys-
tej bylyby realizowane w trybie art. 27 ustawy o ksiegach wieczystych
i hipotece;

3) istniejgca ewidencja gruntow i budynkéw bytaby prowadzona i aktuali-
zowana zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach prawnych i tech-
nicznych.

Nalezy podkresli¢, ze stan realizacji procedur okreslonych w punkcie 2
jest ograniczony. Jak wyzej wskazatam, na podstawie art. 27 ust. 4 ustawy
o ksiegach wieczystych i hipotece, organ prowadzacy kataster nierucho-
mosci powinien zapewni¢ nieodpfatnie sgdom prowadzgcym ksiegi wieczy-
ste, w celu sprawdzenia oznaczenia nieruchomosci, bezposredni dostep

30 Dz. U.nr 102, poz. 1122 ze zm.
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do bazy danych katastru nieruchomosci poprzez zintegrowany system in-
formacji o nieruchomosciach. Ograniczenie to wynika z faktu, ze proces
wdrazania w powiatach pobierania zawiadomien z sgdoéw, dotyczacych
zmian w ksiegach wieczystych realizowany z wykorzystaniem mechaniz-
mow ZSIN aktualnie funkcjonuje w 149 powiatach, co stanowi 40% ogolnej
liczby powiatéw w Polsce®!. Nie ma tez informacji na temat tego, jaki jest
stan techniczny istniejacej ewidencji gruntdéw oraz czy istniejgce bazy ewi-
dencyjne zawieraja pelne i poprawne w ujeciu prawnym i technicznym
zbiory informacji o dziatkach ewidencyjnych, budynkach i lokalach, ponie-
waz Glowny Geodeta Kraju ani zadne podmioty prowadzace dziatalnosc
naukowgq nie prowadzg badan w tym zakresie.

8.4. Wartos¢ nieruchomosci jako istotny element
systemu informacji o nieruchomosciach

Warto$¢ nieruchomosci stanowi trzeci podstawowy parametr dotyczacy
informacji o nieruchomosciach.

W ujeciu prawnym zasady ustalania wartosci nieruchomosci zostaty
w petni uregulowane w ustawie z dnia 21 sierpnia 1997 roku o gospodarce
nieruchomosciami®? oraz rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia 29 czerwca
2005 roku w sprawie powszechnej taksacji nieruchomosci®®.

Zgodnie z art. 161 ust. 1 ustawy ustalenie wartosci katastralnej nie-
ruchomosci odbywa sie w procesie powszechnej taksacji nieruchomosci.
W ustawie w art. 161 ust. 2 i 3 zostaty rowniez okreslone podstawowe za-
sady ustalania wartosci katastralnej nieruchomosci. Wartos$¢ katastralng
nieruchomosci ustala sie na podstawie oszacowania nieruchomosci re-
prezentatywnych dla poszczegoélnych rodzajow nieruchomosci na obsza-
rze danej gminy. Wartos¢ nieruchomosci reprezentatywnych okresla sie
z wykorzystaniem cen transakcyjnych nieruchomosci na obszarze gminy,
a w przypadku braku dostatecznej liczby transakcji, na obszarze gmin sg-
siadujacych. Czynnosci szacowania nieruchomosci reprezentatywnych
w celu ustalenia wartosci katastralnej, a takze w celu sporzgadzenia map
1 tabel taksacyjnych, wykonujg rzeczoznawcy majatkowi. Organ prowa-
dzacy kataster orzeka, w drodze decyzji, ktéra podlega natychmiastowemu

31 W. Izdebski, Podsumowanie okresu peinienia funkcji..., s. 40-41.
32 Dz. U.z 2023 roku, poz. 344 ze zm.
33 Dz. U. z 2005 roku, Nr 131, poz. 1092.
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wykonaniu, o ustaleniu wartosci katastralnej nieruchomosci i jej wpisie
w katastrze nieruchomosci (art. 170 ust. 11 2).

Szczegodlowe zasady formalnoprawne prowadzenia powszechnej taksa-
¢ji nieruchomosci zostaty okreslone w rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia
29 czerwca 2005 roku w sprawie powszechnej taksacji nieruchomosci. Ze
srodkéw PHARE przyznanych Gtownemu Urzedowi Geodezji i Kartografii
opracowano szczegotowe wytyczne prowadzenia powszechnej taksacji nie-
ruchomosci. W opracowaniu tych wytycznych aktywnie uczestniczyli spe-
cjalisci z Szwecji oraz Holandii®**. Niestety omowione wyzej przepisy oraz
opracowane zasady nie zostaly do tej pory wdrozone.

8.5. Propozycja rozwigzan prawnych oraz organizacyjnych
majgcych na celu budowe Zintegrowanego Systemu
Informacji o Nieruchomosciach (ZSIN) w Polsce

Utworzenie Zintegrowanego Systemu Informacji o Nieruchomosciach na po-
dobienstwo systemoéw funkcjonujgcych w krajach Unii Europejskiej, ktore
zostaly scharakteryzowane w rozdziale 1 niniejszego opracowania, wymaga
dokonania szeregu zmian w przepisach prawnych zwigzanych z funkcjono-
waniem istniejgcej ewidencji gruntéw 1 budynkow oraz funkcjonowaniem
ksigg wieczystych, jak réwniez zmian o charakterze organizacyjnym.

Formutujac te propozycje przyjmuje jako zasade, ze systemy ewidencyjny
(katastralny), jak 1 ksigg wieczystych, zgodnie z trescig ustawy Prawo geo-
dezyjne I kartograficzne oraz ustawy o ksiegach wieczystych i hipotece
prowadzone sg w systemach teleinformatycznych.

8.5.1. Propozycje zmian
dotyczacych wpiséw praw do ksigg wieczystych

Podstawowg zmiang powinno by¢ wprowadzenie takich rozwigzan w usta-
wie o ksiegach wieczystych i hipotece, ktére zapewnig powszechnos¢ ksigg
wieczystych, w tym przede wszystkim wprowadzenie zasady, ze powstanie
prawa rzeczowego w odniesieniu do nieruchomosci lub przeniesienie tego
prawa w drodze umowy wymaga wpisu w ksiedze wieczystej.

34 Szerzej o tym: A. Sandquist, Taksacja nieruchomosci w Szwecji, ,Przeglad Geodezyjny”,
2002, nr 2, s. 3-7; 2002, nr 3, s. 3-8; 2002, nr 4, s. 3-8; 2002, nr 5, s. 3-9; 2002, nr 6,
s. 3-11; T. Telega, Z. Bojar, Z. Adamczewski, Wytyczne przeprowadzenia powszechnej tak-
sacji nieruchomosci (projekt), ,Przeglad Geodezyjny”, 2002, nr 6, s. 6-11.
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Aktualne rozwigzania prawne zawarte w art. 35 ust. 1 zawierajg jedynie
zobowigzanie wiasciciela nieruchomosci do niezwiocznego ztozenia wniosku
0 ujawnienie swego prawa w ksiedze wieczystej.

W celu zapewnienia powszechnosci ksiag wieczystych nalezy:

1) wprowadzi¢ obowigzek zalozenia lub aktualizacji ksiegi wieczystej w pro-
cesach obrotu nieruchomosciami;

2) zlikwidowac¢ powstate zaszlosci w odniesieniu do wiascicieli nierucho-
mosci, ktorzy nie wywigzali sie z zobowigzan wynikajgcych z tresci art. 35
ust. 1 ustawy o ksiegach wieczystych 1 hipotece, czyli nie ztozyli wniosku
0 ujawnienie swego prawa w ksiedze wieczystej.

Realizacja obowigzku wskazanego w punkcie 1 wymaga upowszechnie-
nia zasady konstytutywnosci wpisu do ksiegi wieczystej. Aktualnie kon-
stytutywnos¢ tego wpisu dotyczy nabywania m.in. prawa uzytkowania wie-
czystego do nieruchomosci (art. 27 ustawy o gospodarce nieruchomosciami)
oraz ustanowienia odrebnej wiasnosci lokalu (art. 7 ust. 11 2 ustawy z dnia
24 czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali®®). Upowszechnienie zasady konsty-
tutywnosci wpisu do ksiegi wieczystej mogloby nastgpi¢ w drodze zmiany
art. 158 ustawy — Kodeks cywilny w nastepujacy sposob: Art. 158. Umowa
zobowigzujgca do przeniesienia wiasnosci nieruchomosci powinna byc
zawarta w formie aktu notarialnego. To samo dotyczy Umowy przenoszacej
wiasnosc, ktora zostaje zawarta w celu wykonania istniejgcego uprzednio
zobowigzania do przeniesienia witasnosci nieruchomosci; zobowigzanie po-
winno byc¢ w akcie wymienione. Do przeniesienia prawa wiasnosci w dro-
dze umowy niezbedny jest wpis do ksiegi wieczystej.

Realizacja zasady wymienionej w punkcie 2 wymaga modyfikacji tresci
art. 35 ustawy o ksiegach wieczystych i hipotece poprzez dodanie ust. 3
o proponowanej tresci: Wiascicielowi nieruchomosci, ktéry w ciggu trzech
lat od dnia zaistnienia okolicznosci warunkujgcej wpis nie ztozy wniosku
0 ujawnienie swego prawa w ksiedze wieczystej, sgd wymierzy grzywne
w wysokosci rownej wartosci nieruchomosci po jej wycenie przez osoby
posiadajgce uprawnienia z zakresu szacowania nieruchomosci.

8.5.1.1. Propozycje zmian dotyczace
oznaczenia nieruchomosci w dziale I-O ksiegi wieczystej

W celu zapewnienia spojnosci przestrzennej dotyczacej nieruchomosci za-
pisanych w ksiegach wieczystych oraz katastrze nieruchomosci proponuje

35 Dz. U. z 2021 roku, poz. 1048.
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przyjecie zasad stosowanych miedzy innymi w katastrze austriackim, z kto-
rych wynika, ze do dziatu I-O ,,Oznaczenie nieruchomosci” moze by¢ wpi-
sana dziatka lub dziatki ewidencyjne potozone w granicach tego samego
obrebu ewidencyjnego®®.

8.5.2. Propozycje dziatan organizacyjnych i prawnych
dotyczacych funkcjonowania ewidencji gruntow i budynkow

Podstawowym zadaniem zwigzanym z przystosowaniem istniejgcej ewi-

dencji gruntow i budynkow do wprowadzenia w Polsce Zintegrowanego

Systemu Informacji o Nieruchomosciach wedtug kryteriow, jakie funkcjo-

nuja w krajach Unii Europejskiej, jest dokonanie oceny stanu tej ewidencji,

a w szczegolnosci zbadanie zgodnosci tej ewidencji z regulacjami praw-

nymi zawartymi w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy 1 Technologii

z dnia 27 lipca 2021 roku w sprawie ewidengcji gruntéw i budynkow 3’ oraz

ze stanem informacji o nieruchomosciach zawartym w ksiegach wieczys-

tych 1 ewidencji podatkowej.

W 2009 roku zostal powotany zarzadzeniem nr 97 Prezesa Rady Mini-
strow Zespo6! do spraw Rzadowego Programu Rozwoju Zintegrowanego
Systemu Informagji o Nieruchomosciach®. Do zadan Zespotu nalezy:

1) inicjowanie dziatan, majacych na celu rozwdj i efektywne wdrazanie Rza-
dowego Programu Rozwoju Zintegrowanego Systemu Informacji o Nie-
ruchomosciach, obejmujgcego w szczegolnosci dostosowanie do potrzeb
tego Programu:

a) przepiséw prawnych i struktur organizacyjnych;

b) infrastruktury technicznej i standardéw informatycznych zintegro-

wanego systemu informacji o nieruchomosciach;

c) form wspéldziatania, realizujgcych Program jednostek organiza-

cyjnych;

d) harmonogramu realizacji poszczegolnych zadan okreslonych w Pro-

gramie;

2) inicjowanie, w oparciu o srodki finansowe Unii Europejskiej, Banku
Swiatowego oraz pochodzace z innych zrédet pozabudzetowych, projek-

36 Bundesgesetz vom 3. Juli 1968 Uber die Landesvermessung und den Grenzkataster (Ver-
messungsgesetz — VermG), Fassung vom 20.02.2023, https://www.ris.bka.gv.at/Geltende
Fassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10011400.

37 Dz. U. z 2021 roku, poz. 1390.

38 https://www.gov.pl/web/premier/organy-pomocnicze-prezesa-rady-ministrow?z.
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toéw, majacych w szczegodlnosci na celu poprawe jakosci i wiarygodnosci

informagji o nieruchomosciach, gromadzonych w rejestrach publicznych

wchodzacych w skiad zintegrowanego systemu informacji o nierucho-
mosciach, a takze poprawe dostepnosci do tych informacji;

3) dokonywanie okresowej oceny postepu prac w zakresie wdrazania zinte-
growanego systemu informacji o nieruchomosciach.

W sktad Zespotu wchodza: przewodniczgcy — Petnomocnik Rzadu do
Spraw Rzagdowego Programu Rozwoju Zintegrowanego Systemu Informacji
o Nieruchomosciach; trzech wiceprzewodniczgcych — przedstawiciel mini-
stra wiasciwego do spraw finanséw publicznych w randze sekretarza lub
podsekretarza stanu, przedstawiciel Ministra Sprawiedliwosci w randze
sekretarza lub podsekretarza stanu, Gtéwny Geodeta Kraju; pozostali czton-
kowie: przedstawiciele, w randze sekretarza lub podsekretarza stanu: mi-
nistra wtasciwego do spraw budownictwa, lokalnego planowania i zago-
spodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa, ministra wtasciwego
do spraw informatyzacji, Ministra Obrony Narodowej, ministra wtasciwego
do spraw rolnictwa, ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego,
ministra wiasciwego do spraw Skarbu Panstwa, ministra wiasciwego do
spraw srodowiska, ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych oraz Pre-
zes lub Wiceprezes Gtownego Urzedu Statystycznego.

W 2020 roku Najwyzsza Izba Kontroli w Informacji o wynikach kontroli
,Budowa Zintegrowanego Systemu Informacji o Nieruchomosciach”
negatywnie ocenita dzialania podejmowane przez Ministra i Gtownego
Geodete Kraju na rzecz wdrozenia Zintegrowanego Systemu Informacji
o Nieruchomosciach, podnoszac, ze juz na etapie programowania dziala-
nia te nie uwzglednily mozliwosci technicznych, organizacyjnych oraz fi-
nansowych organow samorzgdowych zaangazowanych w realizacje tego
przedsiewziecia, co spowodowalo, ze dotychczas nie osiggnieto podsta-
wowego celu jakim jest zbudowanie funkcjonujgcego systemu. Réwniez
starostowie nie podejmowali wystarczajacych dziatan na rzecz moderni-
zacji 1 aktualizacji EGiB oraz przygotowania kopii danych do zasilenia cen-
tralnego repozytorium?°.

Jak wynika z powyzszego, dzialania na szczeblu centralnym okazaty sie
niewystarczajace, a wedtug Raportu NIK organy samorzadowe (terenowe)
nie zostaly zaangazowane w sposob wystarczajacy w budowe ZSIN. Dlatego

39 Informacja o wynikach kontroli ,Budowa Zintegrowanego Systemu Informacji o Nierucho -
mosciach”, https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/19/032/, s. 9-10.
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proponuje powotanie na szczeblu terenowym komisji ds. budowy ZSIN,

w sktad ktorych powinni zosta¢ powotani:

1) przedstawiciel Starosty jako organu prowadzgcego ewidencje gruntow
1 budynkéw, czyli geodeta powiatowy zgodnie z art. 6a ust. punkt 2b
ustawy Prawo geodezyjne i kartograficzne® jako przewodniczgcy,

2) przedstawiciel wiasciwego miejscowo sgdu rejonowego prowadzacego
ksiegi wieczyste,

3) przedstawiciel wiasciwej miejscowo jednostki samorzadu terytorialnego
prowadzacej ewidencje podatkowg nieruchomosci oraz sprawozdawczos¢
podatkowg w zakresie podatku od nieruchomosci, podatku rolnego i po-
datku lesnego.

Jednym z pierwszych zadan tych komisji powinna by¢ ocena operatu
ewidencyjnego gruntéw i budynkéw sporzadzonego dla obrebu ewiden-
cyjnego w ramach jednostki ewidencyjnej.

Ocena powinna obejmowac:

1) kompletnos$¢ danych objetych ewidencjg gruntow i budynkéw w ujeciu
podmiotowym i przedmiotowym okreslonych w art. 20 ustawy — Prawo
geodezyjne i kartograficzne oraz §11 rozporzgdzenia Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii z dnia 27 lipca 2021 roku w sprawie ewidencji grun-
tow i budynkow*!' w tym w szczegoélnosci ustalenie, czy ewidencja obej-
muje grunty, budynki i lokale;

2) kompletnos¢ danych objetych ewidencjg gruntow i budynkéw w ujeciu
przedmiotowym okreslonych w §16-20 rozporzadzenia Ministra Roz-
woju, Pracy i Technologii z dnia 27 lipca 2021 roku, w sprawie ewiden-
cji gruntow i budynkéw, czyli w odniesieniu do gruntéw elementy
wymienione §16 i 17 rozporzadzenia oraz w odniesieniu do budynkow
i lokali w 181 20 rozporzgdzenia;

3) jakosc techniczng danych geodezyjnych okreslajgcych przebieg granic
dziatek ewidencyjnych stanowigcych nieruchomosci lub ich czesci zgod -
nie z zasadami okreslonymi w §30-33 rozporzadzenia w sprawie ewi-
dencji gruntow i budynkow;

4) zgodnosc liczby dzialek, ich numeracji oraz pét powierzchni i rodzajow
uzytkow gruntowych zapisanych w jednostce rejestrowej gruntéw ope-
ratu ewidencyjnego z danymi zapisanymi w dziale I-O ksiegi wieczystej;

40 Dz. U. z 2021 roku, poz. 1990, ze zm.
41 Dz. U. z 2021 roku, poz. 1390.
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5) zgodnos¢ danych podmiotow okreslonych w §11 pkt 2 rozporzadzenia
w sprawie ewidencji gruntow i budynkéw z danymi zapisanymi w dziale
IT ksiegi wieczystej, oraz zgodnos$¢ danych o podmiotach okreslonych
w 8§12 rozporzadzenia z danymi zapisanymi w dziale III ksiegi wieczystej;

6) liczbe nieruchomosci, ktérych wtasciciele nie zatozyli ksiegi wieczystej;

7) liczbe nieruchomosci, dla ktérych ze wzgledu na brak ksiegi wieczystej,
zbioru dokumentéw albo innych dokumentéw nie mozna ustali¢ ich
wtascicieli; dotyczy to oséb lub innych podmiotow, ktére zgodnie z art. 20
ust. 2 punkt 1b ustawy — Prawo geodezyjne i kartograficzne, wtadajg
tymi gruntami na zasadach samoistnego posiadania;

8) dostosowanie obecnie prowadzonej bazy danych ewidencji gruntéw i bu-
dynkow do przepiséw rozporzadzenia (§44 rozporzadzenia w sprawie
ewidencji gruntow i budynkow);

9) kompletnosc¢ i zgodnos¢ danych objetych ewidencjg gruntéw i budynkéw
w ujeciu podmiotowym i przedmiotowym okreslonych w §11 rozporza-
dzenia w sprawie ewidencji gruntow i budynkéw z ewidencja podat-
kowg nieruchomosci prowadzong w trybie ustawy z dnia 12 stycznia
1991 roku o podatkach i optatach lokalnych?*2.

Wyniki prac poszczegolnych komisji ds. budowy ZSIN pozwolityby do-
konac oceny stanu faktycznego istniejgcej ewidencji gruntow 1 budynkow.
Bytaby to druga ocena stanu ewidencji gruntow i budynkéw wykonana po
38 latach, gdyz pierwsza ocene zainicjowal Gtéwny Urzad Geodezji i Karto-
grafii w 1985 roku.

Whnikliwa analiza wynikéw przeprowadzonej oceny stanu ewidencji
gruntéw i budynkéw stanowitaby podstawe opracowania harmonogramu
i naktadow finansowych na modernizacje istniejgcej ewidencji gruntéw i bu-
dynkoéw, pozwalajacej na dostosowanie jej do rozporzgdzenia Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 27 lipca 2021 roku, w sprawie ewiden-
cji gruntow i budynkéw oraz na dostosowanie bazy danych ewidencji
gruntow i budynkéw do mozliwosci wprowadzenia w Polsce Zintegrowa -
nego Systemu Informacji o Nieruchomosciach wedtug kryteriéw jakie
funkcjonujg w krajach Unii Europejskiej.

Podsumowanie

Z przeprowadzonych w niniejszym opracowaniu badan pismiennictwa i roz-
wigzan prawnych dotyczacych struktury i1 zasad funkcjonowania zintegro-

42 Dz. U. z 2023 roku, poz. 70.
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wanych systemow informacji o nieruchomosciach w krajach Unii Europej-
skiej wynika, ze w Polsce taki system nie funkcjonuje. Wprowadzone ustawg
Prawo geodezyjne i kartograficzne centralne repozytorium kopii zbiorow
danych ewidencji gruntéw i budynkow nie speinia kryteriow stosowanych
w odniesieniu do zasad tworzenia Zintegrowanego Systemu Informacji o Nie-
ruchomosciach w krajach Unii Europejskiej. Budowa Zintegrowanego Sys-
temu Informacji o Nieruchomosciach wedtug kryteriéw, jakie funkcjonujg
w krajach Unii Europejskiej, bytaby mozliwa po wprowadzeniu zapropono-
wanych w niniejszym opracowaniu zmian regulacji prawnych dotyczacych
funkcjonowania ksiag wieczystych, dostosowaniu istniejacej ewidencji
gruntow i budynkéw do wymagan prawnych okreslonych w rozporzadzeniu
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 27 lipca 2021 roku w sprawie
ewidencji gruntow i budynkéw, zapewnieniu zgodnosci danych objetych
ewidencja gruntéw i budynkéw w ujeciu podmiotowym i przedmiotowym
okreslonych w §11 rozporzadzenia w sprawie ewidencji gruntéw i budyn-
kéw z ewidencjg podatkowg nieruchomosci prowadzong w trybie ustawy
z dnia 12 stycznia 1991 roku o podatkach i optatach lokalnych oraz wdro-
zeniu przepisow dotyczacych ustalania wartosci katastralnej nieruchomo-
$ci poprzez przeprowadzenie powszechnej taksacji nieruchomosci zgod-
nie z zasadami okreslonymi w ustawie o gospodarce nieruchomosciami
1 przepisach wykonawczych. Celem tych zmian powinno by¢ zapewnienie
powszechnosci ksigg wieczystych, przez wprowadzenie zasady konstytu-
tywnosci wpisu do ksiegi wieczystej, zagwarantowanie kompletnosci 1 wia-
rygodnosci danych o stanie prawnym i fizycznym dotyczacym nieruchomosci
zapisanych w katastralnej bazie danych oraz zgodnosci danych o nierucho-
mosciach zapisanych w ksiegach wieczystych, katastrze nieruchomosci oraz
ewidencji podatkowej nieruchomosci.
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9. CHARAKTER PRAWNY TRWALEGO O
ZARZADU NIERUCHOMOSCIAMI <><>

Cezary Wozniak <>

Wstep

Zagadnienie zasad gospodarowania nieruchomosciami stanowigcymi wias-
nos¢ publiczng stanowi nieodmiennie przedmiot zainteresowania zaréwno
teoretykow, jak i praktykow prawa.

Samo zagadnienie trwatego zarzadu jest w polskim prawie koncepcjg
stosunkowo starg — zrédet obecnych regulacji mozna upatrywac juz w prze-
pisach dekretu o nabywaniu i przekazywaniu nieruchomosci niezbednych
dla realizacji narodowych planéw gospodarczych z 1949 roku'. W pézniej-
szym okresie o tej koncepcji prawodawca wspomniat w postanowieniach
ustawy o gospodarce gruntami i wywtaszczaniu nieruchomosci?, a po niej
— w obecnie obowigzujgcej ustawie o gospodarce nieruchomosciami®.

1 Dekret z dnia 26 kwietnia 1949 roku (Dz. U. z 1949 r., Nr 27, poz. 197) — art. 3 tego aktu
przewidywat przekazanie nieruchomosci stanowigcych m.in. wtasno$¢ Skarbu Panstwa
tzw. wykonawcom narodowych planéw wykonawczych w zarzad, cho¢ sam dekret nie pre-
cyzowat tej konstrukcji.

2 Ustawa z dnia 29 kwietnia 1985 roku (Dz. U. z 1985 r., Nr 22, poz. 99 ze zm.) — tutaj w art. 4
prawodawca wskazal, ze grunty paristwowe niezbedne do prowadzenia dzialalnosci gospo-
darczej lub wykonywania innych zadan ustawowych albo statutowych sq oddawane odplatnie
panstwowym jednostkom organizacyjnym w zarzgd. Nieodplatnie w zarzad oddawane miaty
by¢ grunty panstwowe na cele obronnosci i bezpieczenstwa panstwa. Dalej rozdziat 4 tego
aktu precyzowat szczegoly tej konstrukcji.

3 Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 roku o gospodarce nieruchomosciami (Dz. U. z 2023 r.,
poz. 344), zwana dalej ,ustawg”. Trzeba takze zaznaczy¢, ze o trwatym zarzadzie prawo-
dawca wspomniat w art. 34-37 ustawy z dnia 19 pazdziernika 1991 roku o gospodarowaniu
nieruchomogciami rolnymi Skarbu Panstwa (Dz. U. z 2022 1., poz. 2329) oraz np. w art. 20
ustawy z dnia 10 kwietnia 2003 roku o szczegoélnych zasadach przygotowania i realizacji
inwestycji w zakresie drog publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 162). Jednak to ustawa o gospo-
darce nieruchomosciami ma charakter lex generalis, podczas gdy wskazane wyzej ustawy sg
lex specialis. Co do tego zagadnienia zob. szerzej: K. Leskiewicz, Prawne aspekty wygasze-
nia trwalego zarzgdu a zarzgd ustawowy Lasow Panistwowych, ,Przeglad Prawa Rolnego”,
2021, nr 1, s. 141 i nast.
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Problematyka ta ma zatem juz swojg historie w polskim prawie®. Po-
niewaz jednak tematem tego artykutu nie jest ewolucja pogladéw na ten
temat, rozwazania historyczne zostang w tekscie generalnie pominiete.
Wystarczy tylko wskazac, ze — pomimo, ze konstrukcja trwatego zarzadu
ma juz stosunkowo dtugg historie — jednak nie zostata wyczerpujgco opi-
sana w polskim prawie.

Podstawag rozwazan beda dwa akty prawne o podstawowym znaczeniu
w zakresie prawnych regut gospodarowania nieruchomosciami — Kodeks
cywilny® oraz ustawa o gospodarce nieruchomosciami z 1997 roku.

Przedmiotem niniejszego opracowania jest przedstawienie, na tle obo-
wigzujgcych ustaw, charakteru prawnego konstrukcji trwatego zarzgdu nie-
ruchomosciami. Jest to kwestia w chwili obecnej aktualna i wymagajaca
szczegolnej uwagi, zwtaszcza, ze Konstytucja z 1997 roku nakazuje zacho-
wanie szczegoélnej ostroznosci przy interpretowaniu przepisow prawa, ktére
moga mie¢ wptyw na funkcjonowanie w Rzeczpospolitej Polskiej prawa
wlasnosci i innych praw rzeczowych.

Na poczatek nalezy wskazac, ze trescig regulacji ustawy o gospodarce
nieruchomosciami sg zagadnienia zwigzane z obrotem nieruchomosciami
wchodzacymi w skiad zasobdéw nieruchomosci Skarbu Panstwa, wojewodz-
twa, powiatu lub gminy (art. 1 ust. 1 ustawy). Stosujac terminologie ustawy
nalezy doprecyzowac, ze chodzi o nieruchomosci, ktére stanowig przedmiot
wtasnosci lub uzytkowania wieczystego tych jednostek. Zasade te prawo-
dawca podkreslit w art. 10 ust. 1 ustawy, wskazujac, ze przepisy ustawy re-
gulujgce zasady obrotu nieruchomosciami stosuje sie wytacznie do nieru-
chomosci stanowigcej wtasnos¢ Skarbu Panstwa oraz wiasnosc jednostek
samorzadu terytorialnego lub zwigzku tych jednostek. Przedstawione po-
nizej rozwazania — sitg rzeczy — beda sie odnosi¢ wytacznie do tych wta-
$nie nieruchomosci.

Nalezy tutaj wskazac, ze w zakresie obrotu nieruchomosciami znaczenie
podstawowe ma ustawa — Kodeks cywilny, w ktorej prawodawca okreslit
podstawowe, systemowe zasady obrotu nieruchomosciami na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej. Zasady kodeksowe odnoszg sie do kazdego ro-
dzaju nieruchomosci. Kodeks stanowi jednak lex generalis i moze byc¢

4 Wiecej na temat historii trwatego zarzadu zob. A. Oleszko, Postepowanie o wpis w ksiedze
wieczystej trwalego zarzgdu nieruchomoscig, ,Rejent”, 1998, nr 11, s. 23 i nast.

5 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r., poz. 1360 ze zm.);
dalej: k.c.
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modyfikowany przez ustawy szczegoélne. Taka sytuacja istnieje wiasnie
w odniesieniu do zasad obrotu nieruchomosciami Skarbu Panstwa i jed-
nostek samorzadu terytorialnego, gdzie ustawa o gospodarce nierucho-
mosciami zmienia przepisy Kodeksu odnoszace sie do zasad obrotu nie-
ruchomosciami. Dlatego tez ponizsze rozwazania — cho¢ prowadzone
bezposrednio na gruncie ustawy — nie moga by¢ oderwane od ogélnych,
kodeksowych, zasad prawa cywilnego.

Przed przystgpieniem do dalszych rozwazan nalezy wskazac, ze muszg
by¢ one prowadzone z zachowaniem zasady konstytucyjnej ochrony prawa
wlasnosci (art. 21 i 64 Konstytucji RP%). Ochrona ta zostata przez prawo-
dawce konstytucyjnego ustalona w sposob szczegodlny. Zgodnie z art. 64
Konstytucji prawo wtasnos$ci moze by¢ ograniczone przez ustawodawce
zwyklego, jednak tylko w drodze ustawy i tylko w zakresie, w jakim nie
narusza istoty tego prawa. Wtasnos¢ w ujeciu konstytucyjnym jest zatem
prawem, ktére moze zosta¢ przez prawodawce zwykiego zmienione, ale
tylko w ograniczonym zakresie — tak, aby zmiany te nie dotyczyly jego
istoty. Dla ochrony wtasnosci nie ma znaczenia fakt, kto jest wtascicielem
rzeczy — zgodnie ze wskazanymi przepisami Konstytucji prawo wtasnosci
jest w Rzeczypospolitej Polskiej chronione, bez wzgledu na osobe wtasci-
ciela. Wskazana zasada oznacza dodatkowo, ze prawo wiasnosci nie moze
by¢ traktowane jako absolutne i moze podlegac ograniczeniom, przy czym
ograniczenia te muszg by¢ proporcjonalne do zamierzonego celu i nie
mogq naruszac istoty prawa wilasnosci. Istota prawa wtasnosci zostata
wskazana przez prawodawce w art. 140 k.c., zgodnie z ktéorym wtasciciel
rzeczy moze korzystac z rzeczy, rozporzadzac rzeczg w sposob przez siebie
okreslony, oraz pobierac z niej pozytki chyba, ze prawo mu tego zabrania
lub dziatania przez niego podejmowane sg niezgodnie ze spoteczno-go-
spodarczym przeznaczeniem prawa albo z zasadami wspotzycia spoteczne-
go. Wszelkie zatem ograniczenia ustawowe muszg respektowac fakt, ze
obroét rzeczami jest dozwolony i nalezy do sfery uprawnien wtasciciela,
przy czym to uprawnienie wtasciciela moze zostac¢ ograniczone wylgcznie
w drodze ustawy, za stusznym odszkodowaniem i tylko wtedy, gdy nie na-
ruszy istoty prawa wtasnosci. Reguta ta znajduje zastosowanie wprost
takze do zasad gospodarowania nieruchomosciami wchodzacymi w sktad
zasobow nieruchomosci Skarbu Panstwa, wojewddztwa, powiatu lub gmi-

6 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. Nr 78, poz. 483
ze zm.).
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ny, co prawodawca podkreslit w art. 13 ust. 1 ustawy, wskazujac, ze nie-
ruchomosci te moga byc¢ przedmiotem obrotu. W szczegdlnosci nierucho-
mosci moga by¢ przedmiotem sprzedazy, zamiany i zrzeczenia sie, odda-
nia w uzytkowanie wieczyste, w najem lub dzierzawe, uzyczenia, oddania
w trwaty zarzad, a takze moga by¢ obcigzane ograniczonymi prawami
rzeczowymi, wnoszone jako wktady niepieniezne (aporty) do spotek, prze-
kazywane jako wyposazenie tworzonych przedsiebiorstw panstwowych
oraz jako majgtek tworzonych fundacji. Nieruchomosci te moga by¢ takze
przedmiotem darowizny na cele publiczne, a takze przedmiotem darowi-
zny dokonywanej miedzy Skarbem Panstwa i jednostkg samorzadu teryto-
rialnego. Nieruchomosci stanowigce wtasnos¢ Skarbu Panstwa oraz wias-
nosc¢ jednostki samorzadu terytorialnego moga by¢ przedmiotem zamiany
na nieruchomosci stanowigce wiasnos¢ oséb fizycznych lub oséb prawnych
(art. 15 ust. 1 ustawy). Jedyne ograniczenia, jakim moze podlegac obrot
wskazanymi wyzej nieruchomosciami, mogg wynika¢ wytacznie z ustaw.

9.1. Ustawowe regulacje trwatego zarzadu

W ustawie prawodawca uregulowal trwaly zarzad jako szczegolng forme
wtadania nieruchomosciami stanowigcymi wtasnos¢ Skarbu Panstwa lub
jednostek samorzadu terytorialnego’. Zgodnie z ogélng wytyczng zawartg
w art. 18 w zwiazku z art. 43 ust. b ustawy nieruchomosci te mogag by¢ od-
dawane jednostkom organizacyjnym w trwaty zarzad, przy czym nierucho-
mosc¢ nalezgca do zasobu nieruchomosci Skarbu Panstwa oddaje sie w trwa-
ty zarzad wylgcznie panstwowej jednostce organizacyjnej, a nieruchomosc
nalezaca do zasobu nieruchomosci jednostki samorzadu terytorialnego —
wytgcznie odpowiedniej samorzgdowej jednostce organizacyjnej®. Synte-
tycznag definicje trwatego zarzadu zawiera art. 43 ustawy, ktory stwierdza,
ze trwaly zarzad jest prawng forma wiladania nieruchomoscia przez jed-
nostke organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej.

7 Zagadnieniem tym zajmowatem sie juz wczes$niej — zob. C. Wozniak, Gospodarka nieru-
chomosciami gminnymi jako aspekt funkcjonowania samorzgdu terytorialnego, [w:] Dwu -
dziestolecie funkcjonowania samorzadu terytorialnego w Polsce, red. H. Kisilowska, E. Ma-
lak, Warszawa 2010, s. 241-249, a takze C. Wozniak, Gospodarowanie nieruchomosciami
przez wiadze publiczne w Rzeczypospolitej Polskiej, [w:] Nieruchomosci. Zagadnienia praw-
ne, red. H. Kisilowska, Warszawa 2006, s. 95-149.

8 Zob. uchwate Naczelnego Sagdu Administracyjnego z dnia 15 maja 2000 roku , sygn. OPS
17/99, ,,Orzecznictwo Naczelnego Sadu Administracyjnego”, 2000, nr 4, poz. 132; ,Wokan-
da”, 2000, nr 10, s. 32.
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Taki zapis oznacza, ze trwatly zarzad:

1) jest ograniczonym prawem rzeczowym,

2) dotyczy wytacznie nieruchomosci, ktorych wtascicielem jest Skarb Pan-
stwa, jednostka samorzadu terytorialnego lub zwigzek takich jednostek,

3) podmiotem uprawnionym do wykonywania trwatego zarzadu jest wy-
tacznie jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej,
przy czym trwaly zarzad nad nieruchomoscig Skarbu Panstwa moze
sprawowac wytgcznie panstwowa jednostka organizacyjna, a nad nie-
ruchomoscig jednostki samorzadu terytorialnego — odpowiednia sa-
morzadowa jednostka organizacyjna.

Prawodawca uregulowat w ustawie dwa sposoby powstania trwatego
zarzadu — ustanowienie go z mocy samej ustawy oraz ustanowienie go
w drodze decyzji administracyjnej. Z mocy ustawy trwaty zarzad powstat
w dniu 1 stycznia 1998 roku (czyli w dniu wejscia w zycie ustawy) — w od -
niesieniu do nieruchomosci stanowigcych wtasnos¢ Skarbu Panstwa oraz
wlasnos$¢ gminy, ktore w tym dniu znajdowaly sie w zarzadzie sprawo-
wanym przez jednostki organizacyjne — zgodnie z art. 199 ust. 2 ustawy.

Drugim sposobem powstania trwatego zarzadu jest decyzja o jego
ustanowieniu. Decyzje o ustanowieniu trwatego zarzadu podejmuje sta -
rosta — w odniesieniu do nieruchomosci stanowigcej wtasnos¢ Skarbu
Panstwa — lub zarzad wtasciwej jednostki samorzadu terytorialnego —
jezeli nieruchomo$c¢ jest wtasnosciag tej jednostki®. Jezeli jednak dana
nieruchomosc¢ jest wykorzystywana na statutowe potrzeby jednostek
okreslonych w art. 60 ustawy!® oraz art. 60a ust. 1 ustawy'' obowigzek
podjecia decyzji o ustanowieniu trwatego zarzadu obcigza nie staroste,
lecz ministra wtasciwego do spraw budownictwa, planowania i zago-
spodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa (obecnie Minister In-
westycji 1 Rozwoju). Niejasne w tym wzgledzie pozostaje pojecie potrzeb

9 W odniesieniu do nieruchomosci gminnej — wojt, burmistrz lub prezydent miasta.

10 To jest Kancelarii Sejmu, Kancelarii Senatu, Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitej Pol-
skiej, Trybunatu Konstytucyjnego, Rzecznika Praw Obywatelskich, Sagdu Najwyzszego, Na-
czelnego Sgdu Administracyjnego i innych sagdéw administracyjnych, Najwyzszej Izby Kon-
troli, Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, Krajowego Biura Wyborczego, Instytutu Pamieci
Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu oraz Panstwowej
Inspekcji Pracy.

11 To jest Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, Rzadowego Centrum Legislacji, Prokuratorii
Generalnej Skarbu Panstwa, ministerstw, urzedéow centralnych i urzedéw wojewodzkich,
a takze Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad, z wytgczeniem rejonéw.
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statutowych. Prawodawca wyjasnit je wprost w ustawie wskazujac, ze

nalezy przez to rozumiec niezbedne do realizacji zadan i celow statuto-

wych potrzeby komérek organizacyjnych, w szczegolnosci izb, wydziatow

1 oddziatéw, wyszczegolnionych w statutach lub regulaminach jednostek

organizacyjnych wskazanych podmiotéw. Ta definicja jest jednak daleka

od przejrzystosci, chociazby ze wzgledu na fakt, ze prawodawca wskazat,
ze potrzebg podmiotu jest potrzeba jej poszczegodlnych czesci. W mojej
ocenie taka definicja jest wadliwa, poniewaz celem organu nie jest prosta
suma celoéw jego czesci. Pojecie potrzeb statutowych nalezy zatem rozu-
miec jako potrzeby podmiotu wynikajgce wprost i pozostajgce w bezpo-
$rednim lub posrednim (aczkolwiek bezdyskusyjnym) zwigzku z zadania-

mi danego podmiotu. Z tego wzgledu ujecie art. 60 a ust. 1 pkt 1 ustawy

jest witasciwsze.

Prawodaweca przewidziatl w art. 44 ust. 2 ustawy, ze decyzja o ustano -
wieniu trwalego zarzgdu moze zosta¢ wydana wylgcznie na wniosek zain-
teresowanej jednostki organizacyjnej. Decyzja o ustanowieniu trwatego
zarzadu powinna zawierac (art. 45 ust. 2 ustawy):

1) elementy wymagane przez prawodawce dla dokumentu, ktéry ma byc
decyzja administracyjng, to jest: oznaczenie organu, ktory wydat decy-
zje, oznaczenie strony, podstawe prawng rozstrzygniecia, rozstrzygnie-
cie, uzasadnienie faktyczne i merytoryczne, pouczenie o mozliwosci
wzruszenia decyzji oraz podpis osoby wystepujacej w imieniu organu
(art.107 k.p.a.)'?,

2) nazwe i siedzibe jednostki organizacyjnej, na rzecz ktorej jest ustana-
wiany trwaly zarzad,

3) oznaczenie nieruchomosci wedtug ksiegi wieczystej oraz wedtug kata-
stru nieruchomosci,

4) powierzchnie oraz opis nieruchomosci,

5) przeznaczenie nieruchomosci i sposob jej zagospodarowania,

6) cel, na jaki nieruchomos$c¢ zostata oddana w trwaty zarzad,

7) termin zagospodarowania nieruchomosci,

8) cene nieruchomosci i optate z tytutu trwatego zarzadu,

9) mozliwos¢ aktualizacji optaty z tytutu trwatego zarzadu,

10) czas, na ktory trwaty zarzad zostat ustanowiony, przy czym czas ten
moze byc¢ oznaczony w decyzji lub nieoznaczony.

12 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
z 2022 r., poz. 2000, ze zm.).
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Dodatkowo — w przypadku nieruchomosci wpisanej do rejestru zabyt-
kéw — elementem decyzji o ustanowieniu trwatego zarzadu moze byc¢ na-
tozony na trwatego zarzadce obowigzek odbudowy lub remontu w ozna-
czonym terminie polozonych na nieruchomosci zabytkowych obiektow
budowlanych.

Wydanie decyzji o ustanowieniu trwalego zarzadu nie oznacza, ze
wskazana w niej jednostka organizacyjna moze korzystac z nieruchomosci
— do tego prawodawca wymaga jeszcze sporzgdzenia przez wiascicie-
la nieruchomosci oraz trwatego zarzadce protokotu zdawczo-odbior-
czego. Dopiero podpisanie tego protokotu oznacza objecie nieruchomosci
w trwaty zarzad (art. 45 ust. 3 ustawy). Do trwatego zarzadu w sprawach
nieuregulowanych w ustawie prawodawca nakazuje odpowiednie stoso-
wanie przepisow Kodeksu cywilnego o uzytkowaniu, co oznacza, ze trwaty
zarzgd musi zostac¢ ujawniony w ksiedze wieczystej, zgodnie z przepisem
art. 245" k.c.

Trescig trwatego zarzadu jest — zgodnie z art. 43 ust. 2 ustawy — pra-
wo korzystania z nieruchomosci. Prawodawca wskazat w ustawie czynno-
sci wchodzgce w sktad korzystania z nieruchomosci w ramach trwatego
zarzadu jedynie w sposob przyktadowy. Trescig trwatego zarzadu jest za-
tem w szczegolnosci mozliwosc:

1) korzystania z nieruchomosci w celu prowadzenia dziatalno$ci nalezgcej
do zakresu dzialania jednostki sprawujacej trwaty zarzad,

2) zabudowy, odbudowy, rozbudowy, nadbudowy, przebudowy lub mo-
dernizacji obiektu budowlanego na nieruchomosci, zgodnie z przepisa-
mi Prawa budowlanego’®, za zgodg organu nadzorujgcego jednostke
sprawujgca trwaly zarzad,

3) oddania, za zgodg organu nadzorujgcego dang jednostke, nierucho-
mosci lub jej czesci w najem, dzierzawe albo jej uzyczenia w drodze
umowy zawartej na okres nie dtuzszy niz czas, na ktory zostat ustano-
wiony trwaty zarzad, z rownoczesnym zawiadomieniem wtasciwego
organu, jezeli umowa jest zawierana na okres do 3 lat, lub za zgodg wia-
Sciwego organu, jezeli umowa jest zawierana na okres powyzej 3 lat
lub na czas nieoznaczony. Zgoda jest wymagana rowniez w przypadku,
gdy po umowie zawartej na czas oznaczony strony zawierajg kolejne
umowy, ktorych przedmiotem jest ta sama nieruchomosc.

13 Ustawa z dnia 4 lipca 1994 roku — Prawo budowlane (Dz. U. z 2021 r., poz. 2351, ze zm.).
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Obowiazek uzyskiwania zgody na zawarcie umowy oraz zgody na jej
wypowiedzenie nie dotyczy Kancelarii Sejmu, Kancelarii Senatu, Kancelarii
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, Kancelarii Prezesa Rady Ministrow,
Trybunatu Konstytucyjnego, Rzecznika Praw Obywatelskich, Sgdu Najwyz-
szego, Naczelnego Sgdu Administracyjnego, Najwyzszej Izby Kontroli,
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, Krajowego Biura Wyborczego, Instytu-
tu Pamieci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu oraz Panstwowej Inspekcji Pracy (art. 43 ust. 4a ustawy), co zwig-
zane jest z pozycjg ustrojowg tych organow.

Zasady regulujace trwaly zarzad, okreslone przepisami ustawy o gospo-
darce nieruchomosciami, nalezy uzupetnia¢ odpowiednio stosowanymi
przepisami Kodeksu cywilnego o uzytkowaniu. Z przepiséw Kodeksu cywil-
nego wynika szereg nastepujgcych obowigzkow trwalego zarzadcy:

1) trwatly zarzadca powinien wykonywac swoje prawo zgodnie z wymaga-
niami prawidiowej gospodarki (art. 256 k.c.),

2) trwaly zarzadca ponosi — w stosunkach wzajemnych miedzy zarzadca
a wtascicielem — ciezary, ktére zgodnie z wymaganiami prawidiowej
gospodarki powinny by¢ pokrywane z pozytkéw rzeczy (art. 258 k.c.),

3) trwatly zarzadca obowigzany jest dokonywac napraw i innych naktadow
zwigzanych ze zwyktym korzystaniem z rzeczy. O potrzebie innych na-
praw 1 naktadow powinien niezwlocznie zawiadomic¢ wtasciciela i1 ze-
zwoli¢ mu na dokonanie potrzebnych robét (art. 260 §1 k.c.),

4) trwaly zarzadca ma obowigzek zwrdci¢ wtascicielowi naktady poczynio-
ne przez niego na rzecz obcigzong trwatym zarzgdem, wedtug przepisoéw
o prowadzeniu cudzych spraw bez zlecenia (art. 259 k.c.),

5) trwaly zarzgdca powinien niezwtocznie zawiadomic¢ wiasciciela o tym,
ze osoba trzecia dochodzi przeciwko trwatemu zarzgdcy roszczen doty-
czgcych wtasnosci rzeczy (art. 261 k.c.),

6) trwatly zarzgdca obowigzany jest zwroci¢ rzecz wilascicielowi w takim
stanie, w jakim powinna sie znajdowac stosownie do przepisow o wy-
konywaniu uzytkowania (art. 262 k.c.).

Oproécz obowigzkéw prawodawca przyznat w Kodeksie cywilnym trwate-
mu zarzadcy prawo do korzystania z rzeczy oddanej w trwaty zarzad. Jezeli
trwaty zarzad obejmuje okreslony zespot srodkéw produkcji, uzytkownik
moze w granicach prawidiowej gospodarki zastepowac poszczegolne sktad-
niki innymi. Wigczone w ten sposob sktadniki stajg sie wtasnoscig wtasci-
ciela zespotu srodkéw produkcji. Jezeli zespoét srodkow produkcji ma byc¢
zwrocony wedlug oszacowania, uzytkownik nabywa wtasnos¢ jego poszcze-
goélnych sktadnikow z chwilg, gdy zostaty mu wydane; po ustaniu trwatego
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zarzadu obowigzany jest zwroécic¢ zespol tego samego rodzaju i tej samej
wartosci, chyba ze strony trwatego zarzgdu inaczej postanowily (art. 257 k.c.
w zwigzku z art. 50 ustawy).

Prawodawca wskazat w art. 43 ust. 6, ze tak okreslone zasady sprawo-
wania trwalego zarzgdu mogg zosta¢ uszczegotowione w drodze zarza-
dzenia wojewody (dla nieruchomosci stanowigcych wiasnos¢ Skarbu Pan-
stwa) lub uchwaty rady lub sejmiku jednostki samorzgdu terytorialnego
(dla nieruchomosci stanowigcych wtasnos¢ tych jednostek). W tym zatem
zakresie prawodawca dopuscit wytgcznie mozliwosc rozszerzenia trwa-
tego zarzadu o czynnosci nie wskazane w ustawie. Rozszerzenie to jednak
nie moze wykroczy¢ poza ogolng zasade okreslong w zdaniu pierwszym
ust. 2 art. 43 ustawy, gdyz istotg trwalego zarzgdu musi by¢ korzystanie
z nieruchomosci i tylko tego uprawnienia moze dotyczyc¢ to rozszerzenie.
Tres¢ tego przepisu, a zwtaszcza szczegolny charakter przepiséw o trwatym
zarzadzie (o czym bedzie mowa nizej) wykluczajg mozliwos¢ ograniczenia
przez organy wskazane w art. 43 ust. 6 ustawy zakresu ustawowych czyn-
nosci wchodzacych w sktad trwatego zarzgdu. Zgodnie z odpowiednio
stosowanym art. 253 k.c. ograniczenie to moze dotyczy¢ zaréwno catosci,
jak i czesci nieruchomosci oddanej w trwaty zarzad.

W trakcie trwania trwatego zarzadu zainteresowane jednostki organiza-
cyjne mogg ztozy¢ do starosty (w odniesieniu do nieruchomosci stanowig-
cej wtasnosc¢ Skarbu Panstwa), ministra wtasciwego do spraw budownictwa,
planowania i zagospodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa (je-
zeli dana nieruchomos¢ jest wykorzystywana na statutowe potrzeby jed-
nostek okreslonych w art. 60 ustawy'* oraz art. 60a ust. 1 ustawy'® lub
jezeli jest przekazywana na rzecz takiej jednostki) lub zarzadu wiasciwej
jednostki samorzadu terytorialnego (jezeli nieruchomos¢ jest wtasnoscig
tej jednostki) wniosek o przekazanie trwatego zarzgdu miedzy jednostka-
mi organizacyjnymi. Zainteresowane jednostki organizacyjne moga ztozyc¢

14 To jest Kancelarii Sejmu, Kancelarii Senatu, Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitej Pol-
skiej, Trybunatu Konstytucyjnego, Rzecznika Praw Obywatelskich, Rzecznika Praw Dziecka,
Sadu Najwyzszego, Naczelnego Sagdu Administracyjnego i innych sgdéw administracyjnych,
Najwyzszej 1zby Kontroli, Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, Krajowego Biura Wyborcze-
go, Instytutu Pamieci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu
oraz Panstwowej Inspekcji Pracy.

15 To jest Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, Rzadowego Centrum Legislacji, Prokuratorii
Generalnej Skarbu Panstwa, ministerstw, urzedéow centralnych i urzedéw wojewodzkich,
a takze Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad, z wytaczeniem rejonéw.
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wniosek wytacznie za zgodg organéw nadzorujacych te jednostki. Wska-
zany wyzej organ rozstrzygajgcy ma w zakresie tego rozstrzygniecia uzna -
niowos¢, co oznacza, ze moze zarowno wydac decyzje o przekazaniu trwa-
tego zarzadu miedzy jednostkami organizacyjnymi, jak i wydac¢ decyzje
zakazujgcag takiego przekazania. Jezeli jednak organ ten podejmie decyzje
pozytywng, w decyzji musi orzec o wygasnieciu trwatego zarzadu dotych-
czas sprawowanego przez jednostke organizacyjng i jego ustanowieniu
na rzecz jednostki organizacyjnej sktadajacej wniosek o przekazanie.

Prawodawca wskazat w art. 46 ustawy dwa sposoby wygasniecia trwa-
tego zarzadu — z mocy prawa oraz na skutek wydania decyzji o jego wyga-
$nieciu. Trwatly zarzad wygasa z mocy prawa:

1) z uptywem czasu, na jaki zostat ustanowiony, o ile zostat ustanowiony
na czas okreslony,

2) na skutek likwidacji jednostki organizacyjnej sprawujacej trwaly zarzad
nieruchomosci, jezeli likwidacja jednostki organizacyjnej nie nastepuje
w wyniku przeksztalcen organizacyjnych, a jednostka organizacyjna nie
ma nastepcy prawnego. Takze w takim przypadku moze nastgpi¢ wyga-
$niecie trwatego zarzadu, jezeli organ likwidujgcy zgtosi wiasciwemu
organowi wniosek o wydanie decyzji o wygasnieciu trwalego zarzadu —
wygasniecie trwatego zarzadu bedzie sie tutaj odbywato w drodze de-
cyzji administracyjnej (art. 49 ustawy).

Trwaty zarzad wygasa takze, gdy organ, ktory reprezentuje wiasciciela
nieruchomosci, wyda decyzje o jego wygasnieciu. Organ ten moze z urzedu
wydac¢ decyzje o wygasnieciu trwatego zarzadu w odniesieniu do nierucho-
mosci lub jej czesci w razie stwierdzenia, ze:

1) nieruchomosc¢ nie zostata zagospodarowana zgodnie z decyzjg o usta-
nowieniu trwatego zarzadu,

2) jednostka organizacyjna nie zawiadomita wtasciwego organu o oddaniu
nieruchomosci w najem, dzierzawe albo o uzyczeniu lub nie uzyskata
zgody, na zawarcie takiej umowy, zgodnie z postanowieniami art. 43
ust. 2 pkt 3 ustawy,

3) nieruchomosc¢ jest wykorzystywana niezgodnie z przeznaczeniem
okreslonym w decyzji o ustanowieniu trwatego zarzadu,

4) sposob korzystania z nieruchomosci pogarsza stan srodowiska w stopniu
zagrazajacym zyciu, zdrowiu lub mieniu,

5) przeznaczenie nieruchomosci w planie miejscowym ulegto zmianie,
ktora nie pozwala na dalsze wykorzystywanie nieruchomosci lub jej
czesci w dotychczasowy sposéb, a jednostka organizacyjna nie ma
mozliwos$ci zmiany sposobu wykorzystywania nieruchomosci,

6) nieruchomosc stata sie zbedna na cel okreslony w decyzji 0 ustanowieniu
trwalego zarzadu.
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Decyzja o wygasnieciu trwatego zarzadu przystugujacego jednostkom
organizacyjnym:

1) resortu obrony narodowej — wymaga uprzedniej zgody wojewody, wyda-
nej w porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw obrony narodowej,

2) resortu spraw wewnetrznych i administracji — wymaga uprzedniej
zgody wojewody, wydanej w porozumieniu z ministrem wiasciwym do
spraw wewnetrznych,

3) resortu sprawiedliwo$ci — wymaga uprzedniej zgody wojewody, wyda-
nej w porozumieniu ministrem wtasciwym do spraw sprawiedliwosci,

4) Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego lub Agencji Wywiadu — wyma-
ga zgody wojewody, wydanej w porozumieniu odpowiednio z Szefem

Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego lub Szefem Agencji Wywiadu,
5) Centralnego Biura Antykorupcyjnego — wymaga zgody wojewody, wy-

danej w porozumieniu z Szefem Centralnego Biura Antykorupcyjnego

(art. 46 ustawy).

Decyzja o wygasnieciu prawa trwalego zarzadu moze byc¢ takze wydana
przez wojewode lub ministra wtasciwego do spraw budownictwa, plano-
wania i zagospodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa (obecnie
Minister Inwestycji i Rozwoju) w odniesieniu do catosci lub czesci nieru-
chomosci oddanej w trwaty zarzad.

Decyzja o wygasnieciu moze by¢ podjeta takze na wniosek zaintereso-
wanej jednostki. Zgodnie z art. 47 ust. 1 ustawy jednostka organizacyjna
sprawujgca trwaty zarzad moze zgtosi¢ wtasciwemu organowi wniosek o wy-
danie decyzji o wygasnieciu tego zarzadu do catej nieruchomosci lub jej
czesci, jezeli stata sie dla niej zbedna. Ztozenie wniosku powinno by¢ poprze-
dzone uzyskaniem zgody organu nadzorujgcego jednostke organizacyjng.
Organ wykonujacy funkcje wtasciciela nieruchomosci wchodzgcej w sktad
zasobu nieruchomosci powinien rozstrzygng¢ kwestie dalszego istnienia
trwalego zarzadu w terminie 18 miesiecy od dnia ztozenia wniosku. Mozli-
we sg tutaj dwa rozstrzygniecia: organ moze wydac decyzje o wygasnieciu
trwatego zarzadu, moze tez wydac decyzje o odmowie jego wygaszenia.
W tym zakresie organ ma obowigzek ustalenia, czy istnieje mozliwos¢
przejecia tej nieruchomosci przez inng jednostke na podstawie trwatego
zarzadu lub tez innej formy prawnej gospodarowania nieruchomoscig'®.

16 Zob. wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego — Osrodek Zamiejscowy we Wroctawiu
z dnia 29 marca 1988 roku, sygn. SA/Wr 1064/87, ,Orzecznictwo Sadéw Polskich”, 1990,
nr 8, poz. 287; ,Orzecznictwo Naczelnego Sagdu Administracyjnego”, 1988, nr 2, poz. 61.
Orzeczenie to wydane zostato pod rzadami uchylonej ustawy z 1985 roku o gospodarce
gruntami i wywtaszczaniu nieruchomosci, ale zachowuje w tym zakresie aktualnosc.
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Wygasniecie trwatego zarzadu jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem
umow najmu, dzierzawy lub uzyczenia z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia, jezeli nieruchomos¢, w stosunku do ktorej wygast
trwaly zarzad, byta wynajeta, wydzierzawiona lub uzyczona (art. 46 ust. 3

ustawy).

9.2. Charakter prawny trwatego zarzadu

Punktem wyjscia powinno by¢ tutaj brzmienie przepisu ustawy. W art. 43
ustawy prawodawca skwitowat te kwestie stwierdzeniem, ze trwaty zarzad
jest prawng forma wiadania nieruchomoscig przez jednostke organizacyj-
ng nie posiadajacg osobowosci prawnej. Stwierdzenie to nie wyjasnia jednak
zagadnienia. Powstaje tutaj pytanie fundamentalne: czy trwaly zarzad jest
instytucja prawa administracyjnego, czy tez cywilnego? O administracyj-
nym charakterze tej instytucji Swiadczy przede wszystkim fakt, ze prawo-
daweca nie zdecydowat sie na jej regulacje w Kodeksie cywilnym, ale w usta-
wie o gospodarce nieruchomosciami, a zatem w odrebnym akcie prawnym,
ktory nie ma charakteru regulacji prawa cywilnego. Oznacza to, ze trwaly
zarzad regulowany jest przepisami o charakterze administracyjnym. Usta-
nowienie tej instytucji, a takze jej zmiana lub zniesienie nastepuje w dro-
dze decyzji administracyjnej. To zas oznacza, ze istnienie trwatego zarzgdu
w sposob oczywisty zalezy od woli organu administracyjnego. Ponadto usta-
wa okresla pewien sposob wtadania nieruchomosciami o szczegélnym
charakterze. Ten szczegolny charakter wynika stad, ze nieruchomosciami
wykorzystywanymi mogg tu by¢ wytacznie nieruchomosci publiczne. Pod-
miotem uprawnionym do korzystania sg wytgcznie publiczne jednostki
organizacyjne nie majgce osobowosci prawnej, a zakres ich uprawnien
w sposob wytaczny okresla ustawa. To zas$ oznacza, ze podmioty publiczne
zachowujg kontrole nad tym sposobem korzystania z nieruchomosci. Takg
kontrole zapewniajg w sposdb oczywisty regulacje administracyjne, nie zas
cywilne. To stwierdzenie pozwala wskazac¢ cel takiej regulacji — zapew-
nienie podmiotom publicznym petnego wiadztwa nad nieruchomos$ciami
w celu zapewnienia mozliwosci realizacji ich zadan.

Przeciwko tezie o administracyjnoprawnym charakterze przemawia w za-
sadzie jeden argument merytoryczny — ustalenie, ze trwaly zarzad jest
administracyjnoprawnym sposobem wiladania nieruchomoscig w praktyce
ma istotne konsekwencje. Przede wszystkim powoduje koniecznos¢ wska-
zania, w ktérym jego elemencie przejawia sie imperium charakterystyczne
dla czynnosci administracyjnych. W mojej ocenie na gruncie obowigzujacych
przepiséw prawa czynnosci zwigzane z szeroko rozumianym obrotem nie-
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ruchomosciami sg czynnosciami prawa cywilnego. Przemawia za tym fakt,
ze nie mozna w chwili obecnej wskazac interesu prawnego, ktéry general-
nie uzasadniatby wiadcze wkroczenie przez organ administracyjny w istote
obrotu prawami do nieruchomosci'’. Oznaczatoby to bowiem, ze prawo-
dawca stworzyt — obok istniejgcego i zakorzenionego juz w polskim prawie
systemu praw rzeczowych — jakis$ inny, konkurencyjny, system praw do
rzeczy o charakterze administracyjnym. Takie postepowanie prawodawcy
byloby nieracjonalne, skoro brak jest dla niego uzasadnienia 1 wyraznie
przeczy mu art. 50 ustawy, zgodnie z ktérym postanowienia ustawy na-
lezy uzupetnia¢ odpowiednio stosowanymi przepisami Kodeksu cywilnego
o uzytkowaniu.

Zagadnienie charakteru prawnego trwatego zarzadu byto przedmiotem
zainteresowania orzecznictwa. Trzeba tutaj odnotowac uchwate Sgdu Naj-
wyzszego z 1993 roku'®, w ktérej Sgd wskazat, ze trwaty zarzad jest odreb-
ng, niekonwencjonalng instytucjg prawa w zakresie gospodarowania zaso-
bami gruntow panstwowych. Tym samym — w ocenie Sgdu Najwyzszego
— trwaly zarzad jest jakims blizej nieokreslonym prawem o tresci opisane;j
przepisami, w tym takze cywilnoprawnymi. Na pewno jednak nie jest pra-
wem rzeczowym ograniczonym. Sad jednak nie wskazat, jakim doktadnie
prawem miatby by¢ trwaty zarzad, do jakiej gatezi nalezatoby te konstruk-
¢je zaliczy¢. Tym samym nalezy te wypowiedZ traktowac jako bardzo ogolne,
blizej nieokreslone stanowisko w dyskusji, nieprzesadzajace o jej zakoncze-
niu. Kwestie te podjat dalej Naczelny Sad Administracyjny, ktory w uchwale
z 2000 roku’® stwierdzit, ze trwatly zarzad jest jakas forma zarzadzania nie-
ruchomoscig przez Skarb Panstwa lub gmine, dziatajace przez swoje jedno-
stki organizacyjne. Na pewno jednak — w ocenie Sadu — trwaty zarzad nie
jest cywilnoprawnym prawem podmiotowym. Oba wskazane orzeczenia wy-
magaja krotkiego podsumowania — sg one znaczgce, poniewaz sg wydane
przez dwa najwazniejsze organy polskiego systemu sgdownictwa. Z drugiej

17 Teze taka wysunatem i uzasadnitem szerzej wraz z H. Kisilowskg w: H. Kisilowska, C. Woz-
niak, Umowy cywilnoprawne jako forma dzialan administracji w swietle zasad obrotu nieru-
chomosciami Skarbu Panstwa i jednostek samorzgdu terytorialnego, [w:] Umowy w admi-
nistracji, red. J. Bo¢, L. Dziewiecka-Bokun, Wroctaw 2008, s. 578 i nast.

18 Uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 1 pazdziernika 1993 roku, sygn. III CZP 129/93, OSNC,
1994, nr 5, poz. 101.

19 Uchwata sktadu siedmiu sedziéw Naczelnego Sagdu Administracyjnego z dnia 15 maja 2000 r.,
sygn. OPS 17/99, ONSA, 2000, nr 4, poz. 132.
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jednak strony $wiadcza o niecheci obu sadow wigzgcego i jednoznacznego
rozstrzygniecia omawianej kwestii. Nie stanowig zatem gtosu przesgdza-
jacego w toczgcej sie dyskusji®®.

Nalezy tutaj takze odnotowac¢ wazne orzeczenie WSA, w ktérym sad
szeroko przeanalizowat to zagadnienie?'. Sad opowiedziat si¢ za admini-
stracyjnoprawnym rozumieniem charakteru prawnego trwatego zarzadu.
Sad w swoim orzeczeniu wskazat, ze wynika to z brzmienia art. 34 1 44 k.c.,
zgodnie z ktéorym prawo wtasnosci do mienia publicznego nienalezgcego
do innych panstwowych oséb prawnych stuzy Skarbowi Panstwa. Podobnie
kwestie te widzi A. Oleszko, ktory podnidst jednak, ze w stosunkach majg-
tkowych panstwowa jednostka organizacyjna moze wystepowac statio fisci
Skarbu Panstwa — tym samym podwazyt powyzszy argument?2. Ale wska-
zal takze, ze komunalna jednostka organizacyjna nie ma juz takiej mozliwo-
$ci w odniesieniu do gminy. Jest to wazny argument, bowiem uprawnio-
nymi z tytulu trwatego zarzadu sg jednostki organizacyjne, nie zas$ osoby
prawne, a tylko tym moga przystugiwac prawa podmiotowe. W moim prze-
konaniu jednak argument ten nie zastuguje na miano przesadzajacego,
bowiem wskazane przepisy nie wykluczajg tego, by jednostki organizacyj-
ne panstwowe i samorzgdowe korzystaty z okreslonych sktadnikow mienia
(tutaj: nieruchomosci) w $cisle oznaczonym zakresie. A. Oleszko bowiem
uzasadnit te teze odnoszac sie do kwestii nabycia wtasnosci nieruchomosci
przez gmine. Trwaty zarzad nie jest bowiem rownoznaczny z prawem wias-
nosci, jest raczej zbiorem uprawnien do korzystania z rzeczy, pobierania
z niej pozytkéw, ale zawsze w scisle oznaczonym celu. Tym samym wiasnos¢
stuzaca Skarbowi Panstwa i innym osobom prawnym prawa publicznego nie
zostaje naruszona poprzez ustanowienie trwatego zarzadu. Ja dostrzegat-
bym w tym zakresie wyraz checi zapewnienia prawidtowej gospodarki nie-
ruchomosciami stanowigcymi wiasnosc¢ publiczng. Podobnie nietrafny jest
kolejny argument sadu, ze jednostki organizacyjne bedace uprawnionymi
z tytulu trwatego zarzadu w stosunkach cywilnoprawnych i procesowych
[...] dzialajg za Skarb Panstwa jako stationes fisci, a za gmine jako stationes

20 Podobnie — wydaje sie — uznat Sad Najwyzszy w uchwale z dnia 23 lipca 2004 roku,
sygn. III CZP 35/04, OSNC, 2005, nr 7-8, poz. 125.

21 Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 3 czerwca 2004 roku,
sygn. I SA 2372/02, LEX nr 159015.

22 Zob. A. Oleszko, Glosa do postanowienia SN z dnia 26 wrzesnia 1996 roku, sygn. akt III CZP
92/96, ,Panstwo i Prawo”, 1998, z. 11, s. 109-113.
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communes [ wykonujg w okreslonym zakresie niektore uprawnienia wy -
plywajgce z wilasnosci przystugujgcej Skarbowi Panstwa lub gminie, a mia-
nowicie uprawnienia do korzystania z nieruchomosci i pobierania pozytkow.
Jest on nietrafny, bowiem stwierdzenie to podkresla tylko relacje miedzy
podmiotami, ale nie oddziatuje na zakres ich uprawnien, zwtaszcza w sferze
stosunkow rzeczowych. Tym samym nalezy uznac, ze wskazane orzeczenie,
aczkolwiek bardzo interesujace, nie moze by¢ uznane za witasciwe w zakre-
sie okreslenia charakteru prawnego trwatego zarzadu i nie zastuguje na
aprobate w tym zakresie.

Podobnie w tym zakresie wypowiedziat sie W. Sobejko, ktéry wskazat na
mozliwos¢ konstruowania tutaj jakiegos szczegolnego administracyjnego
prawa podmiotowego?3.

Opowiadam sie zatem za uznaniem, ze trwaly zarzad nalezy uznac za
czynno$¢ cywilnoprawng??,

Wskazanie, ze trwaty zarzad (a wlasciwie mozna juz tutaj postugiwac
sie pojeciem — prawo trwatego zarzadu) jest prawem cywilnym stanowi
dopiero poczatek wyjasniania jego istoty. W dalszej kolejnosci nalezy wska-
zac, czy jest on rodzajem prawa rzeczowego, czy tez prawa o charakterze
obligacyjnym. Prawem rzeczowym jest to prawo, ktére tgcznie spetnia na-
stepujace przestanki:

1) obowigzuje wszystkie osoby znajdujgce sie na terytorium panstwa pol-
skiego oraz polskich obywateli poza granicami kraju (jest powszechnie
obowigzujace),

2) jego tresc¢ nie moze zosta¢ zmieniona w drodze umowy stron (jest bez-
wzglednie obowiazujace),

3) odnosi sie do wszystkich os6b majgcych zwigzek z rzecza (jest skuteczne
wobec wszystkich),

4) jest zwigzane z rzeczg, nie zas osobg.

Nalezy zauwazy¢, ze prawo trwatego zarzadu speinia wszystkie wska-
zane przeslanki, co oznacza, ze jest prawem rzeczowym (pierwsza i druga

23 Zob. W. Sobejko, Charakter prawny instytucji trwatego zarzgdu oraz instytucji gospodaro -
wania w ustawie o gospodarce nieruchomosciami, ,Kwartalnik Prawa Prywatnego”, 2000,
nr 1, s. 83. Poglad ten nie zostat jednak uzasadniony nowymi argumentami.

24 Podobnie: J. Szachutowicz, Glosa do uchwaly Sgdu Najwyzszego z dnia 5 pazdziernika
1993 roku (11 CZP 129/93), ,Orzecznictwo Sadow Polskich”, 1994, nr 11, poz. 205, s. 514,
a takze M. Szymankiewicz, Oddanie przez jednostke samorzgdu terytorialnego nierucho-
mosci w trwaly zarzad a podatek od towardw i ustug, ,Finanse Komunalne”, 2010, nr 10,
s. 42-49.
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przestanka pozwalajg wykluczy¢ mozliwos$¢ uznania go za czynnosc obli-
gacyjng — zobowigzaniowsg).

Uznanie prawa trwalego zarzadu za prawo rzeczowe nie rozwigzuje
wszystkich problemoéw zwigzanych z ustaleniem charakteru prawnego
tego prawa. Do wyjasnienia pozostata bowiem jeszcze jednak kwestia: czy
jest to nowy, szczegoélny rodzaj prawa rzeczowego, czy tez szczegolny ro-
dzaj prawa rzeczowego ograniczonego.

Nie ulega watpliwosci, ze obowigzujgce regulacje prawa rzeczowego
oparte zostaly na tradycji wywodzace] sie wprost z prawa rzymskiego. Tra-
dycyjnie w prawie rzymskim dostrzegano dwa rodzaje podmiotowych praw
rzeczowych — prawo wlasnosci oraz ograniczone prawa rzeczowe. Prawo
rzymskie znato zatem podziat dychotomiczny praw rzeczowych. Kryterium
tego podziatu byto jasne — wtasnos¢ byta prawem na swojej rzeczy, zas
ograniczone prawa rzeczowe byty prawami na rzeczy cudzej?®. Taki podziat
oznaczat zatem, ze kazde prawo na rzeczy nalezacej do innej osoby, byto
prawem ograniczonym. Analiza przepiséw ustawy o gospodarce nieru-
chomosciami nie daje uzasadnienia do wskazania, ze prawodawca $wiado-
mie chciat od tej zasady odstgpi¢. Prawodawca nie wskazat bowiem w usta-
wie, jaki charakter prawny ma miec¢ ta konstrukcja. W tym tez znaczeniu
tresci ustawy o gospodarce nieruchomosciami nie nalezy traktowac jako
argumentu rozstrzygajgcego o charakterze prawa trwatego zarzadu. O cha-
rakterze tym natomiast powinna przesadzi¢ analiza istniejacych przepisow
Kodeksu cywilnego — to tutaj bowiem znajduje sie trzon regulacji prawa
rzeczowego.

Prawo trwatego zarzadu jest w chwili obecnej prawem pozwalajacym
podmiotowi na korzystanie z cudzego gruntu, celem jego zagospodarowa-
nia w okreslony (w ustawie) sposob. Stojac na gruncie tradycyjnego podzia-
tu praw rzeczowych prawo trwatego zarzgdu nalezatoby zatem uznac za
rodzaj ograniczonego prawa rzeczowego. Cechg determinujaca bytoby tu-
taj okreslenie rzeczy, do ktorej to prawo sie odnosi — a rzecz ta nalezy do
innego, niz trwaty zarzgdca, podmiotu.

Wyodrebnienie go z zakresu ograniczonych praw rzeczowych wymaga-
toby wskazania innej cechy, ktéra istotnie odrézniataby konkretna regulacje
od praw ograniczonych. Przedstawiciele doktryny dotychczas takiego wska-
zania nie uczynili. W ustawie takiego wskazania takze nie sposéb znalezc.

25 Zob. W. Rozwadowski, Prawo rzymskie, Poznan 1992, s. 113 oraz 136 i nast., a takze K. Ko-
lanczyk, Prawo rzymskie, Warszawa 2001, s. 281 i nast.
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Pewnym argumentem bytoby okreslenie, ze tres¢ prawa trwalego
zarzadu jest ustalana w drodze czynnosci prawnej (decyzji administracyj-
nej). Tyle tylko, ze argument ten nalezy uznac za chybiony — wtasciwa
tre$¢ uprawnien i obowigzkéw trwatego zarzadcy wynika nie z samej de-
cyzji, ale z tresci ustawy (a konkretnie z art. 43 ust. 2 ustawy). W tym za-
tem zakresie uprawnienia trwatego zarzadcy nie sg zalezne od woli orga-
nu administracyjnego, ale pozostajg w zaleznosci tylko z ustawag. To za$
jest jedna z cech charakterystycznych praw rzeczowych. Fakt zas, ze pra-
wo trwalego zarzadu powstaje w oparciu o decyzje administracyjng, nie
jest ewenementem w zakresie praw rzeczowych.

Ostatni, argument opiera sie na przekonaniu, ze systematyka Kodeksu
cywilnego nie dopuszcza pozakodeksowego rozszerzenia katalogu ogra-
niczonych praw rzeczowych. Art. 244 k.c. stwierdza, ze ograniczonymi
prawami rzeczowymi sg: uzytkowanie, stuzebnos¢, zastaw, wtasnosciowe
spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego, spétdzielcze prawo do lokalu
uzytkowego, prawo do domu jednorodzinnego w spotdzielni mieszkanio-
wej oraz hipoteka. Punktem wyjscia do dalszej dyskusji moze stac sie teza
J. Wasilkowskiego sformutowana na gruncie dekretu z 1946 roku — Pra-
wo rzeczowe. Teza ta zakiada, ze wykaz ograniczonych praw rzeczowych
jest zamkniety tylko z punktu widzenia adresatow ustawy. Nie jest on na-
tomiast numerus clausus z punktu widzenia prawodawcy, ktéry ma swo-
bode ustalania wykazu ograniczonych praw rzeczowych?®.

To twierdzenie pozwolito innym przedstawicielom doktryny stwierdzic,
ze wykaz ograniczonych praw rzeczowych zawarty w art. 244 k.c. jest
zamkniety®’. W tym konteks$cie systematyka kodeksowa nie moze by¢ uzna-

26 Zob. J. Wasilkowski, Prawo rzeczowe, Prawnicza Spoétdzielnia Naktadowa, 1948, s. 10-11.
Zob. takze tego autora: Prawo rzeczowe. Cz. II, Warszawa 1956, s. 3 i nast. Poglad ten doty-
czy stanu prawnego pod rzgdami Prawa rzeczowego z 1946 roku, niemniej jednak wywart
on ogromny wptyw na doktryne pod rzadami Kodeksu cywilnego.

27 Zob. J. Winiarz, Uzytkowanie wieczyste, [w:] System prawa cywilnego, t. 11, red. J. Ignato-
wicz, Warszawa 1977, s. 598-599; J. Ignatowicz, Prawo rzeczowe, Warszawa 1977, s. 32
i 184; E. Gniewek, Prawo rzeczowe, Wydawnictwo Stowarzyszenia Notariuszy Rzeczypospo-
litej Polskiej, 1996, s. 174-175; A. Jedlinski, Wiasnosciowe prawo do lokalu jako ograniczone
prawo rzeczowe, ,Panstwo i Prawo”, 1998, z. 4, s. 44 i nast.; P. Machnikowski, Ogolne wia-
domosci o prawie rzeczowym, [w:] System prawa prywatnego. Prawa rzeczowe, tom 3,
red. T. Dybowski, Warszawa 2003, s. 32-35; S. Rudnicki, Glosa do postanowienia Sqdu Naj-
wyzszego — Izby Cywilnej z dnia 27 pazdziernika 2004 roku (IV CK 271/2004), ,Orzecz-
nictwo Sgdéw Polskich”, 2005, nr 5, s. 257.
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na za wynik btedu prawodawecy, ale jest rezultatem jego swiadomego
wyboru. Do nielicznych wyjatkéw nalezy zaliczy¢ przedstawicieli dok-
tryny popierajacych przeciwng koncepcje A. Kopffa. Podobne stanowisko
zajelo orzecznictwo?®, Teza ta oparta byta na analizie przepiséw Kodeksu
cywilnego. Ta konstatacja ma tutaj ogromne znaczenie. Oznacza ona bo-
wiem, ze bez znaczenia dla przedstawionej argumentacji byty zmienia-
jace sie kolejno ustawy dotyczace gruntéw publicznych (ustawa o gospo-
darce terenami w miastach i osiedlach, zastapiona ustawg o gospodarce
gruntami i wywtaszczaniu nieruchomosci). Ustawy te dotyczyty bowiem
tylko pewnych specyficznych kwestii, a ich celem byto jedynie uszcze-
gotowienie przepisow Kodeksu cywilnego. W zadnym wypadku ustawy
te nie zmieniatly regulacji kwestii fundamentalnych, ktére pozostaja nie-
zmienione do dnia dzisiejszego.

Takiemu sposobowi klasyfikacji sprzeciwit sie A. Kopff, ktéry wyraz-
nie wskazat, ze brak jest dla niego uzasadnienia normatywnego?°. Zda-
niem A. Kopffa katalog ten nie jest zamkniety, poniewaz zaden przepis
Kodeksu cywilnego, ani innej ustawy, nie daje podstawy do wysuniecia
takiego twierdzenia. Art. 244 k.c. nalezy zatem rozumiec¢ jako wykaz
praw ograniczonych, ktéry daje mozliwos¢ okreslenia cechy dla nich
wszystkich wspolnej, a jest nig teza, ze wszystkie te prawa sg prawami
na rzeczy cudzej?’. Poglad ten uzupetnit J. Winiarz, ktéry wskazat,
ze poza przepisami Kodeksu cywilnego pozostato jeszcze jedno prawo rze-
czowe — ciezary realne. Instytucja ta bez watpliwosci nalezata do ogra-
niczonych praw rzeczowych. Niewatpliwie takze nie znalazla sie ona
w wykazie art. 244 k.c. To za$ oznaczalo, ze wykaz ten miat charakter
otwarty®.

Echa tej dyskusji widoczne sg takze w orzecznictwie, z tym jednak, ze
Sad Najwyzszy stangl na stanowisku, ze art. 244 k.c. zawiera otwarty wy-

28 Takie tez bylo zdanie orzecznictwa utrwalone uchwatg Sgdu Najwyzszego — Izby Cywil-
nej z dnia 22 pazdziernika 1968 roku, sygn. III CZP 98/68, OSNC,1969, nr 11, poz. 188
z glosg J. Winiarza, ,Orzecznictwo Sadoéw Polskich i Komisji Arbitrazowych”, 1970, nr 4,
s. 174.

29 Tamze.

30 A. Kopff, Charakter prawny wieczystego uzytkowania, ,Studia Cywilistyczne”, 1967, t. IX,
s. 12-13.

31 Zob. J. Winiarz, Prawo uzytkowania wieczystego, Warszawa 1970, s. 61.
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kaz ograniczonych praw rzeczowych®:. Punktem wyjscia dla Sgdu stato sie
wskazanie, ze ograniczone prawa rzeczowe moga zostac okreslone akta-
mi innymi, niz Kodeks cywilny. Stad tez — zdaniem Sadu — wynika stwier-
dzenie, ze art. 244 k.c. nalezy zatem rozumiec¢ jako wykaz praw ogra-
niczonych, ktory daje mozliwos¢ okreslenia cechy dla nich wszystkich
wspolnej, a jest nig teza, ze wszystkie te prawa sg prawami na rzeczy cu-
dzej. W tym wtasnie zakresie Sad popart wczesniej wyrazong argumenta-
cje A. Kopffa.

Trzeba tutaj jednak zaznaczyc, ze oparcie sie przede wszystkim na sys-
tematyce kodeksowej jest btedem. Podzielam tutaj poglad A. Kopffa, ze
samo uzasadnienie projektu Kodeksu cywilnego wyraznie wskazuje na
niechec¢ cztonkow Komisji Kodyfikacyjnej do rozstrzygniecia przez nich te-
go zagadnienia. Analizujgc stosowny fragment tego uzasadnienia nie spo-
sob unikng¢ przekonania, ze cztonkowie Komisji Kodyfikacyjnej stworzyli
rozwigzanie, o stusznosci ktérego sami nie byli do konca przekonani®®,
Swiadczy o tym fakt, ze podstawg do zastosowanej systematyki uczynili
wzgledy spoteczno-gospodarcze, a nie merytoryczne. W tym kontekscie
zrozumialy staje sie apel cztonkow Komisji Kodyfikacyjnej, zawarty w uza-
sadnieniu do projektu Kodeksu cywilnego, skierowany do przysztego
orzecznictwa i doktryny, by rozstrzygnety stworzony problem?*,

Analiza argumentéw obu stron sporu prowadzi do wniosku, ze kwestii
tej nie mozna obiektywnie rozstrzygnac na gruncie omawianego przepisu.

32 Zob. postanowienie Sadu Najwyzszego — Izby Cywilnej z dnia 27 pazdziernika 2004 roku,
sygn. IV CK 271/2004, , Orzecznictwo Sadéw Polskich”, 2005, nr 5, poz. 62., w ktorym Sad
uznat spétdzielcze prawo do miejsca postojowego w garazu wielostanowiskowym za ograni-
czone prawo rzeczowe. Zob. takze uzasadnienie do wyroku Sgdu Najwyzszego — Izby Cywil-
nej z dnia 25 czerwca 1998 roku, sygn. III CKN 566/97, OSNC, 1999, nr 1, poz. 17 oraz
,Orzecznictwo Sadow Polskich”, 1999, nr 9, poz. 169, w ktéorym Sad rozwazat charakter
prawny prawa uzytkowania okreslonego przepisami ustawy o gospodarce nieruchomosciami.

33 Komisja Kodyfikacyjna prawa cywilnego wprost stwierdzita w uzasadnieniu do projektu
Kodeksu cywilnego, ze wzgledy oparte na dotychczasowych kryteriach systematyki praw-
niczej powinny ustgpic na plan dalszy, tym bardziej Ze sq to kryteria tradycyjne, nie dosto-
sowane do obecnych warunkow [...] Rozwigzanie to [...] ksztaltuje uzytkowanie wieczyste
jako instytucje posrednig miedzy kategoriq wlasnosci a kategoriq praw rzeczowych
ograniczonych. Jednakze harmonizuje ono z celem spoleczno-gospodarczym omawianej
instytucji... Tekst cytowany za: J. Winiarz, Prawo uzytkowania wieczystego..., s. 44.

34 Trudnosci interpretacyjne, ktore moga wynikac z przyjetego w projekcie rozwigzania,
trzeba pozostawic teorii i orzecznictwu... Tekst cytowany za: J. Winiarz, Prawo uzytkowania
wieczystego..., s. 44.
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Jedni autorzy przypisuja mu ceche otwartosci, akcentujac, ze brak jest jed-
noznacznego wskazania wytgcznosci tego katalogu. Nalezatoby tutaj takze
uzupeini¢, ze — skoro podstawg do sformutowania ksiegi drugiej Kodeksu
cywilnego byly zasady prawa rzymskiego — Rzymianie nie traktowali ka-
talogu praw rzeczowych jako katalogu zamknietego i przy kazdej nada-
rzajacej sie okazji uzupetniali go o nowe formy wtadania cudzg rzecza.
Przeciwnicy takiego pogladu akcentujg brak otwarcia na inne konstrukcje.
To zas prowadzi do wniosku, ze przepis ten mozna odczytywac¢ na dwa
sposoby, w zaleznosci od tezy, ktérej obronie ma stuzy¢. W tym znaczeniu
nie moze on stuzy¢ jako rozstrzygniecie postawionego wyzej problemu.

Powyzsze rozwazania prowadzg do wniosku, ze prawo trwalego zarzadu
jest konstrukcjg o szczegélnym charakterze. Niewatpliwie jest prawem, kto-
re ma cechy odrézniajace od pozostalych praw rzeczowych. Powstaje jednak
pytanie, czy cechy te sg na tyle istotne, by uzna¢ odmiennos¢ konstrukcji
prawa trwatego zarzgdu od konstrukcji praw rzeczowych ograniczonych.
Innymi stowy: czy cechy te sg na tyle istotne, by stanowity przeciwwage
dla tradycyjnych kryteriow rozréznienia praw rzeczowych.

Reasumujac powyzsze rozwazania nalezy stwierdzic¢, ze o charakterys-
tycznym uksztattowaniu prawa trwatego zarzadu rozstrzyga w praktyce
jedna cecha podstawowa — jest prawem powstajacym z udzialem czynno-
$ci administracyjnych. Z cechy tej wynikajg dalsze elementy charakterys-
tyczne dla tej instytucji:

a) prawo to ustanawiane jest w drodze sformalizowanej procedury,
b) wysokos¢ wynagrodzenia ustala sam zainteresowany organ adminis-
tracyjny.

Powyzsze rozwazania prowadzg wprost do wniosku, ze prawo trwatego
zarzgdu jest jednym z ograniczonych praw rzeczowych. Jego cechg cha-
rakterystyczng jest fakt, ze odnosi sie wylgcznie do gruntow wchodzgcych
w sktad publicznych zasobow nieruchomosci.

Uznanie, ze prawo trwatego zarzadu jest ograniczonym prawem rzeczo-
wym pozwala stwierdzi¢ dalej, ze przepisy regulujgce te instytucje majag
charakter ius cogens, o czym bezspornie swiadczy fakt odwotania sie przez
prawodawce w art. 50 ustawy do przepisow dotyczacych uzytkowania®®.

35 Wiecej na ten temat zob. J. Szachutowicz, M. Krassowska, A. bukaszewska, Gospodarka
nieruchomosciami. Przepisy i komentarz, Warszawa 1999, s. 151-157 i przywotywana tam
literatura.
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10. SWIAT UNIWERSYTETOW O

XXI WIEKU: WARTOSCI, WOLNOSCI <><>
| KANONY KONSTYTUCYJNE WOBEC <><>
WYZWAN W OTOCZENIU UCZELNI <><><>

Jerzy Woznicki

Wstep

Akademickie dziedzictwo $redniowiecza jest waznym elementem wplywa-
jacym na organizacje i tozsamos¢ wspolczesnych uniwersytetow. Ksztatto-
wane w tamtych czasach zasady uniwersyteckie okreslajgce wewnetrzny
Swiat wartosci spolecznosci akademickiej, pozostajg aktualne i silnie od-
dziatywujg na funkcjonowanie szkot wyzszych w dzisiejszym swiecie. Mozna
tu wskazac zasade twoérczosci, zasady i wartosci etyczne, wolnosci akade-
mickie, wartosci uniwersyteckie, zasade powszechnosci nauk. Wspoétcze-
$nie odwotujemy sie do tych fundamentéw uniwersytetu, wywodzgcych sie
z jego tradycji sredniowiecznej. Zachowaty one znaczenie i przetrwaty do
dzis, bedac wzbogacane o doswiadczenia i przemiany instytucji akade-
mickich w ostatnich dwéch wiekach. Swiat uniwersytetu XXI wieku moz-
na zatem postrzegac przez pryzmat relacji pomiedzy tradycyjnymi warto-
Sciami akademickimi a ograniczeniami i uwarunkowaniami wynikajgcymi
z otoczenia uczelni. Obecnie jednak, uniwersytet jako instytucja stangt przed
szeregiem nowych wspotistniejgcych wyzwan cywilizacyjnych 1 kulturo-
wych, a w tym uwarunkowan zewnetrznych o charakterze kryzysowym.
Rozdziat niniejszy zostal poswiecony odnotowaniu tych zjawisk i ich
skutkéw obecnych w swiecie uniwersytetow, z przywotaniem perspektywy
wartosci akademickich i dedykowanych kanonow konstytucyjnych.

10.1. Tozsamosc¢ uniwersytetu i jego modele z perspektywy
wybranych publikacji monograficznych autoréw polskich

Autor niniejszego rozdzialu w swoich wystgpieniach publicznych i publika -
cjach wielokrotnie odwotywat sie do korzeni i tozsamosci uniwersytetow’.
Podlegajac procesom przeksztalcen wobec zmian w swym otoczeniu muszg

1 J. Woznicki, Szkolnictwo wyzsze wobec dylematow 1 wyzwan wspolczesnosci. Wybrane
przemowienia I inne wystgpienia publiczne 1996-1999, Warszawa 2001; J. Woznicki,
Szkoly wyzsze w partnerstwie ze swoim otoczeniem. Wybrane przemowienia i inne wys-
tgpienia publiczne 1999-2002, Warszawa 2002.
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one podtrzymywac swoj charakter instytucjonalny. Wymaga to odwotywa-
nia sie w prowadzonej dziatalnosci do tradycyjnych akademickich wartosci
okreslajgcych kontekst etyczny, spoteczny i kulturowy uniwersytetu. Powi-
nien on pozostawac swiatynig wiedzy, jednoczesnie dgzgc do osiggniecia
pozycji centrum doskonatosci.

Z tych wzgledow istotne jest wprowadzanie zmian w modelu zarzadzania
akademickimi szkotami wyzszymi. Pierwsze w naszym kraju pozadane nowe
rozwigzania w tym zakresie zostaly przedstawione w nastepstwie prac pro-
wadzonych w Instytucie Spraw Publicznych jeszcze w latach 90.% Zapropo-
nowano tam model zarzgdzania uczelniami z uwzglednieniem potrzeby
szerszej ich autonomii instytucjonalnej, ale i wiekszej odpowiedzialnosci,
w warunkach utrzymywania wysokich standardéw akademickich w reali-
zacji misji, z wprowadzaniem wiekszej elastycznosci dziatania.

Szczegolnie istotng role w kulturze akademickich szkoét wyzszych odgry-
wa autonomia instytucjonalna uczelni. Ma ona swoje gitebokie zakorzenienie
w tradycji uniwersytetu wynikajgce z zasady tworczosci. W Polsce zasada
autonomii uczelni jest wpisana do Konstytucji cho¢ jej zakres okresla
ustawa zwykta. Oznacza to jednak, ze model uczelni catkowicie pozbawio-
nej autonomii bytby niekonstytucyjny. Potwierdza to, ze pojecie autonomii
na gruncie szkolnictwa wyzszego ma charakter fundamentalny, bedac ka-
tegorig zarzgdcza a nie jedynie postulatem o charakterze ideowym?,

Uniwersytety, realizujgc swag misje ponoszg odpowiedzialnos¢ spoteczng
— zarowno wobec cztonkéw wspolnoty uczelni, jak i ich otoczenia spotecz-
no-gospodarczego. W ramach stuzebnosci i misji spotecznej uniwersytetu,
kluczowa jest identyfikacja oczekiwan jego interesariuszy, a nie jedynie do-
skonalenie regulatoréw, w tym prawnych. Spowodowato to w $wiecie ewo-
lucje uczelni w kierunku tzw. uniwersytetu przedsiebiorczego, jako instytucji
dzialajgcej na wtasny rachunek, z misjg wspierania rozwoju spoleczenstwa
wiedzy, ale z uwzglednieniem uwarunkowan rynkowych. Uczelnie powinny
zatem ksztattowac swoje zdolnosci adaptacyjne odwotujac sie do swej przed-
siebiorczosci i innowacyjnosci?, a takze w procesie kreowania elit®. Nowym

2 J. Woznicki (red.), Model zarzadzania publiczng instytucjg akademickg, Warszawa 1999.

3 J. Woznicki, Wybijanie sie polskich uczelni na , niepodleglos¢” — odniesienia legislacyjne
I polityczne, [w:] J. Kieniewicz (red.), Autonomia uniwersytetu. Jej przyjaciele i wrogowie,
Warszawa 2007, s. 91-92.

4 K. Leja, (red.), Spoleczna odpowiedzialnosc¢ uczelni, Gdansk 2008, s. 61-70.
5 K.Z. Sowa, Gdy mysle uniwersytet..., Krakéw 2009, s. 18-23, 39-40.
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1 szczegoblnie niebezpiecznym wyzwaniem dla uniwersytetow stato sie
zmniejszajace sie zaufanie spoteczne do efektéw badan naukowych. Dzi-
siejsze uniwersytety poddawane sg podobnym presjom, takze w zakresie
ich transformacji wewnetrznej, jak inne instytucje Swiata zewnetrznego,
w tym sektor ustug publicznych. Oddziatuje na nie presja zewnetrzna w po-
staci globalizacji i europeizacji, a takze uwarunkowania wywotane zmia-
nami spotecznymi. Oznacza to, ze przemiany w uniwersytetach nalezy po-
strzegac¢ w szerokim kontekscie — nie tylko lokalnym, ale takze regionalnym
i globalnym®.

Na uniwersytety wywierana jest zatem silna presja ze strony swiata ze-
wnetrznego. Prowadzi to do powstawania napie¢ miedzy uksztattowang tra-
dycyjna wizja uniwersytetéw a ich promowanymi nowoczesnymi modelami.
Nastepuje zjawisko Scierania sie napierajacych ,,z gory” procesow trans-
narodowych (zmierzajgcych do konwergencji narodowych systemow szkol-
nictwa wyzszego) oraz oddziatujgcych ,od dofu” (zmierzajgcych do dy-
wergencji) gteboko zakorzenionych wzorow organizacyjnych, opartych na
akademickich mitach i uniwersyteckiej tradycji, ktore przez dekady miaty
istotny wplyw na funkcjonowanie polskich uczelni. Starcie tych dwdch po-
rzgdkow stafo sie integralnym elementem procesu transformacji i przejawia
sie w niemal wszystkich jego aspektach’.

Uniwersytet, zachowujgc ciagtos¢ swego istnienia, pozostaje jednak
instytucjg wyjatkowa, o szczegolnych prawach, ale i zobowigzaniach wo-
bec spoteczenstwa. Od uczelni akademickiej oczekiwane jest spetnianie
wielu wymogéw — nie tylko prawnych, ale i kulturowych. Akcentowanymi
wspoliczesnie wartosciami, ktérymi w swojej dziatalnosci powinien kiero-
wac sie uniwersytet sg odpowiedzialnos¢, zaangazowanie i bezstronnosc.
Postulat odpowiedzialnosci uniwersytetu dotyczy jego misji deklarowanej
1 realizowanej. Postulat zaangazowania wigze sie z jego szerszym udzialem
w procesach rozwojowych spoleczenstwa, gospodarki i kultury. Postulat
bezstronnosci uniwersytetu dotyczy respektowania wyznaczania granic
angazowania sie w spory w zyciu publicznym. Uniwersytet nie moze ry-
walizowac¢ o wiadze i wptywy polityczne. Jednakze jego gtos musi silnie
wybrzmiewac¢ w sytuacji koniecznosci obrony fundamentalnych wartosci

6 M. Kwiek, Transformacje Uniwersytetu. Zmiany instytucjonalne i ewolucje polityki eduka-
cyjnej w Europie, Poznan 2010, s. 129-135.

7 D. Antonowicz, Miedzy silg globalnych procesow a lokalng tradycjg. Polskie szkolnictwo
wyzsze w dobie przemian, Torun 2015, s. 13-14.
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w zyciu publicznym, jakimi sg normy spoleczenstwa demokratycznego
i panstwa prawa®.

W ostatnich latach, w literaturze przedmiotu coraz wiecej miejsca po-
Swieca sie tematyce uniwersytetu przysztosci. Wymienianych jest wiele kon-
cepcji uniwersytetoéw, okreslanych m.in. jako uniwersytety obywatelskie,
zrownowazone lub sieciowe. Nie nalezy przesadnie przywigzywac sie do
tych okreslen. Mozna jednak przypuszczac, ze w zwigzku z dynamicznie
postepujacg transformacja cyfrowg uczelnie zmierzajg ku modelowi tzw.
uniwersytetu cyfrowego. Przemianom podlegajg zwtaszcza procesy zarzg-
dzania, prowadzace do powstawania zréznicowanych typow uczelni, maja-
cych wtasng organizacje, strategie i kulture®.

Najbardziej aktualne wyzwania, przed ktorymi stanety uniwersytety
zwigzane sg z ozywianiem sie Europy po pandemii COVID-19 i prébami
sprostania jej skutkom w wymiarze spotecznym, gospodarczym, ale 1 aka-
demickim. W dtuzszym horyzoncie wskazuje sie, ze Uniwersytety majq byc
przede wszystkim instytucjami, ktore sq w stanie szybko dostosowac sie do
zmieniajgcych sie potrzeb w zakresie umiejetnosci, wykazujgce sie dbafo-
scig o roznorodnosc, inkluzyjnosc, rownosc pici, zwracajgce uwage na pod-
stawowe wartosci akademickie 1 demokratyczne, gotowe do rywalizacji na
Swiatowej scenie®®.

Rozwdj nowych technologii oprécz tego, ze przynosi wiele korzysci i przy-
czynia sie do rozwoju uniwersytetu, wigze sie roéwniez z zagrozeniami
plynacymi ze $wiata cyfrowego. Dlatego tak wazne jest wdrazanie we wspoi-
czesnych uniwersytetach zasad cyberbezpieczenstwa i prowadzenie dzia-
tan w tym zakresie w catym srodowisku''.

8 J. Woznicki (red.), Odpowiedzialnosc, zaangazowanie i bezstronnosc¢ uniwersytetu. Uwa -
runkowania kulturowe i prawne, Warszawa 2019, s.7-9.

9 L. Sutkowski, Zarzgdzanie uczelnig cyfrowq. Miedzy utopig wolnosci a dystopig wiadzy,
Warszawa 2022, s. 9-11.

10 M. Patys. D. Piotrowska, Przyszlosc szkolnictwa wyzszego w Polsce w swietle trendéw mie-
dzynarodowych, w tym przynaleznosci do EHEA i ERA oraz innych uwarunkowarn europej-
skich i prac EUA: prognozowany stan na lata 2025-2030. Koncepcje i trendy swiatowe oraz
Sieci Uniwersyteckie. Modele rozwojowe uniwersytetu, [w:] J. Woznicki (red.), Trendy, mo-
dele i perspektywy rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce: 2021-2025 z projekcjgq do roku
2030, Gliwice 2022.

11 A. Krasniewski, Cybersecurity Researcher, Education and Management: University Per-
spective, Warsaw 2021.
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W kontekscie nadchodzgcych zmian w uczelniach i w ich otoczeniu,
szczegoblnego znaczenia nabiera problematyka etyki w nauce oraz rzetelno-
$ci badawczej. Wyzwaniem dla uniwersytetéw staje sie takze sceptycyzm
wobec nauki, zmniejszajacy sie popyt na wiedze naukowa 1 ekspercka.
Zagrozenia zwigzane z oszustwami naukowymi stwarzajg koniecznosc¢
ujednolicania standardow etycznych w skali globalnej. Uniwersytet musi bo-
wiem by¢ instytucjg godng zaufania, jesli ma skutecznie zwalczac¢ rozpo-
wszechniajgce sie w opinii publicznej poglady antynaukowe lub pseudo-
naukowe!'?. Uniwersytety powinny mie¢ poczucie odpowiedzialno$ci nie
tylko za jakos¢ wiedzy, ale takze za jej spoleczng percepcje.

10.2. Wartosci i wolnosci akademickie

Katalog wartosci i wolnosci akademickich oraz zasad fundamentalnych
uniwersytetu odwotuje sie do wielowiekowych tradycji uniwersytetu. Do-
tyczy to wartosci i zasad etycznych, takich jak: poszanowanie prawdy i wzor-
ce moralne, wolnosci akademickie — korporacjonizm 1 zasada autonomii,
zasada kooptacji, zasada elekcji, wolnosci w procesie realizacji misji posze-
rzania i szerzenia prawdy, zasada autonomii tworczej oraz wartosci uniwer-
syteckich, do ktérych naleza: zasada wspolnoty, relacja mistrz-uczen, zasada
powszechnosci miedzynarodowej uniwersytetu, zasada powszechnosci nauk
(sztuki wyzwolone, medycyna, prawo, filozofia z teologig). W nawigzaniu do
tego ustawa — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z 2018 roku'® okresla
prawa i wolnosci w systemie szkolnictwa wyzszego, a takze zakres auto-
nomii uczelni, tgcznie z zobowigzaniami natozonymi na organy wtadzy
publicznej, w powigzaniu z zasadg odpowiedzialno$ci — zaréwno instytu-
cjonalnej uniwersytetu, jak i osobistej kazdego uczonego.

Uniwersytet jest instytucjg o roli kulturotworczej i wnosi swoj wktad
w rozwoj cywilizacji. Kazdy uniwersytet odwotuje sie do wartosci wspol-
nych dla wszystkich uczelni akademickich, ale buduje na tym fundamencie
wtasne tradycje. Uczelnia akademicka tworzy tg drogg wtasng kulture, ale
swQj sposob dziatania oraz swe zadania i cele podporzadkowuje swojej misji

12 P. bukow, 1. Degtyarova, Wartosci i wolnosci w szkolnictwie wyzszym. Trendy rozwojowe
w zakresie etyki w nauce oraz rzetelnosci badawczej: prognoza na okres 2025-2030, [w:]
J. Woznicki (red.), Trendy, modele i perspektywy rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce:
2021-2025 z projekcjg do roku 2030, Gliwice 2022.

13 Ustawa z dnia 20 lipca 2018 roku — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 574 ze zm.); dalej: p.s.w.n.
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1 spofecznej roli, ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad etyki zawodowe]
nauczyciela akademickiego. Uogolniajgc nasze rozwazania mozemy stwier-
dzi¢, ze dzieto uniwersytetu i on sam sg czescig dorobku, a nawet dziedzi-
ctwa kulturowego. Ten szczegoélny rodzaj instytucji, jakim jest uniwersytet,
nalezy charakteryzowac uzywajac stow kluczowych, takich jak: prawda, war-
tosci, zasady, wspolnota, misja, tworczosc i tworcy, etyka oraz wzorce. Takze
dzis$ okreslajg one wewnetrzny swiat wartosci w uniwersytecie. Twérczose
materializuje sie we wszystkich rodzajach dziatalnosci uniwersytetu: w nau-
czaniu, w badaniach naukowych, a nawet w polityce rozwojowej. Mozna bo-
wiem powiedzie¢, ze tworca uzyskuje szanse samorealizacji jedynie w insty-
tucji autonomicznej. Tworca potrzebuje autonomii dla siebie, ale zeby moégt
z tego korzystac, instytucja, ktéra organizuje jego prace, musi sama spetniac¢
ten warunek. Uzasadnia to konieczno$¢ harmonijnego tgczenia w uniwer-
sytecie autonomii instytucjonalnej z autonomig spotecznosci akademickie;j.
Pojawiajg sie jednak uwarunkowania wynikajgce ze zjawisk w otoczeniu
uczelni. Te czynniki, oddziatywujgce szczegodlnie, generalnie i lokalnie, okre-
Slajg Swiat zewnetrzny wobec uniwersytetu. Przemiany w otoczeniu szkoét
wyzszych rodzg wyzwania dla uczelni. Te wyzwania $wiata zewnetrznego
sprawiajg, ze narasta przekonanie o nieuchronnosci istotnych zmian w sa-
mym uniwersytecie, ktére muszg by¢ podejmowane w obliczu globalnych,
regionalnych i lokalnych tendencji oraz trendéw rozwojowych.

10.3. Zasady fundamentalne
i kanony konstytucyjne uniwersytetu w Polsce

Odpowiedzialnos¢ za podtrzymywanie autorytetu uniwersytetu jako insty-
tucji spoczywa na jego organach. Rektorzy uczelni akademickich sg w tym
zakresie wspierani przez swojg instytucje przedstawicielska. Zasady funda-
mentalne uniwersytetu ogtoszone przez KRASP'" w 2007 roku dotyczg: stuz-
by publicznej, bezstronnosci w sprawach publicznych, legalizmu, autonomii
1 odpowiedzialnosci, podziatu i rownowagi wtadzy w uczelni, kreatywnosci,
przejrzystosci, subsydiarnosci, poszanowania godnosci i tolerancji, umie-
dzynarodowienia badan i ksztatcenia.

W 2007 roku, a nastepnie w 2022 roku zostaly przyjete przez rektorow
dobre praktyki, a w tym reguty proceduralne i wymogi etyki zawodowej do-

14 KRASP: Konferencja Rektorow Akademickich Szkét Polskich, zob. art. 329 ust. 1 pkt 2 p.s.w.n.
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tyczace dziatania ustawowych organéw uczelni, czyli senatu, rektora i rady
uczelni, a takze propozycje dotyczgce etyki zawodowej nauczyciela akade-
mickiego w dziatalnosci akademickiej i przekazie publicznym. Reguly te, ma-
jace charakter tzw. miekkiego prawa, wskazujg do wykorzystania opcjonalnie
przez uczelnie pewne podpowiedzi jak dziatac, a jak tego nie czynic¢, ze
wzgledu na wymogi dobrych obyczajéw akademickich?®.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku zawie-
ra regulacje okreslajgce wartosci fundamentalne dla procesu funkcjono-
wania nie tylko uczelni, ale catego sektora wiedzy, obejmujgcego oswiate,
szkolnictwo wyzsze 1 sfere B+R. Nalezg do nich m.in. zasady: powszechnego
i réwnego dostepu do wyksztatcenia, autonomii szkét wyzszych, wolnosci
badan naukowych i ogtaszania ich wynikéw oraz wolnosci nauczania. Pan-
stwo musi by¢ faktycznym, a nie jedynie deklaratywnym, gwarantem tych
zasad. Istotg dziatan ludzkich w sektorze wiedzy jest bowiem tworczosc,
ktéra podlega ochronie szczegolnej, takze konstytucyjnej. Tak okreslone ka-
nony konstytucyjne muszg pozostawac przedmiotem szczegolnej troski spo-
tecznosci akademickiej i naukowej'®.

Nastepujace normy konstytucyjne majg znaczenie dla funkcjonowania
sektora wiedzy. Sg to zasady:

— zrownowazonego rozwoju — art. b,
— decentralizacji wtadzy publicznej — art. 15,

— samorzadnosci spoteczenstwa (samorzad terytorialny, srodowiskowy,
gospodarczy, zawodowy) — art. 16117,

— wolnosci dziatalnosci gospodarczej i wiasnosci prywatnej, na ktorej opar-
ta jest spoteczna gospodarka rynkowa — art. 20,

— powszechnego i rownego dostepu do débr kultury oraz wyksztatcenia
— art. 6 ust. 11 art. 70 ust. 4,

— bezptatnosci nauki w szkotach publicznych, z uwzglednieniem dopusz-
czenia $wiadczenia niektérych ustug edukacyjnych za odptatnoscig —
art. 70 ust. 2,

15 Kodeks Dobre Praktyki w Szkotach Wyzszych, FRP, KRASP, Krakéow 2007; Kodeks Dobre
Praktyki w Szkotach Wyzszych z rozszerzeniem, FRF, KRASF, 2022.

16 J. Woznicki, Dedykowane normy konstytucyjne i dobre praktyki w realizacji polityki publicz-
nej wobec sektora wiedzy, ,Studia z Polityki Publicznej”, 2014, vol. 1, nr 1(1), s. 11-31.
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— autonomii szkot wyzszych — art. 70 ust. b,

— wolnosci tworczosci i badan naukowych — art. 73.

Postanowienia Konstytucji RP dotyczace gospodarki, edukacji, nauki
1 kultury sg zawarte w nastepujacych regulacjach:

— Art. b: Rzeczpospolita [...] zapewnia ochrone srodowiska, kierujgc sie
zasadg zrownowazonego rozwoju.

— Art. 20: Spofeczna gospodarka rynkowa oparta na wolnosci dziatalnosci
gospodarczej, wiasnosci prywatnej [...] stanowi podstawe rozwoju go-
spodarczego Rzeczypospolitej Polskiej.

— Art. 73: Kazdemu zapewnia sie wolnosc tworczosci artystycznej, badan
naukowych oraz oglaszania ich wynikow, wolnosc¢ nauczania, a takze
wolnosc korzystania z dobr kultury.

— Art. 70 ust. 5: Zapewnia sie autonomie szkol wyzszych na zasadach
okreslonych w ustawie.

10.4. Wyzwania rozwojowe
i kryzysowe w otoczeniu uczelni

Obecnie, w dtuzszej perspektywie za najwieksze wyzwania o charakterze
cywilizacyjnym w wymiarze globalnym uznaje sie procesy cyfryzacji obej-
mujace przetwarzanie gigantycznych zbioréw danych (Big Data Mining),
obliczenia w chmurze (Cloud Computing), inteligentne sieci 5. generacji
(Sieci bG), technologie blokow danych, tworzgcych niekonczace sie fan-
cuchy (Blockchain), projektowanie wspomagane komputerowo (CAD),
wytwarzanie i modelowanie wspomagane komputerowo (CAM), Internet
Rzeczy (IoT) itp. Obserwowany jest rozwoj sztucznej inteligencji SI (ang.
Atrtificial Inteligence — Al). Z analiz World Economic Forum wynika, ze w cig-
gu najblizszych lat przetwarzanie danych, sztuczna inteligencja i uczenie
maszynowe (machine learning) zdominujg poszukiwane kompetencje za-
wodowe, co przyniesie wielkie zmiany na swiatowym rynku pracy wymu-
szajac zmiane paradygmatéw ksztaicenia w uniwersytetach. Cztowiek
wchodzgcy obecnie na rynek pracy, bedzie nawet kilkunastokrotnie zmie-
niat w swym zyciu swoéj zawod, by¢ moze pracujac w kilku réznych bran-
zach. W kontekscie przywotanych wyzwan niezbedne jest wprowadzenie
zmian w systemie edukacji, z nowg ofertg studidw, wspieraniem nowych
form ksztatcenia z wykorzystaniem narzedzi elektronicznych oraz w dalszej
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perspektywie sztucznej inteligencji, z elementami ksztaicenia w zakresie
zasad etycznych obowigzujgcych takze w ramach AI'7.

Ryzyko ptynace ze srodowiska cyfrowego to takze kwestie cyberbezpie-
czenstwa, manipulowania informacjg, rozprzestrzenianie tzw. fake newsow
oraz ksztaltowane w tych warunkach nowe postawy spoteczne. Mogg one
prowadzi¢ do zagrozen na wielu rynkach, w wielu wymiarach oraz wywo-
tywac brak stabilnosci gospodarczej i spotecznej.

Nowe zjawiska okreslane jako Przemyst 4.0 beda sie wigzaly z koniecz-
noscig znacznych naktadéw inwestycyjnych, zwtaszcza na B+R. Wsrod
glownych megatrendow technologicznych, ktore zrewolucjonizujg Swiat
w najblizszych dekadach, wskazuje sie oprocz wspomnianej Sztucznej Inte-
ligencji (Al), autonomiczne samochody, robotyke (w tym robotyka humano-
idalna), inteligentne ubrania, rozwdj podrézy kosmicznych, kolonizacje Marsa
(do 2050 roku), rozwdj technologii chmurowych, okulary rozszerzonej rze-
czywistosci (AR) w zastepstwie smartfonow, powstawanie 1 rozwoj inteligen-
tnych miast, tunele Hyperloop — umozliwiajgce szybsze podrézowanie itp.'

Zmieniajacy sie Swiat stawia uniwersytety takze przed innymi wielkimi
wyzwaniami: zmianami klimatycznymi, zagrozeniem bezpieczenstwa ener-
getycznego, kryzysami migracyjnymi, efektami dziatan wojennych, w tym
zwtaszcza skutkami wojny w Ukrainie dla gospodarki i polityki.

Wyzwania z tym zwigzane, ich zfozono$c¢ i wspétistnienie majg charakter
bezprecedensowy. Musi to wptywa¢ w znacznym zakresie, na misje uniwer-
sytetu, w tym zwtaszcza na proces ksztatcenia. W literaturze przedmiotu
pojawiajgq sie czesto hasta mowigce o przygotowaniu ,do przyszlosci”
(,,ovnership of the future”) lub wprost o formowaniu kompetencji przyszto-
sci, jako o zasadniczym celu ksztalcenia. Te wyzwania i wskazowki dotyczace
nowych aspektow ksztafcenia zmieniajg takze nasze rozumienie tego, na
czym ma dzis polegac jakosc ksztalcenia. Jej okreslenia obowigzujgce do-
tgd domagajq sie uzupelnienia o sktadowe odpowiadajgce kompetencjom
przysztosci*®.

17 J. Szmidt, Referat pt. Rewolucja technologiczna w XXI w. uwarunkowania i skutki spoteczne,
wygltoszony podczas XXV Szkoly Zarzadzania Strategicznego dla Rektorow i Prorektoréw
w 2022 roku.

18 K. Pietraszkiewicz, Referat pt. Ograniczenia kryzysowe i perspektywy rozwoju kraju, pre-
zentacja podczas XXV Szkoly Zarzadzania Strategicznego dla Kanclerzy, Dyrektorow, Kwe-
storow i Gtéwnych Ksiggowych w 2022 roku.

19 E. Chmielecka, N. Krasniewska (red.), Edukacja dla przysziosci — jakosc ksztalcenia?, War -
szawa, S. 9.
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10.5. Uniwersytet XXI wieku
w obliczu wyzwan cywilizacyjnych i kulturowych

Wyzwania dla uczelni zawarte w Raporcie OECD pt. The Future of Educa-
tion and Skills Education 2030 z 2017 roku® skupiaty sie na nastepujgcych
umiejetnosciach, ktérych wyksztatcenie miato pozwoli¢ na efektywne funk-
cjonowanie na rynku pracy 4.0: interdyscyplinarne (Interdisciplinary skills),
kreatywne 1 analityczne (Creative and analytical skills), cyfrowe i technicz-
ne (Digital and technical skills), przedsiebiorczos¢ (Entrepreneurial skills),
przywodztwo (Leadership skills), swiadomos¢ globalna i obywatelska (Glo-
bal awareness and civic education).

Uniwersytety sg do tego coraz lepiej przygotowane. Od lat 80. XX wieku
mozna obserwowac rozwoj nowych technologii ksztatcenia. Rozwijajg sie na-
rzedzia prowadzenia studiéw na odlegtos¢, szczegolnie intensywnie w wy-
niku trwajgcej od 2020 roku pandemii. Pojawity sie MOOCs (Mobile Open
On-line Courses). Nastgpit ogromny rozwdj metod symulacji zjawisk 3D,
CAD, CAM itd. do wykorzystania w programach studiow. Nowa metodyka
ksztatcenia w uczelniach wymagata odchodzenia od nauczania na rzecz
uczenia sie, skupienia sie na kulturze efektéw, a nie warunkéw ksztatcenia,
co juz mozna obserwowac w uczelniach. Musza jednak by¢ kontynuowane
zmiany w obszarze zapewniania jakosci ksztalcenia (w systemach wewnetrz-
nym i zewnetrznym). Juz teraz istotng role w uczelniach odgrywajg me-
tody Student — Centered Learning (SCL), Project Based Learning (PBL)
Recognition of Prior Learning (RPL).

Pod wptywem zmian technologicznych, na rynku pracy, ale i w obszarze
instrumentarium ksztalcenia studentdéw, nastepujg zmiany paradygmatow.
Wyniki badan prowadzonych od 2013 roku przez Fundacje Rektorow Pol-
skich i firme Pearson Central Europe potwierdzity, ze 5. poziom Polskiej
Ramy Kwalifikacji moze stanowi¢ wazny czynnik rozwoju kapitatu ludzkie-
go w Polsce. Uczelnie widzg w programach prowadzgcych do uzyskania
kwalifikacji na poziomie 5. PRK szanse na nowg forme edukacji — zapew-
niajaca pozadang forme i jakos¢ ksztalcenia z wychodzeniem naprzeciw
potrzebom studentéw, pracodawcow i samych uczelni, lepiej integrujaca
oferte szkoét polskich z programami bolonskiego , krotkiego cyklu”. Ustawa
p.s.w.n. wprowadzifa ksztalcenie na poziomie 5. Polskiej Ramy Kwalifika-
cji do systemu szkolnictwa wyzszego 1 nauki, jednakze przyjete rozwigzania

20 https://www.oecd.org/education/2030/E2030%20Position%20Paper%20(05.04.2018).pdf.
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sg dalekie od oczekiwan srodowiska akademickiego. Dzieje sie tak m.in.
dlatego, ze nadal ksztatcenie krotkiego cyklu nie nalezy do systemu
studiéw, majgc forme ksztatcenia specjalistycznego, zarezerwowanego
jedynie dla uczelni zawodowych?'.

Uniwersytet jako instytucja w XXI wieku w ostatnich latach staje wobec
wielkich wyzwan cywilizacyjnych i kulturowych. Rozréznienie kultury od
cywilizacji nie jest oczywiste. Obszar cywilizacji na potrzeby tego opraco-
wania mozna rozpatrywac¢ w rozumieniu i z uwzglednieniem kultury
materialnej a wartosci niematerialne, w tym humanistyczne i duchowe,
przenies¢ w Swiat kultury. WskazaliSmy na wiele wyzwan zewnetrznych.
Wielowymiarowe kryzysy odciskajg pietno na wielu aspektach zycia spotecz-
nego i gospodarczego. Pojawiajg sie jednak takze wyzwania o charakterze
cywilizacyjnym 1 kulturowym pochodzace z wewnatrz uniwersytetu.

Do kluczowych wyzwan cywilizacyjnych (z odnotowaniem konfronto-
wania sie obserwowanych przeciwnych tendencji) zakwalifikowa¢ mozna:
zjawisko koncentracji prowadzgce do naruszania konkurencji (globalizacja
a deglobalizacja w gospodarce); rozwoj technologii (technokracja a techno-
fobia i inne zagrozenia dla ludzkosci); deficyty bezpieczenstwa (wojny lokal-
ne a wojna swiatowa); ksztattowanie sie spoteczenstwa wiedzy (jakos¢ edu-
kacji i nauki a propagowanie postaw antynaukowych); misja uniwersytetu
(aktualnos¢ misji i zobowigzania, a jej afirmowanie przez spoteczenstwo);
zmiany klimatyczne i ochrona planety (niekoordynowana eksploatacja zaso-
bow 1 zanieczyszczanie srodowiska naturalnego a skuteczna i wspoélna wal-
ka krajow swiata ze zmianami klimatycznymi). Pierwsze z wymienionych
wyzwan stwarza mniej bezposrednie zagrozenie dla uniwersytetu, nato-
miast pozostate stanowig istotny problem.

Jednym z wyzwan kulturowych pochodzgcych ze Swiata zewnetrzne-
go wobec uniwersytetu sg zjawiska zagrazajgce tadowi demokratycznemu
w niektorych krajach, gdzie nastepuje konfrontacja postaw: demokracja
zgodna z konwencjami miedzynarodowymi (np. w Europie) albo populizm
1 naruszanie przyjetych regut panstwa prawnego (np. w Ameryce Potud-

21 E. Chmielecka, K. Trawinska-Konador (red.), Poziom 5. — brakujgce ogniwo?, Warszawa
2014; E. Chmielecka, K. Matuszczak (red.), Poziom 5. — brakujgce ogniwo? Przyktady
programow ksztalcenia, Warszawa 2015; E. Chmielecka, N. Krasniewska (red.), Poziom 5.
— brakujgce ogniwo? Aspekty praktyczne, Warszawa 2016; E. Chmielecka, N. Krasniew -
ska (red.), Poziom 5. — brakujgce ogniwo? Podsumowanie, Warszawa 2017; E. Chmielecka,
N. Krasniewska (red.), Poziom 5. — brakujgce ogniwo? Propozycje zmian ustawowych,
Warszawa 2021.
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niowej). Moze to wplywac na poszanowanie przez wtadze zasady autonomii
uczelni. Wigze sie z tym szerszy problem stopnia poszanowania kultury
prawnej bedgcej podstawg tadu krajowego i1 miedzynarodowego w poli-
tyce 1 gospodarce. Prowadzi to do naruszania zaufania spofecznego i kon-
fliktéw na tle poszanowania konwencji miedzynarodowych i zakresu stoso-
wania sie do regut wynikajacych z przyjetych regulacji. Moze to wywotywac
zagrozenia o charakterze lokalnym, takze dla uniwersytetow.

Innym wyzwaniem jest brak w spofeczenstwie poszanowania praw
mniejszosci, a w tym standardow miedzynarodowych w tym zakresie. Moze
to prowadzi¢ do podziatéw we wspoélnocie uczelni, co grozi takze upolitycz-
nieniem debaty w uniwersytecie.

Pojawiac sie mogg réwniez wyzwania zwigzane z dgzeniami do unifika-
cji kulturowej w skali globalnej. Oznacza to brak poszanowania odmienno-
$ci kulturowej narodéw i ich praw do ksztaitowania wiasnego kapitatu
kulturowego. Zagrozeniem staje sig wéwczas tzw. ,mcdonaldyzacja kultu-
rowa” nastepujgca w wyniku presji, a nawet inwazji, narzucanych obcych
wzorcow kulturowych kosztem witasnego dorobku. W tym kontekscie za-
grozeniem dla uniwersytetu jest perspektywa braku pluralizmu w debacie
w murach uczelni, naruszania wolnosci mysli oraz wymogow zycia inte-
lektualnego, a czasem nawet duchowosci cztonkéw wspoélnoty uczelni.

Wyzwaniem kulturowym jest takze problem braku poszanowania uni-
wersalnych wartosci we wspotczesnym swiecie, do ktérych nalezy promo-
wanie tozsamosci i pozycji osoby ludzkiej z jej naleznymi prawami, czemu
zagraza popularyzowanie i utrwalanie postaw dekadenckich. W nastepstwie
takich tendencji, uniwersytet, a w szczegolnosci jego wspolnota, moze
zosta¢ narazony na naruszanie a nawet utrate wartosci.

Wyzwania cywilizacyjne o charakterze wewnetrznym wobec uniwer-
sytetu jako instytucji, dotyczg przede wszystkim proceséw postepujacej
cyfryzacji uniwersytetu. Rodzi to zagrozenia zwigzane z jednej strony z de-
humanizacjg, a z drugiej naruszania wymogow cyberbezpieczenstwa.
Kolejne wyzwanie zwigzane jest z coraz trudniejszymi do speinienia wy -
mogami pozyskiwania, utrzymywania i rozwoju bazy materialnej, w tym
laboratoryjnej. Istnieje tu ryzyko postepujacej dekapitalizacji zasobow
materialnych oraz utrata zdolnosci utrzymywania pozycji konkurencyjnej
wobec zewnetrznych podmiotéw w badaniach i technologii. Oznaczatoby
to stopniowg utrate zdolnosci rywalizacji z innymi instytucjami naukowymi
w skali krajowej i miedzynarodowej.

Wyzwaniem kulturowym z wnetrza uniwersytetu sg trudnosci z utrzy-
mywaniem adekwatnosci misji w zmieniajgcym sie otoczeniu. Stwarza to

202



Swiat uniwersytetow XXI wieku: wartosci, wolnosci i kanony konstytucyjne wobec wyzwarn...

ryzyko utraty reputacji zwigzane z pogarszajaca sie spoteczng oceng tra-
dycyjnej misji uczelni akademickiej. Konflikt $wiata wewnetrznych warto -
$ci uniwersytetu z wyzwaniami $wiata zewnetrznego prowadzi do ryzyka
konfrontacji wartosci i zasad oraz do oslabiania sie ich znaczenia. Z kolei
presja wprowadzania zmian proefektywnosciowych w sferze governance
wigze sie z ryzykiem ostabiania sie przywodztwa i znaczenia organow co
prowadzitoby do stopniowej utraty rzadnosci w uczelni.

Uwagi koncowe

Plynaca z zagranicy u progu XXI wieku pesymistyczng ocene perspektyw
rozwojowych uniwersytetu przedstawili R. Lambert 1 N. Butler, dokonujac
diagnozy europejskiego systemu szkolnictwa wyzszego w kontekscie wpty-
wu uniwersytetu na ksztattowanie sie zycia gospodarczego na naszym
kontynencie. Autorzy wskazali na dylemat stojgcy przed uniwersytetem,
ktory okreslony jako ,renesans albo zanik”, uznajgc europejskie uczelnie
nie sg w stanie sprosta¢ wyzwaniom nowego czasu, szczegolnie biorgc pod
uwage nasilajaca sie globalng konkurencje wsrod instytucji akademickich.
Tezg ich raportu jest stwierdzenie, ze jezeli system szkolnictwa wyzszego
nie zmieni sie zasadniczo, to Europa zostanie w tyle pod wzgledem inno-
wagjl 1 rozwoju technologicznego. Zdefiniowane zostaly przez nich pozada-
ne kierunki zmian: Zréoznicowanie a nie konformizacja — Europa potrzebuje
wszystkich typow uczelni [...] kraje UE muszg zrobic wiecej, nie tylko w celu
rozpoznawania I premiowania jakosci, ale takze zidentyfikowania 1 korygo-
wania stabych wynikow [...]%2.

W ramach Kongresu Kultury Akademickiej, ktory odbyt sie w 2014 roku
z okazji Jubileuszu 650-lecia Uniwersytetu Jagiellonskiego, debatowano na
temat przysztosci uniwersytetéw. Wskazano na kluczowe dylematy i wyzwa-
nia, wobec ktoérych stanety uczelnie 1 sSrodowisko akademickie. Zwrocono
uwage na mozliwosc¢ tworczego powigzania idel uniwersytetu z wyzwa-
niami wspoiczesnosci, m.in. poprzez ,rewitalizacje” kultury akademickiej
w trzech obszarach — wartosci, regut postepowania, standardéw osiggniec.
P. Sztompka odniést sie nastepujaco do pojecia kultury akademickiej: kultura
akademicka to ramy ideowe I normatywne wyznaczajgce pole aktywnosci
spolecznosci uniwersyteckiej. Geneza kultury akademickiej jest dwojaka.

22 R. Lambert, N. Butler, The Future of European Universities. Renaissance or decay?, Lon-
don 2006, s. 60-61.
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Po pierwsze stanowi skumulowany efekt wielowiekowego artykulowania
I krystalizowania sie tradycji uniwersyteckiej — idei uniwersytetu. Po dru-
gle, uksztaltowana zostaje przez aktualny szerszy kontekst funkcjonowania
uniwersytetow: legislacyjny, polityczny, ekonomiczny, a w szczegolnosci
regulacje prawne czy administracyjne odgornie wymuszajgce organizacje
zycla uniwersyteckiego?®.

Aktualnie jednak, w skali globalnej nie odnotowuje sie kryzysu uniwer-
sytetu jako instytucji. Wskazuje na to rosngca pozycja czotowych uniwer-
sytetéw Swiata, potwierdzana przez osiagniecia i wktad w rozwdj nauki
uniwersytetow badawczych o globalnej rozpoznawalnosci oraz osobistych
osiggnie¢ wybitnych uczonych ze swiata akademickiego z krajow najbardziej
rozwinietych. Decydujacg role odgrywa tu nie tylko ogromnie zréznico-
wany poziom inwestowania w sfere B+R, ale takze utrwalona reputacja
poszczegolnych krajow i ich instytucji akademickich. Wskazuje to kolejne
wyzwania rysujgce sie przed naszymi uniwersytetami, zapewne pozostaja-
ce w szkolnictwie wyzszym w diuzszym okresie.

23 P. Sztompka, Uniwersytet wspolczesny: zderzenie dwoch kultur, [w:] P. Sztompka, K. Matu-
szek (red.), Idea uniwersytetu. Reaktywacja, Krakow 2014, s. 7-8.
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1. NIEOCZYWISTE KONSEKWENCJE O
SPOLECZENSTWA INFORMACYJINEGO <><>
W SWIECIE ORGANIZACJI S

Katarzyna Gorniak O<><>

Kinga Pawtowska O

Wstep

Pojecie spoteczenstwa informacyjnego weszto na state do jezyka opisu ota-
czajgcej nas rzeczywistosci spotecznej. Pojawia sie w wielu publikacjach
— tak naukowo-badawczych, jak i dyskusjach prowadzonych na forum pub-
licznym. Popularnosc i powszechno$¢ uzywania tego pojecia oraz, jak wyda-
je sie, trwale zakorzenienie w $wiadomosci nie sprawiajg jednak, ze staje
sie ono zrozumiate i przejrzyste. Jest wrecz odwrotnie — budzi wiele wat-
pliwosci, wywotuje spory co do zakresu i tresci, ktére je wypelniajg, mnoza
sie definicje i koncepcje dotyczace jego istoty. Refleksja odnoszaca sie do
spoleczenstwa informacyjnego, jak zresztg ono samo, nieustajgco rozrasta
sie 1 pogtebia. Pojawiajg sie w niej nowe watki, aspekty, mnozg przyjmo-
wane perspektywy, jak w kalejdoskopie pojawiajg sie niewykorzystywane
dotad ujecia. W naukach spotecznych jest to proces naturalny — im bar-
dziej ztozone i wielowymiarowe sg dane zjawiska i procesy, tym mniejsza
jest zgoda wsrod badaczy w zakresie ich wyjasniania i konceptualizowania,
jak rowniez oceny skutkéw. A byt, ktéry okreslamy mianem spoteczenstwa
informacyjnego, jest wiasnie wieloptaszczyznowy, peten zawitosci, zawie-
rajacy wiele ambiwalencji; nieustajgco rozrasta sie i rozgatezia; mozna
wskazac¢ na réoznorodne uwarunkowania wptywajgce na jego funkcjonowa-
nie. Co wiecej, pojawia sie w réznorodnych kontekstach (gospodarczym,
kulturowym, politycznym), w tym szczegolnie interesujgcym dla nas kon-
tekscie przeobrazen zachodzacych w zyciu spotecznym (zmian relacji, wie -
zi spotecznych, wytaniania sie nowych typéw swiadomosci) przektadajacych
sie mniej lub bardziej bezposrednio na dziatania organizacji (wytanianie sie
nowych form zycia organizacyjnego) i jednostek, ktére je tworza. I ten aspekt
funkcjonowania spoteczenstwa informacyjnego — konsekwencji dla dzia-
tania organizacji i jednostek, chcemy uczynic¢ przedmiotem naszej analizy.
W tym krotkim artykule, wychodzgc od pokazania istoty spoteczenstwa
informacyjnego (postrzeganego jako jeden z etapdéw rozwoju spolfecznego),
postaramy sie przedstawic, w jaki sposob ten typ spoteczenstwa ksztattuje
zycie (w) organizacji.
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1.1. Spoteczenstwo informacyjne — konsekwencje nowej fali

Norbert Elias, jeden z najwybitniejszych klasykow socjologii oraz jeden z pre-
kursoréw historii dtugiego trwania, ale przede wszystkim twdrca teorii pro-
cesu cywilizacji, dazyt do wyjasnienia przemian, jakie zachodzity w Euro-
pie, w ramach cywilizacji zachodnioeuropejskiej na przestrzeni kilkuset lat.
Starat sie odkry¢ powolne rytmy przemian, ale i trwatosci $wiata spotecz-
nego, ktére doprowadzily do wylonienia sie wspoéiczesnej mu koncepcji
spoteczenstwa (cywilizacji) Zachodu oraz uksztaltowania nowej mentalno-
$ci 1 nowych wzorow zachowan. Elias pozostawat jednak w gtebokim prze-
konaniu, ze cywilizacja Zachodu jest in statu nascendi, stad motto jego
kluczowego dzieta brzmi ,,cywilizacja jeszcze sie nie zakonczyta”. Oczywi-
$cie ustalenia Eliasa konczg sie dtugo przed nastgpieniem formy, jakg jest
spoteczenstwo informacyjne, ale jego twoérczos¢ dostarcza doskonatego na-
rzedzia do ujmowania rozwoju spotecznego i w zwigzku z tym wtasciwego
umiejscawiania wytaniajacych sie proceséw i mechanizméw spotecznych.
Tym samym, jesli spojrzymy na rozwdj spoteczny, czy szerzej wtasnie cy-
wilizacyjny, oczyma Norberta Eliasa, to bedzie sie on jawit jako diugi ciag
. przyptywow i odptywow”, nastepujgcych po sobie fal rozprzestrzeniania
sie cywilizacji!. Ta perspektywa i wpisana w nig metafora fal nieobca byta
rowniez Alvinowi Tofflerowi, ktéry ze swoimi analizami i koncepcjami do-
tyczacymi wspotczesnosci kontynuuje niejako rozwazania Eliasa, zastana-
wiajac sie nad logikg porzadku spotecznego i zmian, ktére w nim nastepuja.
Metafora falowania towarzyszyta Tofflerowi nieustannie i swoj petny wyraz
znalazla w wydanej w 1980 roku ksigzce Trzecia fala® w ktérej podej-
mowat rozwazania nad zachodzgcymi wowczas gtebokimi przemianami
spotecznymi.

Toffler wyrdznit w historii rozwoju cywilizacyjnego trzy znaczgce okre-
sy i zwigzane z nimi formy spoleczenstwa, czyli wiasnie owe tytutowe fale,
ktore nastepujac po sobie podwazaty i w rezultacie unicestwiaty dotych -
czasowy porzadek spoteczny z wpisanymi w niego regulami, systemami
wartosci czy ideologiami. Porzgdek spoteczny, ktory wyksztatcat réwniez
okreslong swiadomos¢ spoteczng i wiasciwe dla niej wzory zachowan, re-
akcji i doswiadczania, swoistg mentalnosc czy ducha danej epoki. Wraz z ko-
lejng falg zmieniaty sie perspektywy patrzenia na rzeczywistosc¢ spoteczng

1 N. Elias, Przemiany obyczajow cywilizacji Zachodu, Warszawa 1980, s. 396 i 400.
2 A. Tofler, Trzecia fala, Warszawa 1985.
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1 praktyki spoteczne, sposoby postepowania jednostek wobec siebie oraz
wspolnego bycia. Autor , Trzeciej fali” wyréznit zatem okres agrarny zwig-
zany z osiadltym trybem zycia oraz uprawianiem rolnictwa; okres przemy-
stowy oparty na masowej 1 zunifikowanej wytworczosci, powtarzalnosci
i dziataniach na podstawie sztywno okreslonych i niekwestionowalnych
schematéw pozbawiajgcych, a w kazdym razie znaczgco utrudniajacych,
mozliwosci wyboru oraz utrwalajacy sie obecnie trzeci okres informacyjny
(tytutowa ,trzecia fala”) bedacy wynikiem pojawienia sie nowych techno-
logii (rozwigzan technologicznych) dajacych nieograniczone i wielowymia-
rowe mozliwosci komunikacji pomiedzy jednostkami, instytucjami (orga-
nizacjami), zbiorowosciami czy strukturami spotecznymi®. Skutkuje to
wylanianiem sie nowych form zycia spotecznego, przypisywanych znaczen
1 oczekiwan co do akceptowanych spotecznie dziatan. Trzecia fala, jak dy-
rygent rzeczywistosci spotecznej, wyznacza rowniez nowy zakres dgzen
1 celow, ktore stojg tak przed spoteczenstwem, jak i jednostkami. Oparte sg
one przede wszystkim na indywidualizacji i innowacyjnosci. Innowacyjne
ma by¢ spoteczenstwo w calosci i jego poszczegodlne wymiary (gospodarka,
kultura, edukacja, medycyna itd.). Dazenie do innowacji — unowoczesnia-
nia, usprawniania, ulepszania — zdaje sie przenika¢ wszystkie dziatania
spoteczne i sposoby myslenia. Tym samym jednostki dziatajac w rézno-
rodnych strukturach spotecznych i organizacjach réwniez stajg sie zobli-
gowane do indywidualnej innowacyjnosci, okreslanej mianem kreatywnosci
i tworczosci. Jednostka ma by¢ twoércza — wymiar osobisty — w odniesieniu
do koncepcji wiasnego Ja i poddawac sie spotecznemu wymogowi poszu-
kiwania i tworzenia siebie samej (wymog bycia autentycznym, bycia soba,
wyrdzniania sie z ttumu, wyemancypowania). Ale ma by¢ réwniez tworcza
— wymiar spoleczny — w odniesieniu do rezultatow swoich dziatan wi-
docznych dla otoczenia, poprzez indywidualne aktywnosci przyczyniac sie

3 W stynnym raporcie Martina Bangemanna Europa i globalne spoleczeristwo informacyjne:
zalecenia dla Rady Europy, opublikowanym w 1994 roku (Europe and the Global Information
Society. Recommendations to the European Council, https://op.europa.eu/en/publication-
detail/-/publication/44dad16a-937d-4cb3-be07-0022197d9459, s. 6; [dostep: 1.02.2023]) stwier-
dza sie rowniez, ze Throughout the world, information and communications technologies are
generating a new industrial revolution [...]. It is a revolution based on information, itself the
expression of human knowledge. Technological progress now enables us to process, store, re-
prieve and communicate information in whatever form it may take — oral, written or visual
— unconstrained by distance, time and volume. This revolution adds huge new capacities to
human intelligence and constitutes a resource which changes the way we work together and
the way we live together.
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do modernizacji i postepu spotecznego. Ma to ogromne znaczenie, szcze-
golnie w srodowisku pracy nastawionym w spoteczenstwie informacyj-
nym na wytwarzanie oryginalnych produktéw i ustug, ktérym mozna
przypisac takie cechy, jak nowoczesnosc¢, niekonwencjonalnosc¢, swiezosc,
nowatorstwo. Formutowane w ten sposob i wyznaczane spotecznie pozg-
dane cele pociggaja za soba pojawienie sie takich form zycia spotecznego
i zbiorowego dziatania, w tym organizacji, oraz regut je tworzacych, ktére
beda sprzyjac¢ innowacyjnosci i kreatywnosci. Bedg jg wspierac.

W spoteczenstwo informacyjne, oparte na innowacjach i wymogu cig-
gtego wychodzenia poza dotychczasowe schematy, wpisane jest zatem do-
$wiadczenie permanentnej zmiany. Rzeczywistos$¢ staje sie dynamiczna,
jest poddawana nieustajacym i czesto bardzo intensywnym przeobraze-
niom, a status tego, co nowe, jest bardzo krotkotrwaty. W praktyce ,, nowe”
juz w momencie ujrzenia swiatta dziennego staje sie przestarzale i passé.
Czasy trzeciej fali to czasy nieprzerwanego falowania — wznoszenia sie i pi-
kowania idei, pomystow, rozwigzan. Czasy, jak ujmuje to Zygmunt Bauman,
plynnej rzeczywistosci i nowoczesnosci?. Konsekwencje zycia w plynnej
rzeczywistosci naznaczonej brakiem statosci, jakiejkolwiek okreslonosci
1 sztywnosci, ciggtg koniecznoscig dokonywania wyborow, analizowania do -
stepnych informacji, definiowania znaczen czy opowiadania sie za po-
szczegoblnymi opcjami sg dla jednostki i zycia spolecznego niebagatelne.
Z jednej strony, spoteczenstwo informacyjne, ktérego immanentng cechg
definicyjng jest ptynnos¢, wyzwala ze sztywnych schematow i niepodwa-
zalnych dotychczas przekonan, oddaje jednostce wolnos¢, ale z drugiej,
tworzy egzystencje pozbawiong stabilnosci, a takze petng nieznanych i nie-
przewidywalnych ryzyk. Ryzyko staje sie wszechobecne i przenika wszystkie
wymiary zycia indywidualnego 1 spotecznego, w ktérych uczestniczy jed-
nostka. Na trwate wpisane jest w logike funkcjonowania spoteczenstwa
informacyjnego i jest jego nieodigcznym produktem, bowiem kazde nowe
rozwigzanie, kazda innowacja, kazdy wdrazany pomyst to przygoda z nie-
znanym, to sytuacja, ktéra nie zostata jeszcze rozpoznana i niesie ze sobg
wiele pytan i watpliwosci.

W spoteczenstwie informacyjnym pojawia sie lek 1 niepewnos¢, ktore
beda teraz stale towarzyszy¢ jednostkom, bowiem tradycyjne i instytu-
cjonalne formy radzenia sobie z nimi stracily na znaczeniu lub wystepuja
w formie szczatkowej (rodzina, sgsiedztwo, role przypisane pici, $wiadomos¢

4 7. Bauman, Plynna nowoczesnosc, Krakow 2006.
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klasowa). Z powodu braku trwatych i pewnych wyznacznikow wskazujg-
cych i orientujgcych dziatania jednostki muszg zdac¢ sie na siebie — swoja
wiedze, intuicje, umiejetnosci i samodzielnie podejmowac decyzje oraz do-
konywac rozstrzygniec¢, nigdy jednak nie bedgc pewnymi, czy ich wybor
jest stuszny. W wolnosc¢ spoteczenstwa informacyjnego wpisane jest ry -
zyko 1 niepewnos¢, jak rowniez osobista odpowiedzialnos¢ za dokonywane
wybory. Niepewno$¢, wszechobecnos¢ ryzyka i brak poczucia bezpieczen-
stwa stajg sie nieusuwalng wilasciwoscig systemu, a tym samym statym
doswiadczeniem jednostek determinujgcym ich postepowanie, ale tez
przyczyniajacym sie do nowej organizacji zycia spotecznego i wypracowa-
nia sposobéw radzenia sobie z tym doswiadczeniem, o czym mowa w ko-
lejnych czesciach tekstu.

Manuel Castells, kontynuujgc rozwazania Tofflera i poddajac wnikliwej
analizie kategorie spoteczenstwa informacyjnego, okreslanego przez niego
zresztg jako spoteczenstwo sieci czy spoteczenstwo sieciowe, twierdzi, ze
pojawienie sie tej formy stanowi jakosciowg zmiane w ludzkim doswiad-
czeniu®, a wynika ona z przegrupowania pomiedzy dwoma polami sit, ja-
kimi sg natura i kultura. W spoteczenstwie agrarnym nastepowata domi-
nacja natury nad kultura. Spoteczenstwo przemystowe to zwyciestwo
rozumu i racjonalnosci, to dominacja kultury i wyzwolenie sie od ograni-
czen nieprzewidywalnej natury. Wspoiczesnie natomiast wkroczylismy
w nowy etap, w ktorym kultura odsyta nas do kultury, wypierajgc nature
do punktu, w ktérym przyroda jest sztucznie odtwarzana [...]. Ze wzgledu
na konwergencje historycznej ewolucji i zmiany technologicznej, wkroczy-
lismy w czysto kulturowy wzorzec spolecznych interakcji i spolecznej orga-
nizacji. To wilasnie dlatego informacja jest kluczowym skiladnikiem naszej
organizacji spotecznej, przeplywy zas wiadomosci i obrazoéw miedzy siecia-
mi tworzg podstawowa nic naszej struktury spofecznej®. Konstytutywng
cechg spoteczenstwa informacyjnego bedg zatem dwa instrumenty — in-
ternet’, umozliwiajgcy sieciowanie i porozumiewanie sie w sposob jako-
sciowo odmienny od dotychczasowych, i komputer (lub analogiczne urza-

5 M. Castells, Spofeczenstwo sieci, Warszawa 2011, s. 498.

6 Tamze.

7  Ostatni raport CBOS Korzystanie z internetu (2022) pokazuje, ze 77% dorostych przynaj-
mniej raz w tygodniu korzysta z Internetu, podejmuje zatem regularng aktywnos$c¢ w tym za-
kresie, systematycznie wzrasta rowniez podejmowanie réoznego rodzaju dzialan w internecie
(robienie zakupow, korzystanie z bankowosci internetowej, stuchanie muzyki i ogladanie filmow,
zatatwianie spraw urzedowych).
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dzenia), ktory technicznie umozliwia korzystanie z internetu. Spoteczen-
stwo informacyjne (sieciowe) wykazuje zatem zdolnos¢ do nieustajacej
reprodukcji i zakwestionowania cigglosci. Staje sie jak magma pokrywa-
jaca coraz to nowe obszary. Pojawia sie niejako uzaleznienie od informa-
cji 1 technologii, ktore przyrastajg w tempie lawinowym. Powoduje to, ze
spoleczenstwo informacyjne jest wszechogarniajgce i determinujgce pra-
wie kazdy aspekt zycia, bardzo szerokie, zglobalizowane? ale rowniez nie-
zwykle roznorodne dzieki nieograniczonemu przeplywowi i przyrastaniu
informacji® — z czym i w sensie mentalnym, ale i organizacyjnym mu-
si poradzi¢ sobie jednostka. Jednostka, ktéra jest zmuszona do ciggtej
aktywnosci 1 gotowosci przetwarzania oraz analizowania otrzymywanych
informacji pod wzgledem sensownosci, wiarygodnosci czy uzytecznosci.
Pojawienie sig nowych sposobéw i wzorow komunikowania bez watpie-
nia bedzie wptywac¢ na funkcjonowanie wiezi spotecznych (w analizach
czesto jest mowa o dehumanizacji zycia, rosngcej alienacji, utracie intym-
nosci, niwelowaniu granic pomiedzy sferg prywatng a publiczng), a tym
samym integracji spotecznej i wytwarzania sie nowych form zréznicowan
spotecznych.

Fundament spoteczenstwa informacyjnego'® stanowi réwniez to, ze
najwazniejsze czynnosci we wszystkich dziedzinach ludzkiej aktywnosci
opierajg sie na technologiach informacyjnych (IT), sq zorganizowane
(globalnie) w sieci informacyjne oraz skupione wokot przetwarzania in-
formacji (symbole)'!. Nastepuje zatem powszechna i wielowymiarowa
ekspansja nowych technologii pod hastem lepszego, szybszego i spraw-

8 Warte przywolania jest tu stynne okreslenie Marshalla McLuhana , globalna wioska” (ang.
global village) dla okreslenia nowej epoki komunikacji.

9 W tym réwniez informacji stuzacych dezinformacji i wywotaniu chaosu informacyjnego,
ograniczajacych poznanie w efekcie banski filtrujacej, bedacych przejawem hate speech.

10 Dla porzadku nalezy zaznaczyc, ze pojecie ,spoteczenstwa informacyjnego” zostato praw-
dopodobnie sformutowane w 1963 roku przez Tadeo Umesao, a upowszechnione przez Ke-
nichi Koyama i Yuji Maruda. Nalezy jednak zauwazy¢, ze trudno jest precyzyjnie ustali¢ autora
pojecia spoteczenstwa informacyjnego i wszelkie podawane daty czy publikacje sg bardzo umow-
ne, np. dla jednych bedzie to publikacja Narodowej Akademii Nauk USA z 1978 roku, ktéra po-
wszechnie jest traktowana jako manifest spoteczenstwa informacyjnego, a dla innych wtasnie
praca Tadao Umesao z 1963 roku czy prace Fritza Machlupa (lata 60.) i Marca Uri Porata (lata 70.);
por. M. Golka, Czym jest spoleczenstwo informacyjne, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjo-
logiczny”, 2005, z. 5, s. 253.

11 M. Castells, P. Himanen, Spofeczenstwo informacyjne i panstwo dobrobytu, Warszawa
2009, s. 20.
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niejszego zaspakajania potrzeb, poprawy jakosci zycia, poprawy efektyw-
nosci podejmowanych dziatan. Zaczynajg one dominowac¢ w zyciu spo-
tecznym, stanowigc nie tyle dodatek czy uzupelnienie, ale petnig role
wiodgcg spychajgc na margines dotychczas kluczowe sposoby komuni-
kowania sie i1 dziatania. Wyznaczajg wzory postepowania we wszystkich
obszarach zycia spotecznego, stajg sie nieodzowng i niczym niezastepo -
walng czescig codziennego funkcjonowania'? A brak uczestnictwa w sie-
ciach informacyjnych czy tez brak dostepu bedzie skutkowac stopniowym
wykluczeniem, nazywanym cyfrowym, ktéremu bedzie towarzyszy¢ wy-
kluczanie z pozostatych sfer zycia, czyli gospodarki, rynku pracy, polityki,
kultury, edukacji itp.

Obecnie pojecie wykluczenia cyfrowego nabiera nowego znaczenia.
Pierwotne digital divide (podziat cyfrowy, przepasc¢ cyfrowa), ktoére zwra-
calo uwage na dychotomiczny (jednowymiarowy) podziat spoteczenstwa,
czyli na tych, ktérzy majg dostep i tych, ktérzy z réoznych powodoéw (miej-
sce zamieszkania, wiek, ptec¢, pozycja na rynku pracy itp.) sg tego dostepu
pozbawieni, traci sens i jest niezwykle ograniczajgce. Nic nie wnosi do
analizy i prob wyjasnien, poniewaz rozwoéj spoteczenstwa informacyjne -
go 1 przyspieszenie, ktérego doznato w czasach pandemii SARS-CoV-19
spowodowato, ze sam dostep do Internetu jest problemem bardzo margi-
nalnym. Dlatego tez wspotczesne wykluczenie nalezy traktowac¢ wielowy-
miarowo, tak jak czyni to jeden z najbardziej znanych badaczy spoteczen-
stwa informacyjnego Jan van Dijk, ktory proponuje uwzglednic¢ cztery
aspekty: motywacje do korzystania z nowych technologii, fizyczny i mate-
rialny dostep do nowych technologii, umiejetnosci (kompetencje) cyfrowe
oraz uzytkowanie i wykorzystywanie nowych technologii'*.

Trzecia fala, jak kazda poprzednia, wprowadzajgc nieznane dotad
przeobrazenia w sposobie funkcjonowania, myslenia i organizacji spotecz-
nej, stwarza nie tylko mozliwosci, ale takze stawia wyzwania, ktorym nie

12 Jak pisze M. Castells na zakonczenie jednej ze swoich ksigzek Galaktyka Internetu. Reflek -
sje nad Internetem biznesem I spofeczenstwem (Poznan 2003), odpowiada wyimaginowanej
jednostce, ktora chciataby zrezygnowac z uczestnictwa w sieci spofeczenstwa informacyjnego
i zy¢ po swojemu: Mam dla ciebie zte wiesci. Tak ditugo bowiem, jak bedziesz chcial zy¢ w spo -
teczenstwie, tutaj i teraz, bedziesz miat do czynienia ze spoleczenstwem sieciowym. Zyjemy
bowiem w Galaktyce Internetu (s. 313). Niemozliwe staje sie zatem odseparowanie od Inter-
netu i sieci.

13 J. van Dijk, The Digital Divide, Cambridge 2020; J. van Dijk, The Deepening Divide Ine-
quality in the Information Society, London 2005.
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WSzyscy sa w stanie sprostac i wywoluje okreslone napiecia i konflikty.
Przeksztatcajac relacje spoteczne, wyznacza nowe zasady integracji spo-
tecznej, ale tez nowe linie podziatéw i wykluczen, poniewaz nie kazdy be-
dzie mogt z owych mozliwosci korzysta¢ w jednakowy sposob. Znoszgc
stare ograniczenia i blokady, wprowadza nowe. Charakterystyczna dla
spoteczenstwa trzeciej fali jest zatem rowniez nierownomierna dyfuzja
nowych technologii, cho¢ dziatania poszczegélnych panstw, jak stanowig
postanowienia Swiatowego Szczytu Spoteczenstwa Informacyjnego majg
doprowadzi¢ do to build a people-centred, inclusive and development-
oriented Information Society, where everyone can create, access, utilize
and share information and knowledge, enabling individuals, communities
and peoples to achieve their full potential in promoting their sustainable
development and improving their quality of life, premised on the purpos-
es and principles of the Charter of the United Nations and respecting fully
and upholding the Universal Declaration of Human Rights'*. Zadaniem
kazdego panstwa w spoteczenstwie informacyjnym powinno by¢ zatem
zwrocenie szczegolnej uwagi na nierownosci tak w dostepie, jak i kompe-
tencjach cyfrowych pozwalajacych na wtasciwe wykorzystywanie owego
dostepu i wyréwnywanie szans w tym zakresie, tak w odniesieniu do po-
szczegolnych jednostek, jak 1 zbiorowosci, w tym danego panstwa jako
zamknietej organizacji. Dla kazdego panstwa istotne jest dbanie o wiasci-
wy rozwaj 1 utrzymanie spoleczenstwa informacyjnego, bowiem, jak pisat
Martin Bangemann w przywotywanym juz raporcie: The first countries to
enter the information society will reap the greatest rewards. They will set
the agenda for all who must follow. By contrast, countries which tempo-
rise, or favour half-hearted solutions, could, in less than a decade, face
disastrous declines in investment and a squeeze on jobs'®. Dlatego tez
wiele publikacji zawiera komponenty poréwnawcze i szuka wskaznikow
najlepiej ujmujgcych stan rozwoju cyfrowego w danym panstwie. W obre-
bie Europy najpopularniejszym narzedziem do poréwnan jest Indeks go-
spodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI The Digital Economy

14 Declaration of Principles. Building the Information Society: a global challenge in the new
Millennium. World Summit on the Information Society, Geneva 2003 —Tunis 2005, 12 Decem-
ber 2003.

15 Europe and the Global Information Society. Recommendations to the European Council,
1994, https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/44dad16a-937d-4cb3-be07-
022197 d9459, s. 6 [dostep: 1.02.2023].
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and Society Index)'® przeprowadzany przez Komisje Europejska, ktéra
systematycznie monitoruje postepy panstw cztonkowskich w odniesieniu
do cyfryzacji. Obecnie DESI uwzglednia cztery obszary: kapitat ludzki — ko-
rzystanie z Internetu, podstawowe 1 zawansowane umiejetnosci cyfrowe;
tacznos¢ — state tacza szerokopasmowe, mobilne ustugi szerokopasmowe
1 ceny taczy szerokopasmowych; integracje technologii cyfrowej — digita-
lizacja przedsiebiorstw i handel elektroniczny oraz cyfrowe ustugi pub-
liczne — administracja elektroniczna i e-zdrowie!”.

1.2. Swiat organizacji — trendy oraz wyzwania

Zarysowany powyzej obraz trendow charakterystycznych dla spoteczenstwa
informacyjnego ma swoje odzwierciedlenie rowniez w swiecie organizacji.
Kluczowe pytanie, jakie nasuwa sie w tym kontekscie jest zatem takie,
jakiego typu organizacje odpowiadajg najlepiej na wyzwania wspoiczes-
nosci, jakie majag by¢ ich struktury, model przywoddztwa czy tez kultura
organizacyjna. W tak postawionym pytaniu jest ukryte zatozenie, ze to ze-
wnetrzne uwarunkowania — gospodarcze czy technologiczne — wptywaja
na wytanianie sie dostosowanych do nich form organizacyjnych. Na to, co
dzieje sie we wspotczesnych organizacjach mozna jednak spojrze¢ row-
niez z nieco innej perspektywy, przyjmujac za punkt wyjscia etapy rozwoju
ludzkiej swiadomosci. Wytonienie sie spoteczenstwa informacyjnego
wigze sie nieroztgcznie z powstaniem nowego typu Swiadomosci, o czym
byta m.in. mowa powyzej.

Perspektywe, w ktorej nowoczesny model organizacji wytania sie z typu
Swiadomosci, przyjmuje Frederic Laloux w swojej przetomowej pracy za-
tytutowanej Pracowac inaczej. Nowatorski model organizacji inspirowany
kolejnym etapem rozwoju ludzkiej swiadomosci'®. Punktem wyj$cia roz-
wazan autora sg dwie przeciwstawne konstatacje. Z jednej strony nie ulega
watpliwosci, ze: Nowozytne organizacje przyniosly ludzkosci niesamowity
postep w okresie krotszym niz dwa stulecia, co na osi czasu istnienia na -
szego gatunku jest zaledwie mgnieniem oka. Zadna z ostatnich rozwojo -

16 Zob. https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi [dostep 1.02.2023].

17 Polska w 2022 roku lokuje sie na 24 miejscu w wynikiem indeksu na poziomie 40,5 wsréd
27 panstw cztonkowskich UE (Srednia wynosi 52,3, a najlepsze panstwo — Finlandia — osigg-
nefo wynik na poziomie prawie 70)

18 F. Laloux, Pracowac inaczej. Nowatorski model organizacji inspirowany kolejnym etapem
rozwoju ludzkiej swiadomosci, Warszawa 2022.
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wych zmian w historii cztowieka nie bylaby mozliwa bez organizacji, jako
nosnika ludzkiej wspotpracy'®. Z drugiej jednak strony: wielu Iudzi wy-
czuwa, ze obecny sposob, w jaki zarzgdzamy organizacjami zostal do-
prowadzony do granic mozliwosci. Coraz bardziej jestesmy rozczarowani
ich funkcjonowaniem. W przypadku ludzi ciezko pracujgcych na samym
dole piramidy hierarchii, przeprowadzane sondaze konsekwentnie poka -
zujg, ze praca coraz czesciej kojarzy im sie z lekiem I mozofem niz z pasjg
I misjg [...]1 I nie chodzi tylko o dot piramidy. Wstydliwie ukrywanym
sekretem [...] jest fakt, ze zZycie na gorze piramidy wcale nie jest bardziej
satystakcjonujgce. Za fasadg brawury i arogancji kryje sie zycie poteznych
przywodcow korporacyjnych, rowniez naznaczone cierpieniem. Ich gorgcz-
kowe dzialania stanowig czesto marng przykrywke glebokiego poczucia
pustki i bezsensu. Gra o wiadze, manipulacja, pefna napiec polityka przed-
siebiorstw I wewnetrzne konflikty zbierajg gorzkie zniwo. Zarowno u gory,
Jjak 1 u dotu organizacji trwa pogon zgtodnialego ego za niedosieznym
spelnieniem, a gtebsze tesknoty ludzkich dusz majg coraz mniej szansy
na uwzglednienie i zaspokojenie?®. Organizacje sg zatem bardzo wazne,
a jednoczesnie coraz wiecej wskazuje na to, ze funkcjonowanie w nich
wywoluje gtebokie rozczarowanie. Powstaje pytanie, z czego wynika ta
sytuacja, dlaczego sposéb funkcjonowania wspotczesnych organizacji roz-
mija sie z oczekiwaniami ludzi. Jedna z mozliwych odpowiedzi na to pyta-
nie jest taka, ze zmianie ulegt sposob myslenia ludzi, w ludzkiej $wiado-
mosci zaszly ewolucyjne zmiany i dokonaly sie one w duzej mierze pod
wplywem nowych technologii, w tym Internetu. Zdaniem Laloux, kluczo-
we zmiany w $wiadomosci ludzi, polegajace miedzy innymi na odejsciu
od hierarchicznego $wiatopogladu sytuujacego w centrum zarzgdzania
tylko jedng osobe czy tez jeden osrodek decyzyjny, wigzg sie z etapem,
w ktorym ...Internet stat sie dominujgcg sitg w naszym zyciu. Wiek Inter-
netu przyspieszyl powstanie nowego swiatopoglgdu, ktory gotowy jest
rozwazac mozliwosc rozproszonej inteligencji zamiast hierarchii z gory
do dotu?'. Nowe technologie przyczynily sie zatem do uksztaltowania sie
Swiadomosci nowego typu, z ktérej wytonit sie nowy model organizacji:
...klucz do dziejowej optyki wcale nie pochodzi z historii organizacji, ale
z szerszego pola ludzkiej cywilizacji 1 psychologii rozwojowej. Okazuje sie,

19 Tamze, s. 12.
20 Tamze, s. 12.
21 Tamze, s. 10.
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Ze w przeciggu wiekow typy organizacji, jakie zostaly przez nas wynale-
zione, wigzaly sie zawsze z dominujgcym w danym okresie swiatopoglg-
dem i stanem swiadomosci. Za kazdym razem, gdy my, jako gatunek zmie-
nialismy sposob myslenia o swiecie, odkrywalismy coraz sprawniejsze
rodzaje modeli organizacyjnych?. W praktyce oznacza to, ze: Organizacje
Jjakie znamy dzisiaj, sq po prostu wyrazem naszego obecnego swiatopoglg-
du, naszego obecnego etapu rozwoju. Wczesniej byly inne modele | wszyst-
kie dowody wskazujg na to, ze w przysztosci pojawig sie kolejne?®.

Przyjecie powyzszych zatozen oznacza, ze punktem wyjscia dla bu-
dowania organizacji odpowiadajgcych wyzwaniom wspoiczesnosci jest
zrozumienie sposobu myslenia, w tym réwniez oczekiwan ich cztonkow.
W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ prace opisujgce charakter wspol-
czesnych relacji spotecznych oraz zwigzane z nimi sposoby myslenia®?,
jednak w dalszej czesci artykutu zostanie konsekwentnie zrekonstruowa-
na analiza stanu $wiadomos$ci wspoéiczesnych spoteczenstw zapropono-
wana przez F. Laloux.

1.3. ,Turkusowy" stan Swiadomosci

Obecny etap rozwoju swiadomosci cztowieka nazywany jest poziomem
L.autentycznym”, ,integralnym” czy tez ,turkusowym” i koncentruje sie na
potrzebie samorealizacji, stanowigcej najwyzszy szczebel piramidy potrzeb
Maslowa. Etap ten polega na wygaszaniu identyfikacji z wtasnym ego?.
W praktyce oznacza to minimalizowanie wptywu na nasze zachowania Sro-
dowiska zewnetrznego, ze szczegolnym uwzglednieniem rozmaitego ro-
dzaju presji spotecznej dotyczacej miedzy innymi naszego wygladu czy
sposobu bycia. W konsekwencji maleje réwniez, bardzo silna w innych
etapach rozwoju swiadomosci, potrzeba kontrolowania rozmaitych wy-
miarow rzeczywistosci, co w praktyce oznacza pozbycie sie wielu nieprzy -
jemnych lekéw, wynikajgcych z poczucia braku kontroli nad otaczajgcg nas
rzeczywistoscig. Zamiast , leku” pojawia sie ,umiejetnosc¢ ufania obfitosci

22 Tamze, s. 22.
23 Tamze, s. 23.

24 Zob. m.in.: M. Maffesoli, Czas plemion: schyilek indywidualizmu w spoteczenstwach
ponowoczesnych, Warszawa 2008; B. Pescosolido, B. Rubin, The Web of Group Affiliation
Revisited: Social life, Postmodernism and Sociology, ,American Sociological Review”, 2000,
vol. 65, s. 1.

25 F. Laloux, Pracowac inaczej..., s. 59.
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zycia”: W Ewolucyjnym Turkusie przekraczamy przepasc I uczymy sie
zmniejszac naszg potrzebe kontrolowania ludzi | wydarzen. Dochodzimy
do przekonania, ze nawet, gdy wydarza sie cos nieprzewidzianego lub
popetniamy biedy, wszystko konczy sie dobrze, a jesli nawet nie, to prze-
ciez zycie da nam kolejna szanse, by sie uczyc i rozwijac °6. Trzeba przyznac,
ze ten element koncepcji stanowi doskonatg odpowiedz ewolucyjna na
warunki zycia we wspotczesnych spoteczenstwach, naznaczonych ryzy-
kiem i niepewnoscia.

Kolejng cechg charakterystyczng dla wspoéiczesnej Swiadomosci jest
kierowanie sie w podejmowanych decyzjach ,wewnetrznym poczuciem
stusznosci”, a nie jak to bylo wczesniej ,normami spotecznymi” czy tez
potrzebg , przynaleznosci 1 harmonii”. Oznacza to, ze w procesie podej-
mowania decyzji wazne jest to, czy decyzje sg zgodne z naszymi przeko-
naniami, z naszym poczuciem stusznosci, a nie to, co myslg na ich temat
inne osoby: Rozwijamy wiec wrazliwosc na intuicyjne wyczuwanie sytua-
¢ji, w jakich ,cos jest nie tak”, sytuacji, ktore domagajg sie bysmy zabrali
glos i podjeli dziatanie — nawet wobec sprzeciwu innych lub z pozornie
przegranej pozycji. Liczy sie bowiem poczucie uczciwosci 1 autentycznosci
wiasnej osoby ?’. Uczciwo$¢ wobec siebie jest wazniejsza od tradycyjnych
symboli sukcesu w postaci ,uznania”, ,,bogactwa” czy tez , przynaleznosci”.
Celem zycia jest poszukiwanie powotania, wiasnej drogi, zgodnej z naszg
tozsamoscig i naturg: Gdy ,idziemy w Turkus”, wowczas zamiast ustana-
wiania w swoim Zyciu celow dyktujgcych nam kierunek, jaki powinnismy
obrac, uczymy sie uwalniac i stuchac zycia, ktére chce nami zy¢ 8. Przyje-
cie takiej perspektywy spojrzenia na zycie pozwala przesungc¢ osrodek za-
interesowania z naszych stabych stron (,deficytow”), na to co jest w nas
cenne i wartosciowe (,,potencjaty”). To z kolei powoduje, ze wszelkie prze-
ciwnosci losu sg przyjmowane ze znacznie wiekszym spokojem: Zaczyna-
my pojmowac duchowg prawde, ze nie ma bledow, tylko doswiadczenia,
ktore kierujg nas w strone glebszej prawdy o nas samych i o swiecie °.
Przeciwnosci losu nie wywotujg juz ,wstydu”, ,ztosci” czy ,,poczucia winy”,
postrzegamy je raczej jako cenng nauke na przyszios¢, ktoéra pozwala nam

26 Tamze, s. 59.
27 Tamze, s. 60.
28 Tamze, s. 60.
29 Tamze, s. 62.
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sie stopniowo, krok po kroku rozwija¢, wraz z gromadzeniem kolejnych
doswiadczen w catym bogactwie ich réznorodnosci.

W procesie podejmowania decyzji wychodzi sie znaczgco poza racjo-
nalne przestanki. W poszukiwaniu ,madrosci”, poza klasycznym podej-
Sciem analitycznym, dopuszcza sie rowniez podpowiedzi ptyngce ze Swia-
ta emocji®®, traktowane jako istotne zrodto poznania rzeczywistos$ci. Wazna
jest rowniez intuicja, definiowana bardzo czesto jako zgromadzone w prze-
sztosci doswiadczenia, z ktorych nieswiadomie korzystamy miedzy innymi
w procesie podejmowania decyzji. Powszechne staje sie rowniez ,mysle-
nie paradoksem” — jasne staje sie na przyktad to, ze wolnos¢, oznacza
rownoczesnie odpowiedzialnos¢, a zycie we wspolnocie moze by¢ przepet-
nione samotnoscia. Podsumowujac, peine poznanie jest bardzo ziozone,
opiera sie nie tylko na racjonalnych przestankach, lecz réwniez na emo-
cjach 1 intuicji.

Wyjscie poza paradoks wigze sie z dgzeniem do uzyskania ,,peini”, czyli
zintegrowania ,,umystu, ciata i duszy”®!. Wspotczesni pracownicy czesto
nie chcg ukazywac sie w innych odstonach w sferze prywatnej i w sferze
publicznej, chcg by¢ w petni sobg rowniez w miejscu pracy. Jesli nie jest
to mozliwe, wiele 0séb poszukuje alternatywnych sposéb zawodowego
funkcjonowania, gdzie mozliwe jest zycie na wtasnych zasadach. Takie
mozliwosci pojawiajg sie na niespotykang dotad skale w warunkach roz-
woju nowych technologii, kiedy wiele oséb czerpie srodki do zycia z bycia
.instagramerem” czy tej ,youtuberem”. Z takich mozliwosci korzystajg
nie tylko osoby znane, z ugruntowang pozycjg w medialnym swiecie, lecz
rowniez osoby mtode, ktére majg jakis pomyst na zdobycie grona , obser-
watorow”. W tym kontekscie ,sztywne”, narzucajgce swoje reguly organi-
zacje stajg sie coraz mniej atrakcyjne, zwtaszcza z punktu widzenia mto-
dych ludzi, ktorych rzeczywistoscig jest w duzej mierze rzeczywistosc
wirtualna.

Poszukiwanie , petni” widoczne jest réwniez w sferze relacji spotecz-
nych. Z jednej strony proces ten polega na powstrzymywaniu sie od na-
rzucania innym swoich racji, z drugiej jednak strony nie chodzi réwniez
o dojscie do zakorzenionej w nurcie postmodernistycznym konstatacji, ze

30 Interesujace analizy dotyczgce wplywu emocji na percepcje oraz sposéb myslenia mozna
znalez¢ w pracy Leonarda Mlodinowa, Emocje. Jak uczucia ksztaltujg nasze myslenie, Poznan
2023.

31 F. Laloux, Pracowac inaczej..., s. 64.
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wszystkie twierdzenia sg uprawnione: W Turkusie udaje sie przekroczyc
I te polaryzacje, integrujac jg z postawg nieosgdzania. Stwarza ona szanse,
by po zbadaniu przekonan i po odkryciu, ze jednak nasze sg rzeczywiscie
lepsze, mimo to objgc zyczliwie druggq osobe jak ludzkg istote o funda-
mentalnie rownej nam wartosci. [...]1 Dzieki rezygnacji z osgdu, relacje
nabierajg nowej jakosci. Stuchajgc innych, nie ograniczamy sie juz dluzej
do zbierania informacji, by lepiej przekonywac, pouczac, naprawiac czy
usuwac. Potrafimy tworzyc wspotdzielong przestrzen bezpieczenstwa,
wolng od osgdzania, gdzie nasze autentyczne stuchanie pomaga kazdemu
odnalezc¢ swoj glos 1 swojg prawde [...] Teraz rodzi sie okazja do odtworze-
nia wspolnoty na nowych podstawach, gdzie wzajemne stuchanie siebie
z uwagg prowadzi wszystkich uczestnikow procesu do wiekszej tozsamosci
i petni®?. Poszukiwanie ,petni” oznacza rowniez nawigzanie relacji z na-
turg oraz akcentowanie troski o nia, co znajduje wyraz w trosce o klimat
czy tez o przyrode. Wpisuje sie to doskonale we wszelkiego rodzaju po-
stawy proekologiczne.

1.4. , Turkusowa” organizacja®*

Przyjecie zatozen dotyczacych coraz bardziej powszechnego wspoéiczesnie
Lturkusowego” stanu $wiadomosci i jego wplywu na $wiat organizacji
wigze sie z holistyczna koncepcja organizacyjnych zmian. Zmiany te na naj-
bardziej ogdélnym poziomie sprowadzajg sie do ,sptaszczenia” struktury
organizacyjnej, co oznacza likwidacje lub znaczace ograniczenie hierar-
chii. Polega to miedzy innymi na usunieciu ze struktury organizacji sta -
nowisk sztabowych (eksperckich) i wigczeniu ich na zasadach partnerstwa
w skiad zespotow.

Istotg organizacji stajg sie samozarzadzajace sie zespoly, ktoére samo-
dzielnie zajmujg sie rekrutacjg swoich cztonkéw, podzialem zadan, a nawet
nawzajem oceniajg swojg prace. Jesli pojawia sie potrzeba koordynacji
czy przywodztwa w jakims$ obszarze, to nastepuje ,odwrocone delegowa-
nie”, czyli cztonkowie zespotu samodzielnie wybieraja sposrod siebie oso-
be, ktéra bedzie pelnita okreslong role. A jesli zespdt uzna, ze rola ta nie
jest juz potrzebna, to zostanie ona zlikwidowana.

32 Tamze, s. 65-66.

33 Elementy modelu ,turkusowej organizacji” zostaty zrekonstruowane na podstawie pracy
F. Laloux: Pracowac inaczej...
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W organizacji redukuje sie wszelkie formy kontroli na rzecz budowania
kultury zaufania. W praktyce okazuje sie bowiem, ze obdarzanie ludzi za-
ufaniem powoduje u nich znaczgcy wzrost odpowiedzialnosci za jakosc
wykonywanych zadan. Zamiast poczucia leku wynikajacego z bycia kon-
trolowanym i tendencji do ukrywania ewentualnych btedow, pojawia sie
szczeros¢ wynikajgca z poczucia odpowiedzialnosci za efekt pracy oraz
zadowolenie klientoéw. Kluczem do zarzadzania nie jest zatem lek, ale zau-
fanie wywotujgce poczucie odpowiedzialnosci.

W, turkusowych” organizacjach znaczgcej redukcji ulegaja wszelkiego
typu procedury o charakterze formalnym i obowigzki zwigzane z przygo-
towywaniem licznych dokumentéw. Zamiast tego duzg wage przywigzuje
sie do nieformalnej komunikacji pracownikéw, ktora w duzej mierze za-
stepuje formalne spotkania i komunikacje mailowg. W miejsce formalnych
spotkan wprowadza sie¢ , biurka na kotkach”, ktore umozliwiajg pracowni-
kom tatwe przemieszczanie sie 1 wspotprace w obrebie siedziby organiza-
cji. Powstajg rowniez aplikacje utatwiajgce lokalizacje poszczegdlnych
pracownikéw w obrebie organizacyjnej przestrzeni.

~Turkusowy” model zarzgdzania zbudowany jest na zatozeniu, ze praca
ma dawac ludziom , radosc¢”, ,spetnienie” oraz , poczucie sensu”. Zeby sta-
to sie to mozliwe, motywacje ludzi buduje sie inaczej niz zazwyczaj, juz nie
za pomocg nagrod i kar, ale przez stworzenie warunkoéw umozliwiajgcych
rzeczywistg swobode dziatania. Swoboda ta umozliwia wytanianie sie roz-
maitych talentow, z ktorych ludzie czesto nawet nie zdajg sobie nawet
sprawy. Naturalng przestrzenig dla ujawniania sie talentow jest sytuacja,
w ktorej ludzie nie muszg dostosowywac sie do z gory zdefiniowanych sta-
nowisk pracy, oczekuje sie od nich natomiast petnienia okreslonych rol, kto-
re mogg w duzej mierze samodzielnie wybierac. W , turkusowych” organi-
zacjach zmienia sie réwniez jezyk, odchodzi sie od terminow ,zatrudniony”,
~pracownik” czy ,kierownik”, na rzecz ,kolegi z pracy”, co uwydatnia
partnerski charakter relacji w organizacji. Ten typ relacji jest wyraznie
widoczny w procesach podejmowania decyzji, ktérych nieodtgcznym ele-
mentem jest doradztwo. W praktyce oznacza to, ze przed podjeciem decy-
zjl wymaga sie skonsultowania sie w jej sprawie z osobami, ktorych ta
decyzja dotyczy oraz z osobami kompetentnymi w okreslonym obszarze.

Punktem wyjscia do proponowanych w ramach , turkusowych organi-
zacjl” struktur i procesow sg lezgce u ich podstaw zatozenia dotyczace
natury ludzkiej. F. Laloux wychodzi z zalozenia, ze ludzie zachowujg sie
adekwatnie do tego, jak sg traktowani: Jesli patrzysz na ludzi z nieufno-
scig... 1 poddajesz ich réznego rodzaju kontrolom i zasadom oraz karom,
bedg starali sie ograc system... Wyjdz do ludzi z praktykami opartymi na
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zaufaniu, a odpowiedzg na twoje zaufanie odpowiedzialnym zachowa-
niem [...] W swojej najglebszej istocie sprowadza sie to do podstawowej
prawdy duchowej, ze zbieramy to, co zasiejemy: lek rodzi lek, a ufnosc ro-
dzi uthosc. Tradycyjne hierarchie i obfitos¢ wbudowanych w nie systemow
kontroli sq w istocie ogromnymi machinami rodzgcymi lek i nieufnosc.
Samozarzgdzajgce struktury i proces doradczy budujg z czasem olbrzymie
zaufanie miedzy pracownikami®*, W, turkusowych organizacjach” zaktada
sie, ze ludzie w organizacji mogg sobie ufac i to wiasnie zatozenie moz-
na uznac za fundamentalne dla budowanych na jego podstawie struktur
1 procesow.

Koncepcja , turkusowych organizacji” zawiera jeszcze wiele interesu -
jacych elementow, ktore od czasu jej opublikowania inspiruja wielu teo-
retykow oraz praktykow zajmujacych sie problematyka organizacji i zarza-
dzania®. Trzeba jednak wyraznie podkresli¢, ze w literaturze przedmiotu
pojawia sie réwniez wiele koncepcji innych autorow, ktérzy postugujac sie
nieco odmienng terminologig opisujg bardzo podobne zatozenia dotyczace
wspoliczesnych procesow zachodzacych w obszarze organizacji i zarzgdza-
nia. Procesy te najczesciej majq bezposredni zwigzek z kontekstem zycia
w spoleczenstwie informacyjnym, w ktéorym korzystanie z nowych techno-
logii odgrywa bardzo wazna role®. Za odpowiednik ,turkusu” w koncepcji
F. Laloux mozna uznac ,zwinnos¢” opisang kompleksowo przez Jurgena
Appelo w pracy Zarzgdzanie 3.0. Kierowanie zespolami z wykorzystaniem
metodyk Agile®”.

34 Tamze, s. 135.

35 Zob. m. in.: Z. Olesinski (red.), Sktadniki turkusowych organizacji, Warszawa 2020; A. Blikle,
Doktryna jakosci. Rzecz o turkusowej organizacji, Gliwice 2022.

36 Zob. m.in.: H. Bulinska-Stangrecka, E-kultura. Model i analiza kultury organizacji wirtual -
nych, Warszawa 2018; B. Gajdzik, Changes in Employment nad Working Conditions from the
Perspective of Industry 4.0, ,Human Resource Management”, 2021, nr 1-2 (138-139), s. 11-26;
M. Juchnowicz, A. Wolinska-Skuza, Agile Human Capital Management: Assumptions and Ins -
truments, ,Human Resource Management”, 2021, nr 1-2 (138-139), s. 27-50; M. Juchno-
wicz, Zwinne organizacje wyzwaniem dla zarzadzania kapitatem ludzkim, , Zarzadzanie Zasoba-
mi Ludzkimi”, 2019, nr 2 (127), s. 43-56; M. Stor, A. Domaradzka (red.), Zarzgdzanie kapitatem
ludzkim 4.0 — wyzwania organizacyjne i kompetencyjne w perspektywie menedzerskiej, Wro-
ctaw 2020; I. Swiqtek—Barylska, Zwinne zarzadzanie zasobami ludzkimi w swietle badan
eksperckich, ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi”, 2019, nr 2 (127), s. 57-70; J. Wozniak, Za -
rzgdzanie pracownikami w dobie Internetu, Warszawa 2020.

37 J. Appelo, Zarzadzanie 3.0. Kierowanie zespolami z wykorzystaniem metodyk Agile,
Gliwice 2016.
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Whnioski

Nieoczywiste konsekwencje cyfryzacji dla wspoéiczesnych organizacji pole-
gaja na tym, ze miedzy innymi pod wplywem nowych technologii wykrys-
talizowat sie nowy typ swiadomosci, ktory wymaga zupelnie nowych roz-
wigzan w obszarze organizacji i zarzadzania. Jeden z podstawowych
wnioskow wynikajgcych z prezentowanych rozwazan jest taki, ze propo-
nowanie konkretnych rozwigzan we wspomnianym obszarze powinno byc¢
poprzedzone pogtebiong analizg stanu swiadomosci ludzi, ich sposobéw
mys$lenia oraz oczekiwan. Jakkolwiek w literaturze przedmiotu pojawito
sie juz wiele sugestii i konkretnych propozycji w tym zakresie, to jednak
nie ulega watpliwosci, ze to wtasnie zrozumienie sposobu myslenia ludzi
jest kluczowe 1 by¢ moze wazniejsze od bezrefleksyjnego powielania roz-
wigzan zaproponowanych w innych warunkach i w innym kontekscie
organizacyjnym i szerzej — srodowiskowym.

Godnym rozwazenia punktem wyjscia dla budowania nowych organiza-
cji, jak i usprawniania funkcjonowania tych juz istniejgcych jest poznanie
oraz zrozumienie potrzeb i oczekiwan ludzi, a nastepnie zaproponowanie
rozwigzan je uwzgledniajgcych. Jakkolwiek przyjecie takiego zatozenia
moze na poczatku wydawac sie ryzykowne, to jednak zaréwno praktycy, jak
1 badacze przekonujg o tym, ze jest to tendencja na dtuzszg mete bardzo
korzystna dla wszystkich cztonkéw organizacji. Jest tak przede wszystkim
dlatego, ze wéwczas praca staje sie na powrot aktywnoscig zwigzang z po-
czucliem sensu, a taki stan jest trudny do przecenienia.
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< 2. TECHNOLOGIE INFORMATYCZNE
> NA POTRZEBY
<><> ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

<§> Marian Kowalewski

<> Krzysztof Urbaniak

Wprowadzenie

Technologie informatyczne — ICT (ang. Information and Communication
Technology) na potrzeby administracji publicznej dotyczg gtownie groma-
dzenia, przetwarzania, przesytania i magazynowania danych na potrzeby
efektywnego funkcjonowania administracji publicznej, réznych podmiotéw
oraz obywateli (uzytkownikow).

Technologie informatyczne w obszarze administracji publicznej umoz-
liwiajg gromadzenie, przetwarzanie, przesylanie, magazynowanie oraz
udostepnianie roznorodnych zasobéw informacyjnych (np. wiedzy, infor-
macji) niezbednych do funkcjonowania administracji publicznej, réznych
podmiotéw i obywateli. Ponadto, usprawnienie procesow komunikowania
sie 1 tatwy dostep roznych podmiotow oraz obywateli do réznorodnych
zbioréw danych, usprawnienie procesow decyzyjnych i analiz, szczegoélnie
w zakresie podejmowania réznorodnych decyzji oraz zwigkszenie auto-
matyzacji procesow biznesowych.

Prowadzone badania i analizy uzyskanych wynikéw badawczych wska-
Zujg na rozwigzania oraz trendy technologiczne, ktore dynamicznie sie roz-
wijajg 1 majg szerokie zastosowanie w spoleczenstwie informacyjnym, w tym
w administracji publicznej. Oto one: sztuczna inteligencja, chmura oblicze-
niowa, cyberbezpieczenstwo, Internet rzeczy, e-ustugi e-administracji oraz
technologie satelitarne.

2.1. Sztuczna inteligencja

Poczgtkowy okres rozwoju badan nad sztuczng inteligencjg przypada na
lata 40. ubiegtego wieku. Kluczowym opracowaniem majgcym wplyw na
poczatki rozwoju tej dziedziny, wtedy okreslanej gtéwnie jako sieci neuro-
nowe, a nastepnie sztuczna inteligencja, byto opracowanie przez Warrena
McCullocha i Waltera Pittsa modelu komorki nerwowej (neuronu)®.

1 S. Osowski, Sieci neuronowe w ujeciu algorytmicznym, Warszawa 1996.
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Rysunek 1. Model neuronu McGCullocha-Pittsa. Zrédlo: S. Osowski, Sieci neuronowe w uje-
ciu algorytmicznym, wydanie drugie, WNT, Warszawa 1996

Zgodnie z zaproponowanym modelem, sygnaly wejsciowe bedace od-
powiednikiem sygnaiéw pobudzajgcych komoérke nerwowsa, mnozone przez
wspotczynniki wagowe, a nastepnie sumowane w wezle sumacyjnym po-
zwalaty uzyskac¢ wartosc¢, ktora odzwierciedlata poziom pobudzenia sztucz-
nej komorki nerwowej. Sygnat ten (wychodzacy z wezta sumacyjnego) sta-
nowit odpowiednik poziomu natezenia impulsu pobudzajacego biologiczng
komoérke nerwowa. Biorgc pod uwage mechanizmy zachodzace podczas
pobudzenia komorki nerwowej, mozliwe byto odtworzenie tego procesu po-
przez zasymulowanie reakcji sztucznego neuronu i pobudzenie komorki,
z tym, ze rezultat pobudzenia komorki uzalezniony byl od zastosowanej
funkcji aktywacji. Dlatego tez, w modelu matematycznym sygnat z wezta
sumacyjnego wraz z polaryzacjg stanowit wartos¢ argumentu funkcji akty-
wacji i w zaleznosci od wartosci tego argumentu (wartos¢ z sumatora)
funkcja aktywacji zwracata wtasciwg wartosc¢ funkcji, ktéra okreslata stan
wzbudzenia sztucznej komoérki nerwowej. Dawalo to okreslong odpowiedz
na wyjsciu neuronu. Opracowana sztuczna komorka nerwowa, to punkt wyj-
scia do dalszych opracowan, ktore przez kilkadziesiat lat pozwolily osigg-
nac¢ obecny poziom rozwoju technologii sztucznej inteligencji.

Zastosowanie potgczonych neuronéw tworzacych rézne struktury sieci
neuronowych, dato poczatek i mozliwosci rownolegtego przetwarzania syqg -
natéw, a w zaleznosci od funkgji aktywacji, generowania odpowiedzi kazde -
go z wytrenowanych neuronéw w sieci neuronowej. Okreslenie wartosci
stanu wyj$ciowego neuronu poprzez jego wzbudzenie lub brak wzbudze-
nia, uzaleznione byty od rozwigzywanego problemu.

Ograniczenia technologiczne powodowaly, ze poczgtkowe badania w tym
zakresie miaty charakter w wiekszosci teoretyczny. Ograniczenia te doty-
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czyly gléwnie mocy obliczeniowych komputeréw, wykorzystywanych do
wykonywania obliczen w trakcie rownolegtego przetwarzania danych, po-
chodzgcych od poszczegolnych neuronéw i powielanych w trakcie ucze -
nia 1 testowania sieci neuronowych. W zwigzku z tym poczgtkowe badania
dotyczyty wplywu architektury sztucznych sieci neuronowych na wyniki
i rozw(gj metod uczenia (algorytmow odpowiedzialnych za uczenie, zapa-
mietywanie, zdolnos¢ do uogoélniania wiedzy i podejmowanie decyzji). Idea
i rozwigzanie zaproponowane przez Warrena McCullocha oraz Waltera
Pittsa, stanowity punkt wyjscia do badan, ktorych celem byto opracowanie
struktur sztucznych sieci neuronowych, algorytmoéw uczenia, metod two-
rzenia i doboru analizowanych zbioréw danych (liczebnos¢ i reprezentatyw-
nosc¢), a takze innych technik, ktére przez kilkadziesiat lat pozwolity osigg-
ngc¢ obecny poziom rozwoju algorytmow i popularnosc technologii sztucznej
inteligencji.

Rozwdj 1 zastosowanie systemow sztucznej inteligencji mozliwe byty
dzieki badaniom wptywu architektury sieci, metod uczenia i algorytmow
uczenia sztucznych sieci neuronowych. Sposoby potaczen sztucznych neu-
ronow, ich wzajemne oddziatywanie, a takze wybor typu sieci neuronowej
1 stopnia skomplikowania samej architektury, daty mozliwos$¢ odzwiercie-
dlenia stopnia skomplikowania budowy biologicznego uktadu nerwowego
1 zdolnosci komoérek nerwowych do réwnolegtego przetwarzania informacji.
Zastosowanie sztucznych sieci neuronowych oraz doboér odpowiedniej archi-
tektury, sktadajacej sie z warstw neuronéw ukrytych, dato mozliwos¢ zwie-
lokrotnienia informacji, przekazywania ich do gtebszych warstw neuronéw
i w efekcie otrzymywania odpowiedzi przez poszczegélne neurony w war-
stwach. Takie dziatanie dawatlo sztucznej sieci neuronowej mozliwos¢ na-
bycia zdolnosci do zapamietywania i odtwarzania (uogolniania) zdobytej
wiedzy?.

Informacje zawarte w bazach danych moga by¢ przetwarzane przez sie-
ci neuronowe jedno- i wielowarstwowe. Bardzo dobrze poznanym i czesto
stosowanym typem sieci neuronowej jest wielowarstwowa sie¢ neurono-
wa. System wielowarstwowy daje mozliwos¢ rownolegtego zwielokrot-
nienia informacji, przetwarzania informacji, uczenia sie i na podstawie
danych generowania odpowiedzi.

Sygnaty przetwarzane przez poszczegolne neurony moga by¢ przeka -
zywane w kierunku od wejscia do wyjscia sieci neuronowej. W takim przy-

2 Tamze.
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padku mamy do czynienia z sieciami jednokierunkowymi. W przypadku,
w ktorym dodatkowe sygnaty z wyjscia sieci sg jednoczesnie przekazywane
na wejscie sieci neuronowej, wzbogacajgc sygnaty wejsciowe, mamy do
czynienia z sieciami rekurencyjnymi — ze sprzezeniem zwrotnym?,

Z jednej strony popularnosc¢ zastosowan systemow sztucznej inteligen-
cji wynika ze specyfiki i skutecznosci opracowanych algorytmoéw. Dzieki
zdolnosci analizy danych pochodzgcych z réznych zrodet, systemy sztucz-
nej inteligencji mogg by¢ wykorzystywane wszedzie tam gdzie, ogranicze -
nia percepcji ludzkiej znacznie utrudniajg lub uniemozliwiajg znalezienie
rozwigzania. Z drugiej strony, stopien skomplikowania algorytmow sztucz-
nej inteligencji oraz brak osob znajacych i zajmujacych sie tg tematyka
jest duzym problemem i barierg w upowszechnieniu tego typu rozwigzan
w administracji publicznej.

Ograniczenia te mogg by¢ skutecznie wyeliminowane w przypadku
uczenia gtebokiego, podczas ktérego w sieciach wielowarstwowych naste-
puje zwielokrotnienie sygnatu wejsciowego realizowane poprzez zwielo-
krotnienie liczby warstw i neuronéw w kazdej warstwie. W takim przypad-
ku, sygnatly z kazdej warstwy sg rownolegle przekazywane do kolejnych
warstw, dalej do coraz gtebszych struktur (warstw) sieci neuronowej. Uzys-
kujac stany pobudzenia neuronow i wyodrebniajgc odpowiedzi neuronéw
w kolejnych warstwach, az do ostatniej warstwy, mozliwe jest uzyskanie
odpowiedniego stanu aktywacji i odpowiedzi sieci. Wazng cechg, algoryt-
mow sztucznej inteligencji, w tym sieci neuronowych, jest ich zdolnos¢ do
adaptacji 1 samoorganizacji. Dzieki réwnolegtemu przetwarzaniu informa-
Cji, systemy tego typu sg mniej wrazliwe na uszkodzenia elementéw sieci
a wspotbieznos¢ proceséw daje mozliwosc uczenia sie i rozwigzywania
skomplikowanych przypadkow*.

Czynnosci 1 zdolnosci cztowieka, jakimi sg uczenie oraz zdolnos¢ zapa-
mietywania realizowane sg przy wykorzystaniu metody uczenia oraz algo-
rytmow uczenia (modyfikacji wag). Na obecnym etapie rozwoju technologii
zdolnosc¢ uczenia sztucznej inteligencji uzyskiwana jest poprzez wykorzy-
stanie technik programowania w postaci tzw. uczenia maszynowego, czyli
wykorzystywanie zbioru technik polegajgcych na przetwarzaniu danych.
Dane te mogg stanowi¢ przygotowany wczesniej zbior lub moze byc¢ to
strumien danych przetwarzanych w czasie rzeczywistym?®.

3 Tamze.
4 R. Tadeusiewicz, Sieci neuronowe, Warszawa 1991.

5  Prawo sztucznej inteligencji, red. L. Lai, M. Swierczynski, Warszawa 2020.

227



PERSPEKTYWA INNYCH NAUK SPOtECZNYCH

Algorytmy uczenia maszynowego zawierajg w sobie algorytmy uczenia
gtebokiego i sztuczne sieci neuronowe. W zaleznosci od zastosowania sys-
temow sztucznej inteligencji wyrézniamy uczenie nadzorowane, czg€SCilowo
nadzorowane, nienadzorowane i uczenie wzmocnione.

Uczenie nadzorowane (Supervised Learning)® — polega na takim uczeniu
w ktérym kazdorazowej prezentacji danych na wejsciu systemu towarzyszy
tzw. wzorzec, czyli zbiér danych oczekiwanych. Uczenie sieci neuronowe;j
polega na takim dostosowywaniu wspotczynnikéw wagowych (wartosci mo-
dyfikowanych w procesie uczenia), aby dopasowac¢ wartosci generowane na
wyjsciu sieci (wartosci przypisane do neuronow wyjsciowych) do wartosci
oczekiwanych (wzorcow). Kazdorazowe wygenerowanie danych wejscio-
wych daje mozliwos$¢ poréwnania wynikéw ze wzorcem i na tej podstawie
wyliczenia btedu sieci. Uczenie sieci neuronowej uznaje sie za zakonczone
z chwilg uzyskania btedu uczenia mniejszego od zatozonego na wstepie
calego procesu.

Uczenie czesciowo nadzorowane (Semi — Supervised Learning) — po-
lega na uczeniu systemu na podstawie danych wejsciowych, z tym, ze sg to
dane, ktorym towarzyszg na wyjsciu dane oczekiwane (wzorce), ale takze
takie dane, dla ktorych na wyjsciu nie ma przypisanych wartosci oczeki-
wanych. Oznacza to, ze podczas procesu uczenia nastepuje dopasowanie
odpowiedzi sieci do oczekiwanych wartos$ci wzorca, a takze klasyfikowanie
danych wejsciowych, czyli dopasowanie ich do danych wyjsciowych.

Uczenie nienadzorowane (Unsupervised Learning) — maszyna uczgca
sie 1 algorytm nie ma mozliwosci dopasowywania wygenerowanych od-
powiedzi do oczekiwanych wzorcow. Generowane wyniki powstaja na
podstawie analizy danych, relacji i wzajemnego porownywania wynikow.
W metodzie tej dane wyjsciowe sg poréwnywane ze sobg, czyli z wczesniej
wygenerowanymi wynikami. Na podstawie ich relacji i wzajemnego podo-
bienstwa wyniki sg odpowiednio klasyfikowane i przydzielane do odpowied-
nich kategorii. W metodzie uczenia bez nauczyciela duze znaczenie ma
liczebnos¢ zbioréw danych. Wraz z ich wzrostem rosnie precyzja odpowie-
dzi catego systemu’.

Uczenie wzmocnione (Reinforcement Learning), gdzie maszyna otrzy-
muje gotowy zestaw dozwolonych dziafan, regut i stwierdzen. Dzialajgc

6 Zob. https://www.sas.com/pl_pl/news/informacje-prasowe-pl/2018/cztery-typy-uczenia-
maszynowego.html [dostep: 1.03.2023].

7 Tamze.
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w ich ramach dokonuje analizy i obserwuje ich skutki. Wykorzystuje re-
guly w taki sposob, aby osiggngc pozadany efekt®.

Cyfrowa transformacja wywotana rozwojem technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych byta bezposrednio zwigzana z rozwojem i badania-
mi nad sztuczng inteligencjg. Dziesigtki lat rozwoju algorytmoéw sztucznej
inteligencji i metod uczenia, a takze ich zastosowan w tym obrze, pozwolito
osiggnac taki etap rozwoju algorytmow, w ktérym konieczne jest podjecie
dzialan panstwa w tym zakresie i stworzenie regulacji dotyczacych moz-
liwoscl stosowania sztucznej inteligencji w zyciu czlowieka, w tym takze
w administracji publicznej (osobowos¢ prawna sztucznej inteligencji, meto-
dy okreslenia poziomu swiadomosci sztucznej inteligencji oraz problemy
etyczne i techniczne zwigzane z tg tematyka)®.

Wysoki poziom rozwoju algorytmoéw systemow sztucznej inteligencji
oraz doswiadczenia z wdrazania i uzytkowania tego typu systemow w biz-
nesie pokazuja, ze wykorzystanie tej technologii w administracji publicz-
nej jest catkowicie mozliwe i na pewno pozadane. Wynika to z bardzo du-
zej ilosci przetwarzanych danych, rozproszenia i wielowgtkowosci danych.
Jednoczes$nie, dane i zawarte w nich informacje, a takze ich wzajemne
zaleznosci, moga mie¢ wplyw na podejmowane decyzje. Oznacza to, ze wy-
dobycie z nich uzytecznej informacji bez uzycia algorytmow, np. sztucznej
inteligencji jest bardzo trudne lub niemozliwe. Z catg pewnoscig systemy
sztucznej inteligencji, poprzez swojg specyfike dziatania, mogg znacznie
utatwia¢ wydobywanie i dotarcie do informacji i jednoczesnie mogg by¢
duzym wsparciem narzedziowym w podejmowaniu decyzji.

W obszarze zastosowan sztucznej inteligencji w administracji publicz-
nej, mozemy uwzglednic¢ takze takie zastosowania, ktore juz sg i funkcjo-
nuja, z tym, ze peinig one funkcje obstugowe danej instytucji. Bedg to
wszelkiego rodzaju systemy antywirusowe, antyspamowe i systemy za-
bezpieczajace przed atakami z zewnatrz. Systemy sztucznej inteligencji,
po-przez zdolnos$¢ uczenia i uogolniania wiedzy, pozwalajg na wyelimino-
wanie ograniczen wynikajgcych ze stosowania tradycyjnych technik. Daje
to mozliwo$¢ reagowania systemu zabezpieczen na przypadki nie tylko
juz poznane 1 nauczone, ale takze pojawiajgce sie nowe, podobne do
wczesniej prezentowanych.

8 Tamze.

9 P Stylec-Szromek, Sztuczna inteligencja — prawo, odpowiedzialnosc, etyka, ,Zeszyty
Naukowe Politechniki Slqskiej. Organizacja i zarzadzanie”, 2018, z. 123.
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Biorac pod uwage mozliwosci jakie daje sztuczna inteligencja, waznym
wyzwaniem jest wtasciwe zidentyfikowanie obszarow, w ktérych instytucje
administracji publicznej mogtyby stosowac systemy sztucznej inteligencji,
m.in. do optymalizacji proceséw, jako narzedzia wspomagajgce podejmo-
wanie decyzji, a takze systemy zastepujgce rutynowe czynnosci wykony-
wane przez pracownikoéw. Wsparcie ze strony sztucznej inteligencji moze
dotyczy¢ m.in. takich obszarow jak:

— analiza dokumentéw i podejmowanie decyzji o dalszym procedowaniu,

— analiza danych finansowych i poszukiwanie nieprawidtowosci,

— analiza 1 usprawnienie (optymalizacja) procesow,

— analiza danych medycznych i wspomaganie diagnostyki medycznej,

— analiza danych przestrzennych i identyfikacja obiektow przestrzen-
nych,

— analiza danych graficznych i identyfikacja obiektow,

— optymalizacja proceséw sterowania,

— analiza potencjalnych zagrozen 1 przeciwdziatanie tym zagrozeniom,

— automatyzacja powtarzalnych czynnosci

— itp.

Odzwierciedlenie poszczegolnych czynnosci w procesie uczenia, a tak-
ze odtwarzanie i uogolnianie zdobytej wiedzy, jest przedmiotem badan
oraz rozwoju systemow sztucznej inteligencji. Obecnie, mozliwosci tech-
nologiczne 1 wydajnosciowe komputeréw pozwalajg na tego typu zasto-
sowania. Sztuczna inteligencja rozwijana jest poprzez aplikacje, metody
i techniki $cisle ze sobg powigzane, takie jak: uczenie maszynowe, ucze-
nie gtebokie i podstawa ich dziatania, czyli sztuczne sieci neuronowe'”.

Jak sie okazuje, dostepnosc¢ technologii informacyjnych, mozliwosci
sztucznej inteligencji i dostepnos$¢ danych nie jest problemem. Ograni-
czeniem 1 barierg w stosowaniu rozwigzan opartych na algorytmach
sztucznej inteligencji jest przede wszystkim brak uregulowan prawnych
oraz niski poziom $wiadomosci pracownikéw administracji publicznej
na temat sztucznej inteligencji. Dlatego ogromnym wyzwaniem admi -
nistracji publicznej, bedzie zbudowanie zaufania obywateli do systeméw
sztucznej inteligencji oraz pozyskanie osdb zajmujgcych sie tg tema-
tyka, bedgcych specjalistami 1 jednocze$nie ambasadorami tego typu
innowacji.

10 Zob. https://azure.microsoft.com/pl-pl/solutions/ai/artificial-intelligence-vs-machine-
learning [dostep: 1.03.2023].
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2.2. Chmura obliczeniowa

Rosngce wymagania i oczekiwania interesariuszy w stosunku do ustug
Swiadczonych przez instytucje publiczne wymuszajg na tych podmiotach
konieczno$¢ stosowania rozwigzan technicznych, ktére zapewnig ustugi
na najwyzszym poziomie. Dynamika rozwoju technologii jest tak duza, ze
osiggniecie przez instytucje zadawalajgcego stanu informatyzacji jest tylko
okresem przejsciowym.

Wymagania technologiczne w potgczeniu z dostepnoscig i mozliwo-
$ciami ICT" (Information and Communications Technology) oraz koniecz -
nos$c¢ racjonalizacji wydatkéw na infrastrukture i jej utrzymanie, wymusi-
ty na instytucjach publicznych stosowanie odmiennych od klasycznego
modelu rozwigzan informatycznych, zapewniajgc dostepnos¢ zasobow
1 niezawodnosc¢ infrastruktury informatycznej. Jak sie okazuje chmura
obliczeniowa jest takim rozwigzaniem, ktére daje mozliwos¢ zapewnienia
takich warunkow.

Cloud computing okresla model swiadczenia ustug polegajacy na pozy-
skiwaniu przez odbiorce zasobéw udostepnianych prze dostawce, przy
Jjednoczesnej minimalizacji zaangazowania odbiorcy. Ma to na celu wyeli-
minowanie czasochtonnych procedur zwigzanych z zakupem wtasnego
sprzetu, instalacji, konfiguracji i utrzymania powdrozeniowego.

Tematyka dotyczgca przetwarzania w chmurze rozwijana jest od konca
XX wieku, a sam termin znany jest od 1996 roku, gdy w artykule S.E. Gilleta
i M. Kapora uzyto okreslenia Cloud computing*?.

Narodowy Instytut Standaryzacji i Technologii NIST (National Institute
of Standards and Technology), definiuje chmure obliczeniowg jako: Cloud
computing is a model for enabling ubiquitous, convenient, on-demand
network access to a shared pool of configurable computing resources
(e.g., networks, servers, storage, applications, and services) that can be
rapidly provisioned and released with minimal management effort or ser-
vice provider interaction. This cloud model is composed of five essential
characteristics, three service models, and four deployment models'>.

11 D. Stevenson, Information and Communication Technology in UK Schools: an Indepen -
dent Inquiry, The Independent ICT in Schools Commission, London 1997.

12 Raport Forum Technologii Bankowych przy Zwigzku Bankéw Polskich, Cloud computing
w sektorze finansowym, Krakéw 2013.

13 P. Mell, T. Grance, The NIST Definition of Cloud Computing, Recommendations of the Na-
tional Institute of Standards and Technology, Gaithersburg 2011, s. 2.
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Zatem chmura obliczeniowa jest modelem dajacym powszechny, wy-
godny i mozliwy na zadanie dostep za posrednictwem sieci do wspotdzielo-
nej puli konfigurowalnych zasobéw obliczeniowych (czyli: sieci, serwerdow,
pamieci masowych, aplikacji i ustug) przy minimalizacji zaangazowania
odbiorcy ustug w zarzadzanie i interakcje z dostawcg ustug!®.

Firma IBM okreslita cloud computing jako nowy model i styl przetwa-
rzania, w ktorym procesy biznesowe, aplikacje, dane i zasoby IT sg dostar-
czane uzytkownikom w postaci ustug’®.

Z kolei wedtug firmy Gartner jest styl obliczen, w ktérym dynamicznie
skalowalne (zwykle zwirtualizowane) zasoby sg dostarczane jako ustuga za
posrednictwem Internetu, przy czym koncowy uzytkownik nie musi miec
wiedzy, w jaki sposob te ustugi sg realizowane i w jaki sposéb zapewniane'®,

Podstawowe definicje przedstawiajg chmure obliczeniowa, jako po-
wszechnie dostepne na zadanie, rozwijane i skalowalne dynamicznie ustu-
gi sieciowe bez angazowania koncowego uzytkownika w organizowanie
zasobéw organizacji.

2.2.1. Modele ustug w chmurze obliczeniowej

W zaleznosci od rodzaju udziatu klienta w zarzgdzaniu infrastrukturg wy-
roznia sie trzy podstawowe modele ustug, ktére moga by¢ Swiadczonych
dla instytucji publicznych:

1) IssS — Infrastructure as a Service (infrastruktura),

2) PaaS — Platform as a Service (platforma programowa),

3) SaaS — Software as a Service (oprogramowanie).

2.2.2. Administracja publiczna w modelu laaS

Koniecznos¢ rozbudowy infrastruktury informatycznej instytucji wigze sie
z duzym nakladem czasu, pracy 1 kosztéw. Kazdorazowa modernizacja in-
frastruktury wigze sie z koniecznoscig zapewnienia odpowiednich warun-
kéw technicznych (zasilanie, wentylacja, chtodzenie). Dlatego tez zasadne
jest stosowanie wariantu, w ktéorym podmiot publiczny nie inwestuje
srodkéw w utrzymanie wtasnej infrastruktury (serwerownia, osprzet, obstu-

14 S. Pomorski, Spacer w chmurach. Dane za strong internetowa.

15 J. tagowski, Cloud computing — co to jest, IBM Polska, XVI Konferencja Ploug, Koscielisko,
pazdziernik 2010, s. 145.

16 S. Iskierka, J. Krzeminski, Z. Wezgowiec, Przetwarzanie w chmurze obliczeniowej w wa-
runkach polskiej edukacji, Politechnika Czestochowska, s. 149.
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ga itp.), przenoszac catosc¢ tej warstwy zarzadzania wykorzystajac ustugi
dostepu w zasobach chmury obliczeniowej prywatnej w modelu laaS. W ta-
kim przypadku zasoby przeznaczone sg wytgcznie dla dedykowanego pod-
miotu publicznego. Dostep do sieci jest gwarantowany z zachowaniem
odpowiednich mechanizméw bezpieczenstwa.

Standaryzacja sprzetu i jego kompatybilnos¢ w peini pozwalajg na zre-
alizowanie takiego rozwigzania.

2.2.3. Administracja publiczna w modelu PaaS

Majac na wzgledzie wyeliminowanie kolejnych obowigzkéw i czynnosci
zwigzanych z utrzymaniem infrastruktury informatycznej, mozliwe jest
wykorzystywanie dodatkowych ustug informatycznych obejmujgcych do-
starczanie przez dostawce warstwy programowej z takimi zadaniami jak
instalacja, konfiguracja 1 utrzymanie systemow operacyjnych, bibliotek
oraz srodowisko programowe. Pozostawiajgc instytucji publicznej jedynie
zarzadzanie aplikacjami i bazami danych.

Ze wzgledu na znacznie szerszy obszar, typ i1 zakres $wiadczenia ustug,
togo typu rozwigzanie wymaga od instytucji publicznej bardziej wnikliwej
analizy zapisow umowy na swiadczenie ustugi chmurowej.

Natomiast na dostawcy ustug spoczywajg dodatkowe obowigzki, wyni-
kajace z obowigzku zapewnienia zaplecza programowego obejmujacego cate
srodowisko. Ze wzgledu na specyfike podmiotéw administracji publicznej
konieczne jest jednoczesne zagwarantowanie bezpieczenstwa danych.

2.2.4. Administracja publiczna w modelu SaaS

Najbardziej rozbudowang ustuga w zakresie mozliwosci korzystania z za-
sobow udostepnianych w modelu chmury obliczeniowej jest ich udostep-
nianie w model SaaS. W takim przypadku wszystkie zasoby wchodzgce
w zakres swiadczonych ustug udostepniane sg na rzecz podmiotu publicz-
nego. Rola podmiotu publicznego ogranicza sie do ewentualnej parametry -
zacjl 1 konfiguracji aplikacji oraz samej obstugi aplikacji. Wszystkie pozostate
zadania zwigzane z zapewnieniem zasobow programowych i sprzetowych
realizowane jest przez dostawce. Natomiast stuzby informatyczne danej
instytucji, zajmujace sie obstuga informatyczna, ograniczajg sie do klasycz-
nego wsparcia technicznego. Oznacza to, ze koszty ponoszone przez insty-
tucje publiczng na utrzymanie specjalistow, programistow, administratorow
1 inzynierow systemowych mogag zostac¢ znacznie zredukowane. Przenie-
sienie ustug do chmury obliczeniowej wigze sie jednak z realnymi kosztami
utrzymania i realnym wykorzystaniem zasobow.
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Stabg strong tego typu rozwigzania wydaje sie uzaleznienie sie od do-
stawcy technologii chmury obliczeniowej, co moze miec¢ znaczenie w ko-
lejnych okresach rozliczeniowych, w ktérych negocjowane sg warunki
umowy i przydzielane sg srodki finansowe na kolejne lata.

Najwazniejszg zmiana, wprowadzang dzigki mozliwosci wykorzystania
zasobow udostepnionych w chmurze obliczeniowej, jest mozliwos¢ rezyg-
nacji z modelu lokalnego utrzymywania infrastruktury serwerowej i zwig-
zanych z tym cyklicznych, czesto czasochtonnych proceséw dotyczacych
zakupu 1 utrzymywania fizycznych aktywow. Dzieki ustudze dostepu do za-
sobow chmurowych i elastycznosci wykorzystywania mocy obliczeniowych,
zaleznych od biezgcych potrzeb instytucji, mozliwe jest szybsze wprowa-
dzanie innowacyjnych rozwigzan z jednoczesng racjonalizacjg kosztow.

2.3. 10T — Internet Rzeczy

Internet rzeczy (I0T) to koncepcja 1 paradygmat, ktory uwaza sie za obec-
nosc w otoczeniu roznych rzeczy/przedmiotow, ktore poprzez bezprze-
wodowe I przewodowe polgczenia oraz unikalne metody adresowania
I identyfikacji wchodzg ze sobg w interakcje i wspoipracujg z innymi rze-
czami/obiektami, w celu tworzenia nowych aplikacji/ustug oraz w celu
osiggania wspolnych celow'”.

Innowacje technologiczne i upowszechnienie metod komunikacji, to
gléwne czynniki majgce wptyw na rozw¢j Internetu rzeczy. Urzgdzenia kom-
puterowe, w tym takze urzgdzenia powszechnego uzytku, sa wyposazane
w podzespotly zapewniajgce ich cyfrowg identyfikacje. Dzieki temu, urza-
dzenia te moga sie ze sobg komunikowac¢, przesyta¢ dane, a takze moga
wchodzi¢ w interakcje z uzytkownikiem.

Majac na wzgledzie mozliwosci technologii, Internet rzeczy dotyczy
szerokiego spektrum zastosowan w takich obszarach zycia jak:

— inteligentny dom,
— inteligentne miasta,
— rozrywka,

— zdrowie,

— edukacja,

— praca,

17 O. Vermesan, P. Friess, P. Guillemin, H. Sundmaeker i in., Internet of Things Strategic Re-
search and Innovation Agenda, Chapter 2 in Internet of Things — Converging Techno-
logies for Smart Environments and Integrated Ecosystems, River Publishers, 2013.
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— transport,

— finanse,

— ubezpieczenia,

— energetyka,

— bezpieczenstwo itp.

Inteligentne urzadzenia muszg sie wzajemnie komunikowac. Komunika-
¢ja urzgdzen moze odbywac sie poprzez medium transmisyjne przewodowe
lub/i bezprzewodowe. Mozliwos¢ jednoznacznej identyfikacji urzadzen w sie-
ci zapewnia tatwg komunikacje i sterowanie urzadzeniami, co realizowane
jest poprzez oprogramowanie i intuicyjne interfejsy. Duza dostepnosc urza-
dzen oraz tatwe sterowanie funkcjami urzadzen, wptywajg na intensywny
rozwoj 1 upowszechnienie tej technologii.

Duza ilos¢ przekazywanych danych pomiedzy komunikujgcymi sie urzg-
dzeniami w sieci, to takze konieczno$¢ zapewnienia dostepnosci i niezawod-
nosci ustug. Rozwdj ustug wymusza opracowywanie 1 wdrozenie nowych
rozwigzan, dzieki ktérym mozliwe bedzie zwiekszanie wydajnosci zasobow,
zapewnienie jednolitych rozwigzan oraz standardow bezpieczenstwa.

Dlatego tez, w celu zapewnienia wydajnej komunikacji, prawidtowego
gromadzenia 1 przetwarzania danych, a takze bezpiecznej i poprawnej in-
terakcji, wykorzystuje sie inne technologie, w tym technologie chmury
obliczeniowej oraz algorytmy sztucznej inteligencji.

Mozliwosci poszczegoélnych technologii i potencjat w nich zawarty, sg
akceleratorem dalszego rozwoju Internetu Rzeczy i innowacyjnych ustug
zwigzanych z poszczegolnymi obszarami technologii. Powszechno$¢ wdro-
zen poszczegolnych rozwigzan oraz rozpowszechnienie ustug zwigzanych
z Internetem Rzeczy, to takze zagrozenia, podatnosci i obawy spoteczen-
stwa w zakresie bezpieczenstwa. Swiadome dziatania w tym zakresie, a takze
przewidywanie szans i zagrozen wynikajgcych z ich rozwoju pozwoli mini-
malizowac ryzyko zwigzane ze stosowaniem tych technologii. Producenci
urzadzen powinni dotozy¢ wszelkich staran, aby ich rozwigzania byty bez-
pieczne, intuicyjne i zrozumiale w swoim dziataniu.

2.4. Cyberbezpieczenstwo

Wspoétczesnie w cyberprzestrzeni'® w sposéb masowy stosuje sie nowe
techniki 1 technologie informatyczne oraz masowo przetwarza sie infor-

18 Cyberprzestrzen — cyfrowa przestrzen przetwarzania i wymiany informacji tworzona przez
systemy teleinformatyczne wraz z powigzaniami pomigdzy nimi i relacjami z uzytkownikami.
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macje. Informacja dla panstwa, organizacji czy obywateli jest zasobem
kluczowym i strategicznym, decydujacym o rozwoju spoteczenstwa infor-
macyjnego 1 jego podmiotach, jego sukcesach na miare potrzeb i oczeki-
wan. Oznacza to, ze informacja niesie sobg dobro, ktéorego wszyscy ocze-
kujemy. Niestety, poza dobrem, stwarza takze zagrozenia, ktére wymagaja
jej ochrony w cyberprzestrzeni w ramach cyberbezpieczenstwa.

Cyberbezpieczenstwo jest szczegdlnym obszarem, w ktérym powszech-
nie funkcjonuja najnowsze osiagniecia technologii informatycznych.
Czesto tez jest okreslane mianem bezpieczenstwa technologii informa-
tycznych w cyberprzestrzeni, ktore sprowadza sie do stosowania technik
oraz procesow i praktyk w celu ochrony zasobow teleinformatycznych,
programow i danych przez zagrozeniami w cyberprzestrzeni.

W dobie cywilizacji informacyjnej zagrozenia w cyberprzestrzeni, tzw.
cyberzagrozenia sag zjawiskiem powszechnym. W takich warunkach zde-
cydowana wiekszos¢ obywatell 1 organizacji oraz szeroko rozumiana admi-
nistracja publiczna w sposéb masowy komunikuje sie 1 przetwarza infor-
macje. Tym samym obywatele i rozne podmioty sg obiektami atakéw ze
strony cyberprzestepcow i coraz czesciej ich ofiarami.

Badania wskazuja, ze jest wiele zrédet zagrozen w cyberprzestrzeni
oraz przyczyn ich wystgpienia. Najczesciej sg one wywolywane przez sity
przyrody, przez uzytkowane zasoby teleinformatycznych szczegoélnie z po-
wodu ich niewtasciwego eksploatowania, popetniane btedy organizacyjne
w instytucjach, btedy ich uzytkownikéw oraz gtéwnie przez celowg i de-
strukcyjna dziatalnos¢ cztowieka. Prowadzone badania wskazujg takze na
fakt dynamicznego rozwoju zagrozen w cyberprzestrzeni.

Cyberzagrozenia, ich rodzaje, skutki i rozwdj, a takze zjawiska jakie one
powodujg 1 ich destrukcyjne rezultaty, sg przedmiotem badan podmiotéw
odpowiadajacych za bezpieczenstwo cyberprzestrzeni w panstwie, srodo-
wiska teleinformatycznego i naukowego, w tym pracownikéw Wydziatu
Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej.

Obecnie obserwujemy znaczny wzrost aktywnosci intruzéw i cyber-
przestepcoéw w prowadzeniu cyberatakow. Ten stan rzeczy potwierdzajg
prowadzone badania, ktorych wyniki prezentowane sg cyklicznie w rapor-
tach Zespofu reagowania na incydenty komputerowe Rzeczypospolitej
Polskiej'®. Poza wzrostem liczby cyberatakow obserwuje sie wzrost zagro-

19 Np. Raport o stanie bezpieczenstwa cyberprzestrzeni RP w 2020 r., CSIRT GOV, Warszawa,
sierpien 2021.
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zen sprowadzajacych sie do manipulowania informacjg, jej kradziezy i fat-
szowania. Dokonuje sie tego najczesciej na potrzeby prowadzenia cyber-
przestepstw i cyberprzemocy po prowadzenie wojen w cyberprzestrzeni
(cyberwojen) wigcznie.

Tego rodzaju dzialalnosci sprzyjajg wspotczesne techniki i technologie
informatyczne umozliwiajgce tworzenie profesjonalnych narzedzi do prze -
prowadzenia cyberataku. Spektrum tego rodzaju narzedzi jest znaczne,
poczynajac od oprogramowania zlosliwego (Malware), niechcianego opro-
gramowania czy wiadomosci (np. Adware, Spam), poprzez celowe po-
zostawianie luk w zabezpieczeniu systemoéw (np. Backdoor) na potrzeby
prowadzenia atakow, ataki blokujace, szpiegujace, podszywania sie i oszu-
stwa, wytudzania i kradziezy, po ataki kryptograficzne.

Moéwiac o wspoéiczesnym cyberbezpieczenstwie, jesteSmy zobowigzani
zwroci¢ uwage na skale zagrozen w cyberprzestrzeni, ich rodzaje, stan fak-
tyczny istnienia 1 tendencje rozwojowe.

Na plan pierwszy wysuwa sie wojna informacyjna, ktorg obserwujemy
wspolczesnie i ktorej skutki dotykajg nas wszystkich. Prowadzone badania
1 praktyka wskazujg, ze cyberwojny prowadzone sg przez panstwa, dyplo-
macje, partie polityczne, stuzby specjalne, sity zbrojne, organizacje nie-
legalne i cyberterrorystyczne oraz coraz powszechniej sa wspierane przez
zwyklych obywateli w sieci globalnej jaka jest Internet. Prowadzone sg
w okresie pokoju 1 wojny z roznym nasileniem, w celu walki o umysty
ludzkie, wywotywania niekorzystnego stanu i niepewnosci obywateli, spo-
teczenstw i ich sit zbrojnych. Sprzyjaja temu elementy cyberwojen, w tym
sterowanie spoteczne, manipulacja jako szczegoélny przypadek sterowania
spotecznego, propaganda i walka informacyjna.

Kolejnym znacznym zagrozeniem cywilizacji informacyjnej jest cyber-
terroryzm. Istota tego szczegoélnego zagrozenia sprowadza sie najogol-
niej do dziatan o podtozu politycznym lub ideologicznym, ktére majg na
celu wywotanie atmosfery zastraszenia, niepewnosci lub strachu. Cel ten
najczesciej osigga sie poprzez: powodowanie zniszczen w zasobach telein-
formatycznych, gtéwnie infrastruktury krytycznej panstw i organizacji, sze-
rzenie niedozwolonych tresci np. rasistowskich, skrajnie nieodpowie-
dzialnych, wrogich ideologicznie i czesto o zabarwieniu fundamentalnym.
Ponadto, prowadzenie atakow na przeciwnika i jego sity zbrojne, atakow
na ludzi, infrastrukture i zasoby, z ktérych codziennie korzystaja, na
potrzeby wywotania paniki, strachu i osiggania celow cyberterrorystow.

Malware to zlosliwe i szkodliwe oprogramowanie stworzone do wyrzg -
dzania szkdd w zasobach informacji i systemach przetwarzajgcych dane.
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Stanowig je gtéwnie wirusy, konie trojanskie (tzw. trojany) i robaki siecio-
we, rootkity, a takze bomby logiczne i kruegerware. Celem dziatania mal-
ware jest wykonywanie szkodliwych dziatan i tworzenie narzedzi ataku
na potrzeby przechwytu informacji, jej nieuprawnionego modyfikowania
1 kradziezy, az po przejmowanie nad zasobami teleinformatycznymi kontroli
bez zgody uzytkownika. Tworzone narzedzia za pomoca malware wykorzy -
stywane sg do dokonywania cyberprzestestw, po ataki cyberterrorystyczne
wigcznie.

Wsrod oprogramowania szkodliwego na uwage zastugujg programy
szpiegujace, np. spyware, keyloggery czy stealware. Spyware s to progra-
my szpiegujgce, wykorzystywane do roznych celow, w tym miedzy innymi
do zbierania i wysytania na potrzeby atakéw wartosciowych i chronionych
informacji, np.: PIN-y, adresy mailowe, numery kart kredytowych, adresy
zamieszkania, hasta do skrzynek pocztowych itp. W obszarze dziatania pro-
gramow szpiegujacych na uwage zastugujg tzw. keyloggery, sprowadza-
jace sie do rejestrujgcego ruch klawiszy naciskanych przez uzytkownika,
tym samym umozliwiajgce rejestrowanie informacji (tresci) wynikajgcych
z tego ruchu (np. danych logowania, haset, bankowosci elektronicznej). Po-
nadto umozliwiajgce przekazywanie cyberprzestepcy zrzutow ekranow czy
dzwieku z mikrofonéw. Z kolei stealware, ktére sg instalowane u ofiary ataku
za pomocg robakow lub wiruséw i umozliwiajg zbieranie o nim réznorod-
nych danych.

Wspotczesnie w cyberprzestrzeni prowadzi sie rézne metody i formy cy-
beratakéw, ktore wykorzystuje sie na potrzeby prowadzenia cyberwojny,
cyberterroryzmu i réznego rodzaju cyberprzestepstw. Szczegoélny zbior
stanowig ataki blokujgce, podszywania sie i oszustwa, ataki z elementami
inzynierii spolecznej oraz kryptograficzne?’. Ich rozwdj i czestos$¢ stosowa-
nia rosnie dynamiczne, przewiduje sie ich nasilenie w kolejnych latach.

Do grupy metod 1 atakow blokujgcych sieci teleinformatyczne zalicza
sie gownie: SYN flood, DoS (ang. Denial of Service), DDoS (ang. Distribut-
ed Denial of Service), DRDoS (ang. Distributed Reflection Denial of Ser-
vice) oraz Fork-bommba (ang. Fork bomb). Do atakéw blokujacych zali-
czamy takze Flooding (ang. Flood), ktéry stosowany jest przez hakerow
w toku ataku DoS. Przy czym, jak potwierdzaja obecne badania, najczesciej
stosownym atakiem blokujacym jest atak DDoS. Metody 1 ataki blokujg-

20 Sa proba tamania zabezpieczen i rozwigzan kryptograficznych w celu odtajnienia i prze -
chwytu informacji, tfamania zabezpieczen kart bankowych, haset komputerowych.
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ce, nie doprowadzaja intruza do uzyskania dostepu do systemu, nie powo-
duja tez utraty i kradziezy danych — powoduja zablokowanie pracy sieci
1 Swiadczenie ustug, co w efekcie ogranicza i uniemozliwia na okreslony
czas funkcjonowanie zaatakowanej organizacji 1 naraza jg na znaczne stra-
ty 1 koszty.

Kolejna grupa wspotczesnych atakéw to ataki podszywania sie i oszu-
stwa. Reprezentantem tej grupy atakow jest spoofing, phishing i jego ro-
dzaje, pharming oraz ransomware. W tej grupie atakow czesto stosowane
sg socjotechniki umozliwiajgce skuteczne ich przeprowadzanie.

Spoofing (ang. spoof — nacigganie) to atak oszustwa polegajgcy na pod-
szywaniu sie pod osobe lub podmiot (instytucje) w celu pozyskania istot-
nych informacji lub wytudzenia pieniedzy. Spoofing polega na tamaniu za-
bezpieczen opartych na adresie lub nazwie hosta, na podszywaniu sie pod
czyms lub pod kims. Oznacza to, ze intruz dokonuje oszukania mechani-
zmu autentykacji®! pomiedzy wspoétpracujgcymi maszynami (serwerami,
komputerami), nastepnie autoryzacji poprzez sfatszowanie pakietéw hosta
nalezgcego do atakowanej sieci. Jest to zaawansowana technika ataku cig-
gle rozwijana i doskonalona. Badania wskazujg, ze obecnie stosuje sie na-
stepujace metody spoofingu: spoofing ARP, spoofing ustugi routingu, spoof-
ing DNS e-mail i IP spoofing, porywanie sesji (hijacking).

Phishing to metoda oszustwa i ataku, w ktorej intruz, podszywajgc
sie pod uzytkownika sieci (osobe, podmiot), wyludza dane wrazliwe (np.
numery kont, hasta kart kredytowych, dane logowania) w celu dokonania
cyberprzestepstwa. Atak ten wykorzystywany jest gtownie do celow ,,za-
robkowych”, a jego celem sa gtéwnie uzytkownicy prowadzacy operacje
finansowe oraz banki, aukcje internetowe, a takze zwykli obywatele. Wia-
domosci na potrzeby phishingu wysytane sg gtéwnie pocztg elektroniczng
lub przy wykorzystaniu portali spotecznosciowych.

Quishing to forma phishingu, wykorzystujaca na potrzeby ataku spre-
parowane kody QR (ang. Quick Response). Uzytkownik, po zeskanowaniu
takiego kodu, rzekomo prowadzacego do e-ptatnosci lub odbioru nagrody,
pobiera zainfekowany plik lub trafia na fatszywg strone banku lub innej
instytucji, za pomocg ktoérej nastepuje atak. Tabnabbing, to rodzaj phish -
ingu polegajgcy na podmianie strony internetowej w celu wytudzenia da-
nych, do ktorych dochodzi po zalogowaniu sie na falszywej stronie, spre-

21 Autentykacja — potwierdzenie, czy dany podmiot jest uprawniony do uzyskania dostepu
do zadanego zasobu.
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parowanej przez intruza. Z kolei sMiShing to atak zblizony do phishingu
z elementami socjotechnik prowadzony w sieciach komérkowych, w ktorym
najczesciej dochodzi do kradziezy danych osobowych 1 poufnych w celu
dokonania przestepstwa.

Pharming to doskonalsza, grozniejsza i trudniejsza do wykrycia forma
phishingu. Polega na przekierowaniu ofiary na fatszywa strone www, w ce-
lu wykonania ataku, w ktorym najczesciej dochodzi do kradziezy danych
osobowych i poufnych w celu dokonania przestepstwa.

Ransomware to metoda wytudzen i wymuszania okupu w oparciu o in-
zynierie spoteczng. To rodzaj zlosliwego oprogramowania, a zarazem me-
toda, ktora na potrzeby wymuszania okupu, miedzy innymi grozi opubli-
kowaniem np. danych osobowych ofiary lub wiecznym zablokowaniem
dostepu do nich, chyba ze zostanie zaptacony okup. W innych przypadkach
za pomocg oprogramowania szyfrujacego szyfruje pliki ofiary, czyniac je nie-
dostepnymi, i zgda zaptaty okupu za ich odszyfrowanie. Na potrzeby
ransomware wysytane sg wiadomosci droga elektroniczng oraz pliki, do
ktorych odbioru czy otwarcia naktaniany jest uzytkownik poprzez zatgcz-
nik do wiadomosci e-mail.

Kolejnym i to znacznym zagrozeniem w cyberprzestrzeni jest cztowiek
— uzytkownik. Jest to obecnie najstabsze, i jak wskazuje obserwacja
wspoliczesnej rzeczywistosci, nadal bedzie najstabszym ogniwem w cyber -
bezpieczenstwie. Jego nieuswiadomiona, nieroztropna, naiwna, nierozwaz-
na, niezbyt czujna postawa, ktéra podaje wartosciowe dane przy kazdej
nadarzajacej sie okazji i w kazdym miejscu $wiadczy i jego nieodpowie -
dzialnosci. Z kolei jego celowa dziatalnos¢ w tym obszarze jest niezwykle
niebezpieczna z uwagi na celowo popetniane cyberprzestepstwa, cyberata-
ki, po cyberterroryzm wtgcznie. Dziatalnos¢ ta wymaga zdecydowanego
przeciwdziatania i zwalczania wszystkimi dostepnymi $rodkami.

Wskazane problemy dotyczace zagrozen informacji w cyberprzestrzeni,
ich rodzajow oraz powszechnos¢ stosowania swiadczg o skali i rozmiarze
zagrozen oraz tendencjach i trendach ich rozwoju. Ten stan rzeczy wyma-
ga zdecydowanego przeciwdzialania 1 stworzenia warunkéw bezpiecznego
przetwarzania danych przez réznego rodzaju podmioty, administracje
publiczng oraz obywateli.

Prowadzone badania oraz praktyka wskazujg, ze na potrzeby ochrony
informacji i zapewnienia bezpiecznego ich przetwarzania w organizacjach,
w tym w podmiotach administracji publicznej, stosowane sg rézne metody
1 sposoby ochrony. Podstawowe z ich to metody administracyjno-organi-
zacyjne, techniczne i fizyczne, w ktérych powszechne zastosowanie majg
najnowsze techniki i technologie informacyjne.
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Metody administracyjno-organizacyjne to zbior zabezpieczen organi-
zacyjnych, proceduralnych i osobowych w organizacji oraz jej systemow
teleinformatycznych. Méwigc szerzej do kategorii tego typu zabezpieczen
mozna zaliczy¢ miedzy innymi: polityki bezpieczenstwa i zarzgdzanie bez-
pieczenstwem informacji, organizacje systemu bezpieczenstwa informacji
o wymaganej jakosci, opracowanie i wdrozenie procedur zabezpieczen,
realizacje pozadanego doboru kadr i ich doskonalenie, prowadzenie analiz
ryzyka itp. Do metod tego rodzaju zaliczmy takze stosowanie przedsiewziec
1 zadan wynikajgcych z wymogoéw prawa oraz dorobku standaryzacyjnego
i normalizacyjnego.

Techniczne przeciwdziatanie zagrozeniom to splot przedsiewziec i roz-
wigzan technicznych, majgcych na celu zabezpieczenie informacji i da-
nych przed ich utratg, przechwytem lub niepozgdanym modyfikowaniem,
a takze wspierajgcych zabezpieczenia fizyczne. Do zbioru technicznych za-
bezpieczen przeciwko zagrozeniom, miedzy innymi zaliczamy rozwigzania
(metody) kryptograficznej ochrony informacji 1 danych, programowo-sprze-
towe zapewnienia bezpieczenstwa systemow teleinformatycznych, ochrony
elektromagnetycznej, elektroniczne systemy ochrony obiektéw i zasobow
teleinformatycznych itp.

Metody kryptograficzne sprowadzajg sie gtéwnie do stosowania algo-
rytmow i szyfrow na potrzeby szyfrowania i deszyfrowania informacji,
stosowania podpisu elektronicznego oraz infrastruktury klucza publicz-
nego — PKI (ang. Public Key Infrastructure) 1 kryptografii kontrolowanej.
Metody programowo-sprzetowe sprowadzaja sie do stosowania profilak-
tyki antywirusowej, zapor sieciowych Firewall, systemow wykrywania in-
truzow — IDS (ang. Intrusion Detection System) i systemoéw zapobiegania
wtamaniom — IPS (ang. Intrusion Prevention System), a ponadto, archiwi-
zowania informacji zgodnie z wymogami, zapewnienia bezpieczenstwa sys-
temow operacyjnych, serweréw baz danych czy serwerow WWW. W zakre-
sie rozwigzan technicznych wazne sg metody ochrony elektromagnetycznej
oraz elektroniczne systemu ochrony fizycznej obiektow i zasobow telein-
formatycznych, w tym sygnalizacji wiamania i napadu, sygnalizacji poza-
row, telewizji uzytkowej, kontroli dostepu, inteligentnych budynkow itp.

Metody fizyczne sprowadzajg sie do ochrony obiektow i systemow tele-
informatycznych organizacji i ich sktadnikéw oraz osob i dokumentow
przed nieupowaznionym fizycznym dostepem do nich. Najkrocej ujmujac
stanowi ja zespot przedsiewzie¢ organizacyjnych i funkcjonalnych, ktéry ma
na celu fizyczne zabezpieczenie dostepu do zasobdw informacyjnych i tele-
informatycznych organizacji przy wsparciu zabezpieczen technicznych.
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2.5. E-ustugi e-administracji

Elektroniczna administracja — e-administracja (ang. e-gowernment) to

nowoczesny podmiot realizujgcy swoje zadania w otoczeniu i obszarze

powszechnego funkcjonowania i stosowania srodkéw komunikacji elektro-
nicznej w postaci e-ustug, szczegolnie w sferze publicznej.

E-ustugi to okreslenie ustug elektronicznych, ktére wykorzystujg naj-
nowsze techniki i technologie informacyjne i telekomunikacyjne. Odnoszac
sie do administracji publicznej oznacza to, ze e-ustugi administracji pub-
licznej (e-administracji) to takie ustugi, ktérych swiadczenie odbywa sie
za pomocg sieci teleinformatycznych, gtéwnie Internetu, w sposob zauto-
matyzowany.

Odnoszac stosowanie ustug do administracji publicznej, na uwage za-
stuguja poziomy stosowania e-ustug. Oto one:

— informacyjny — informacje administracji publicznej sg udostepniane
uzytkownikom (obywatelom, przedsiebiorstwom i innym podmiotom
administracyjnym) na portalach internetowych, bez mozliwosci inicjo-
wania i zatatwiania probleméw ustugi drogg elektronicznag;

— interakcji jednostronnej — uzytkownicy komunikujg sie z administracjg
droga elektroniczng (komunikacja jednostronna), np. pobieranie formu -
larzy z jednostki administracyjnej, bez mozliwosci inicjowania i zatat-
wiania problemow ustugi drogg elektroniczng;

— interakcja dwustronna — np. przy dostepnosci uzytkownika do formu-
larzy on-line, co umozliwia zainicjowanie sprawy droga elektroniczng
poprzez wypetnienie udostepnionego formularza i przestanie dokumen-
tu drogg elektroniczng do jednostki administracyjnej;

— transakcyjny — umozliwiajacy zatatwienie sprawy w administracji
publicznej drogg elektroniczng, co oznacza wystanie sprawy do admi-
nistracji 1 uzyskanie na nig odpowiedzi, az po zrealizowanie ptatnosci
wigcznie;

— personalizacji — co oznacza zatatwienie sprawy drogg elektroniczng
1 personalizacje obstugi, zwigzanej z wydaniem decyzji administracyj-
nej dotyczacej réznych spraw na rzecz uzytkownika.

Analizujac problemy zwigzane ze swiadczeniem e-ustug w obszarze
e-administracji, na uwage zastugujg relacje administracji publicznej z in-
nymi podmiotami w zakresie przetwarzania i wymiany informacji. Relacje
te wskazujg na powszechnie przyjete w warunkach europejskich i polskich
modele $wiadczenie e-ustug w relacjach administracji z przedsiebiorca-
mi i obywatelami, na rzecz ktoérych sg swiadczone e-ustugi. Wazng role
w tym zakresie odgrywaja takze relacje miedzy podmiotami uczestniczacy-
mi w tym procesie.
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Modele i relacje s$wiadczonych ustug zaprezentowano na rysunku 2.

Biznes
B2B
B2A B2C
AZB C2B
A2A e-ustugi 20
Administracja A2C C2A Klient

Rysunek 2. Modele i relacje w $wiadczeniu e-ustug

Prowadzone prace 1 badania wskazuja, ze w Polsce e-administracja rea -
lizuje znaczny zbidr e-ustug w zalecanych obszarach funkcjonowania admi-
nistracji publicznej Unii Europejskiej. Do zbioru tego zaliczane sg e-ustugi,
ktore przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1
Obszary zastosowan i e-ustugi administracji publicznej Rzeczypospolitej Polskiej>?
q Model R .
L.p.| Obszar stosowania e-ustug ustug System/portal/aplikacja e-ustugi
1. | Rozliczenie podatkéw i obstuga| A2A | — System e-deklaracje
celna A2B | — Portal PUESC
A2C | — Portal e-cto
B2A | — Portal granica
C2A | — Serwis www.icwroclaw.pl
2. | Dziatalnos$¢ gospodarcza, w tym | AZ2A | — Serwis biznes.gov.pl
zamowienia publiczne A2B | — Serwis firma.gov.pl
A2C | — Aplikacja koszty—zapasy
B2A | — Uzyskanie patentu
C2A | — Serwis Espacent
— Biuletyn Zamoéwien Publicznych
— Platforma Aukcji Elektronicznych
— Platforma Licytacji Elektronicznych

22 Stan we wrzesniu 2018 roku — www.mc.gov.pl.
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Tabela 1 cd.

Obszary zastosowan i e-ustugi administracji publicznej Rzeczypospolitej Polskiej??

L.p.| Obszar stosowania e-ustug I\I:IS(;?:;I System/portal/aplikacja e-ustugi
3. | Wymiar sprawiedliwosciisg - | A2A | — e-Platforma Ministerstwa Sprawiedli-
downictwo AZ2B wosci Ems
A2C | — Elektroniczne Ksiegi Wieczyste
B2A | — e-Sad
C2A | — Podsystem Dostepowo Informacyjny
(PDI)
— Portal Orzeczen
4. | Rynek pracy, utrata i poszuki -| A2C | — portal praca.gov.pl
wanie pracy C2A | — Serwis www.kwalifikacje.praca.gov.pl/
A2B | — Serwis http://psz.praca.gov.pl
B2C | — Serwis ris.praca.gov.pl
— Serwis www.kraz.praca.gov.pl
— Serwis https://prem.msz.gov.pl
5. | Zabezpieczenie spoteczne A2C | — Platforma ustug elektronicznych ZUS
(ubezpieczenia i $wiadczenia) | C2A | — Serwis empatia.mpis.gov.pl
A2B
B2C
6. | Sprawy administracyjne, spra- | A2A | — Serwis ePUAP
wy obywatelskie A2C | — Serwis Obywatel.gov.pl
C2A | — Serwis Ubezpieczeniowy Fundusz Gwa-

rancyjny

— Serwis zbioérki.gov.pl

— Scentralizowany System Dostepu
do Informacji Publicznej

— Serwis Centralnej Ewidencji
Pojazdow 1 Kierowcoéw CEPIK

— Serwis http://www.msz.gov.pl/pl/infor-
macje_kon

— sularne/wizy

— Serwis http://historia pojazdu.gov.pl

— Serwis http://bezpiecznyautobus.Gov.pl/

— Serwis e-Wybory

— Serwis e-Konsulat

— Serwis Odyseusz

— Portal Polska Pomoc

— Serwis Pozktad.plk-sa

— Serwis Rzgdowego Centrum Legislacji
rel.gov.pl

22 Stan we wrzesniu 2018 roku — www.mc.gov.pl.
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L.p.| Obszar stosowania e-ustug 1\11[501(111:[1 System/portal/aplikacja e-ustugi
7. | Ochrona zdrowia A2A | — System e-WUS
AZ2B | — Serwis Zintegrowany Informator Pa -
A2C cjenta
C2A | — Portal kolejkowy
C2B | — Platforma Rejestrow Medycznych
— Portal Jakos$¢ Powietrza
8. | Bezpieczenstwo i powiadamia-| AZ2A | — Obstuga wywotan numeru 112
nie ratunkowe A2Z2B | — Regionalny System Ostrzegania
A2C | — Turystyka bez ryzyka
9. | Rolnictwo i rozwd¢j obszarow A2A | — Serwis Agencji Restrukturyzacji i Mo-
wiejskich A2C dernizacji Rolnictwa
C2A | — Wrota Podlasia, Wrota Matopolski...
— E-learning
10. | Udostepnianie zasobow infor- | A2A | — Portal informacyjny GUS stat.gov.pl
macyjnych administracji i nau- | A2B | — Centralne repozytorium Danych Pub-
ki, w tym szkolnictwa wyzszego | A2C licznych DanePubliczne.gov.pl
C2A | — Portal Geostatystyczny (serwis
B2A geo.stat.pl)

— Geoportal (serwis geoportal.gov.pl)

— Polon (serwis polon.nauka.pl)

— System Edustat

— Serwis pbn.nauka.gov.pl

— Serwis polo-index.opi.org.pl

— Serwis wybierzstudia.nauka.gov.pl

— Serwis osf.opi.org.pl

— Obstuga rekrutacji na uczelnie

— System Informacji Oswiatowej

— Obstuga edukacji poprzez platformy
regionalne

Opracowano na podstawie danych z MC — www.mc.gov.pl.

E-ustugi swiadczone sg przez sieci publiczne i specjalne, bedace wtasno-
Scig administracji publicznej. Na uwage zastuguje zbiér e-ustug swiadczonych
w sieci Internet w ramach portalu OBYWATEL.GOV.PL. Lista ustug jest impo-
nujgca — na obecna chwile dotyczy 51 kategorii i ma tendencje wzrostowe?.

Wsrdéd zbioru e-ustug, jakie swiadczy e-administracja na uwage zastugu-
ja rejestry publiczne, Swiadczone na potrzeby funkcjonowania podmiotéw

23 Zob. obywatel.gov.pl.
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administracyjnych, stuzb i réznego rodzaju instytucji. Rejestry publiczne
utworzone sg z mocy prawa, prowadzone sg przez organy rejestrowe o cha-
rakterze publicznym, natomiast przyjecie, utrwalenie a nastepnie udostep-
nienie zgromadzonych w nich informacji co do zasady nastepuje w drodze
decyzji. Do rejestréw publicznych zaliczamy miedzy innymi: PESEL — Powszech-
ny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci; REGON — Powszechny Rejestr
Podmiotow Gospodarki Narodowej; KEP — Krajowa Ewidencja Podatnikéw;
CEPIK — Centralna Ewidencja Pojazdow i1 Kierowcow; KATASTER nierucho-
mosci — rejestr o gruntach, budynkach i ich wtascicielach; TERYT — Krajo-
wy Rejestr Urzedowy Podziatu Terytorialnego Kraju; PRS — Krajowy Rejestr
Sadowy i inne.

Kolejnym przyktadem e-ustug w panstwie jest Elektroniczna Platforma
Ustug Administracji Publicznej — ePUAP. Platforma ePUAP jest systemem/
portalem informatycznym umozliwiajgcym obywatelom i przedsiebiorcom
(uzytkownikom) komunikowanie sie z administracjg publiczng w sposoéb
elektroniczny w celu zatatwiania réznych spraw i rozwigzywania proble -
mow. Kierowana jest gtéwnie do obywateli i podmiotéw publicznych. Umoz-
liwia swiadczenie ustug e-administracji w nastepujacych relacjach:

— obywatel-administracja, model AZ2C 1 C2A;
— przedsiebiorca-administracja, model A2B i B2A;
— administracja-administracja, model A2A.

W zakresie ustug dla obywateli, jednostki administracji publicznej, udo-
stepniajac ustugi na ePUAP kazdemu uzytkownikowi umozliwiajg zatatwianie
spraw droga elektroniczng. Zbiéor ustug ePUAP znajduje sie w Katalogu
Spraw. Katalog ten znajduje sie na stronie gtéwnej portalu, prezentuje
kategorie zdarzen i zdarzenia, do ktoérych przyporzadkowano nazwy spraw
jakie moga byc¢ zalatwiane przez uzytkownika w urzedach i instytucjach
publicznych.

W zakresie ustug dla instytucji publicznych, instytucje, ktére chcg udo-
stepniac e-ustugi powinny w pierwszej kolejnosci zatozy¢ konto uzytkowni -
ka i utworzy¢ podmiot organizacji. Zarzadzanie podmiotem organizagji (insty-
tucjl) wymaga ztozenia wniosku o nadanie uprawnien instytucji publicznej.

W zakresie ePUAP dla integratoréw system posiada mozliwos¢ integracji
z systemami zewnetrznymi — zaréwno ustugodawcow, jak i ustugobiorcow.
Integracja umozliwia tgczenie ze sobg réznych aplikacji, tym samym auto-
matyzacje 1 uproszczenie wymiany danych. Integracja ma $cisty zwiagzek
z interoperacyjnoscia sieci i ustug w wymiarze krajowym i miedzynarodo-
wym (gtéwnie europejskim). Integracje, o ktérej tutaj mowa, umozliwiajg
ustugi sieciowe.
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2.6. Technologie satelitarne

Wsraéd zbioru e-ustug na uwage zastuguja ustugi o wysokim poziomie za-
awansowania, bez ktérych funkcjonowanie e-administracji jest utrudnione,
a w wielu sytuacjach niemozliwe. Dotyczy to ustug dostarczajacych aktu-
alnych i wiarygodnych danych przestrzennych w postaci danych telemet-
rycznych pochodzgcych z systemow satelitarnych.

Wspdliczesne technologie satelitarne na potrzeby administracji pub-
licznej $wiadcza wiele ustug, czynigc administracje publiczng nowoczesng
i dostosowang do potrzeb spoleczenstwa informacyjnego. Szczegolnie ko-
rzystng w tym obszarze jest teledetekcja, ktora dostarcza réznorodne dane
satelitarne na rzecz administracji publicznej.

Teledetekcja jest procesem pozyskiwania informacji o obiekcie badan.
Sprowadza sie do wykrywania, analizowania, monitorowania wtasciwosci
fizycznych obiektu, w tym obszaru, przez rejestracje odbijanej i emitowanej
energii promieniowania oraz przetwarzania uzyskanych danych bez fizycz-
nego kontaktu z tym obiektem. Teledetekcja satelitarna to rodzaj badan wy-
konywanych z przestrzeni kosmicznej (ze statkdbw kosmicznych) przy za-
stosowaniu nowoczesnej aparatury obserwacyjnej i pomiarowej w postaci
specjalizowanych sensorow (tzw. czujnikow).

Dane teledetekcyjne na potrzeby administracji publicznej i réznych
podmiotéow dostarczane sg sposobami tradycyjnymi — na réznego rodzaju
nos$nikach magnetycznych, optycznych lub magnetyczno-optycznych.
Obecnie dane telemetryczne udostepniane sg na serwerach dostawcow,
a ich pozyskiwanie sprowadza sie do ich pobierania z serwera 1 nagrywaniu
na dyski zainteresowanych podmiotéw. Dane mozna pozyskiwac takze po-
przez aplikacje internetowe. W tym zakresie dostepne sa funkcje przegla-
dania danych z réznych dat rejestracji i rézne narzedzia eksploracji obrazéw.
Ponadto obecnie pojawia sie tendencja tworzenia serwisow internetowych
przez uruchamianie na platformie internetowej wtasnych skryptéw umoz-
liwiajgcych prace na obrazach teledetekcyjnych, bez koniecznosci ich po-
bierania czy kopiowania.

W zakresie mozliwosci dostepu do satelitarnych danych teledetekcyjnych
na uwage zastugujag platformy i aplikacje do wyszukiwania, przegladania
1 pobierania danych oraz dostep do danych wyszukiwania i przetwarzania
w chmurze obliczeniowej.

W zakresie wyszukiwania, przegladania i pobierania danych na uwage
zastuguja platformy:

— Copernicus Open Access Hub — serwis internetowy umozliwiajacy pel-
ny, bezplatny i otwarty dostep do danych satelitow, takich jak Sentinel-1,
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Sentinel-2, Sentinel-3 i Sentinel-5F, przy zastosowaniu réznych sposo-
bow dostepu do danych;

— EarthExplorer — interfejs klient/serwer, zapewniajacy dostep do zasobow
amerykanskiego centrum obserwacji 1 nauki o Ziemi, ktére przechowuje
dane teledetekcyjne;

— EO Browser — przegladarka, umozliwiajgca bezptatny dostep do telede-
tekcyjnych danych archiwalnych (Sentinel-1, Sentinel-2, Sentinel-3,
Landsat 5, 61 7, globalny zasieg produktéw Envisat (MERIS), Proba-V
i MODIS);

— Landsat Explorer — aplikacja oferujgca bezptatny dostep do obrazow
Landsat z okresu ostatnich 40 lat?*,

W zakresie dostepu do danych i ustug przetwarzania w chmurze oblicze-
niowej na uwage zastuguja:

— ustugi systemoéw DIAS, ktorych celem jest udostepnienie dostepu do da-
nych Sentinel i wykonywania analiz w technologii chmury obliczeniowej;

— ustugi Amazon Web Services, ktorych (miedzy innymi) serwis w ramach
chmury obliczeniowej umozliwia kontrole i1 pobieranie danych satelitar-
nych bezposrednio z satelity;

— Google Earth Engine, jako platforma internetowa, ktéra umozliwia wizu-
alizacje i analize danych geoprzestrzennych w skali globalnej w oparciu
o zasoby chmury obliczeniowej;

— Microsoft Azure, jako internetowa platforma umozliwia przechowywa-
nie oraz przetwarzanie duzych zbiorow danych w oparciu o zasoby
chmurowe zwigzane z teledetekcyjnymi danymi satelitarnymi®®.
Wspoliczesnie istniejace platformy internetowe i zasoby chmur oblicze-

niowych pozwalajg uzytkownikom w sposob dogodny i przyjazny przegladac,

przetwarzac i wykorzystywac obrazy satelitarne oraz dane przestrzenne.

Przyktadem tego stanu rzeczy jest program Copernicus, ktory umozliwia

W sposob przyjazny dostep do bogatych zasobéw danych teledetekcyjnych,

bez ktorych funkcjonowanie e-administracji jest niemozliwe.
Prowadzone badania oraz praktyka dnia codziennego wskazujg na wiele

zastosowan danych satelitarnych w obszarze administracji publicznej. W tym
zakresie na uwage zastuguje szereg zastosowan, ktére wymagajg podkresle-
nia tego stanu rzeczy.

24 Dane satelitarne dla administracji publicznej, praca zbiorowa, Polska Agencja Kosmiczna,
Warszawa 2020.

25 Tamze.
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Na plan pierwszy wysuwa sie program obserwacji Ziemi UE Copernicus,

ktory dotyczy monitorowania srodowiska. Program umozliwia dostep do
danych i ustug, ktéore dostarczajg informacje uzyskane z analiz obrazow
satelitarnych oraz danych z programoéw naziemnych. Program Copernicus
dysponuje znacznymi zbiorami danych teledetekcyjnych oraz danych z na-
ziemnych, powietrznych i morskich systeméw pomiarowych, ktére z powo-
dzeniem wykorzystuje sie, jako pewne zrodto informacji, w procesie podno-
szenia jakosci zycia Wspolnoty.

Dane programu dotyczg nastepujgcych obszarow tematycznych:
Atmosfera — dane oraz informacje dotyczace sktadu i jakosci atmosfery
ziemskiej sg na biezgco rejestrowane przez sensory satelitow, analizowa-
ne, zapisywane w bazach danych i dostarczane do odbiorcow — typowe
produkty to: mapy i dane regionalnych i lokalnych prognoz jakosci po-
wietrza, retrospektywne oceny jakosci powietrza, identyfikacja zanie-
czyszczen i ich zrédet, poziomy stezenia pytkdéw w atmosferze, dane na
potrzeby oceny kontroli emisji, informacje zdrowotne i ostrzezenia;
Srodowisko morskie — dane o stanie fizycznym i biogeochemicznym
ekosystemow oceanicznych i morskich w skali globalnej i europejskiej,
ktore stuzg analizom srodowiska morskiego w zakresie bezpieczenstwa,
zasobow morskich, srodowiska przybrzeznego i morskiego;

Obszary ladowe — dane o srodowisku ladéw, w tym o pokryciu i uzytko-
waniu terenu, dynamiki ich zmian, stanu roslinnosci, cyklu hydrolo-
gicznego oraz zmiennych w zakresie energil na powierzchni Ziemi —
wspierajg planowanie przestrzenne i urbanistyczne, gospodarke lesna
i wodng, rolnictwo i bezpieczenstwo zywnosciowe, ochrone przyrody, od-
twarzanie srodowiska pierwotnego, rozwoj obszarow wiejskich, rachun-
kowos¢ ekosystemowsg, tagodzenie negatywnych skutkéw zmian klimatu;
Zmiana klimatu — dane o historycznym, obecnym i przysztym klimacie
Europy oraz Swiata — wspierajg polityke adaptacji i tagodzenia skutkoéw
zmian klimatu przez zapewnienie spojnych 1 wiarygodnych informacji;
Bezpieczenstwo — dane na potrzeby zwiekszania skutecznosci w zapo-
biegania sytuacjom kryzysowym, zwiekszajac stopien gotowosci i czasu
reakgcji na zagrozenia, skutecznosci ochrony granic Unii Europejskiej, nad-
zoru w strefie morskiej oraz wsparcia dziatan zewnetrznych Wspoélnoty;
Sytuacje kryzysowe — geodane z teledetekcji satelitarnej na potrzeby
podmiotéw zaangazowanych w zwalczaniu klesk zywiotowych — typowe
ustugi to komponent mapowy oraz opracowania wczesnego ostrzegania.

Wazne dla funkcjonowania administracji publicznej sa dane pozyski -

wane z systemow satelitarnych zwigzane z gospodarkg przestrzenng. Nie-
zbedne dane na potrzeby gospodarki przestrzennej dostarcza Serwis Co
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pernicus. Miedzy innymi sg to dane dotyczace dynamiki zmian uzytkowa-
nia terenu, zmian struktury krajobrazéw obszaréw chronionych w Polsce,
wyznaczania obszarow chronionych i sporzadzania planéw gospodarowania
wodami dorzeczy zgodnie z Dyrektywg Wodna. Dane z analiz dotyczg takze
korzysci ptyngcych ze srodowiska dla ludzi, oddziatywania drog na srodo-
wisko, Koncepcji Zagospodarowania Przestrzennego Kraju, oceny skutkow
powodzi, monitorowania kondycji roslinnosci.

W obszarze gospodarki przestrzennej waznego znaczenia nabierajg tele-
detekcyjne zrodia danych dla potrzeb planowania przestrzennego i zarza-
dzania przestrzenia. Teledetekcja wraz z narzedziami GIS stanowi wsparcie
dla gospodarki przestrzennej — z jednej strony dostarcza danych do inwen-
taryzacji stanu obecnego, natomiast z drugiej umozliwia analize danych
archiwalnych i prognozowanie.

Satelitarne dane teledetekcyjne majg szerokie zastosowanie w rolnictwie.
W szczegolnosci dotyczy to wykorzystywania zobrazowania do rozpoznawa-
nia upraw, okreslania ich powierzchni, monitorowania warunkéw wzrostu
1 rozwoju roslin uprawnych, prognozowania plonow, wykrywania obszaréw
dotknietych suszg. Dotyczy takze monitorowania stanu przezimowanych
upraw, oceny zawartosci skltadnikow pokarmowych, wystepowania choréb
i szkodnikéw oraz wtasciwosci gleb. W rolnictwie dane teledetekcyjne wy-
korzystywane sg takze do oceny efektywnosci zabiegow agrotechnicznych,
nawozenia i stosowania srodkéw ochrony upraw, planowania nawadniania
i stosowania innych rozwigzan w tym zakresie.

Dane satelitarne wykorzystywane sg w monitorowaniu infrastruktury
drogowej. Dotyczy to gtéwnie monitorowania tzw. cyklu zucia infrastruk-
tury drogowej oraz planowania przestrzennego i ochrony srodowiska. Mo-
nitorowanie cyklu zycia infrastruktury drogowej jest zwigzane z wykorzy-
stywaniem danych teledacyjnych w okresach projektowania i budowy oraz
utrzymania i monitorowania stanu tej infrastruktury. Waznego znaczenia
nabiera badanie stanu nawierzchni drog, w tym analiza zmian wtasciwosci
nawierzchni z wykorzystaniem obrazow optycznych na potrzeby monito -
rowania uszkodzen nawierzchni drog oraz analiza potencjalnych zagrozen
i mozliwosci wystgpienia uszkodzen.

Dane teledetekcyjne z powodzeniem wykorzystywane sg w analizie
wplywu drég na srodowisko. Sg cennym Zrodtem informacgji i wiedzy w pla-
nowaniu przestrzennym drog oraz ochrony srodowiska, giéwnie w zakresie
badania wplywu drég na srodowisko, monitorowania stanu zieleni przy-
droznej, monitorowania klimatu miejskiego. Dane teledetekcyjne umozli-
wiajg identyfikacje przebiegu drog, automatyczny wybor lokalizacji nowej
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drogi i analize pokrycia terenu wzdtuz pasa drogi. Natomiast monitorowa-
nie zieleni przyulicznej i klimatu miejskiego umozliwia dokonanie oceny
stanu zdrowia roslin w tych miejscach oraz wskazanie miejsc, tzw. wysp cie-
pla, niekorzystnych dla rozwoju szaty roslinnej wzdtuz drog czy w obsza-
rach miejskich.

Dane satelitarne powszechnie wykorzystuje sie w gospodarce wodnej.
Identyfikowane i monitorowane zmiany klimatu majg istotny wptyw na zja-
wiska powodziowe 1 wynikajgce z tego powodu ryzyko. Analiza danych
teledetekcyjnych umozliwia dokonywanie oceny zagrozen powodziowych
i skuteczne w tym zakresie zarzgdzanie kryzysowe, ktére jest domeng pod-
miotéw gospodarki wodnej oraz administracji publicznej. Wazna role w tym
zakresie odgrywa funkcjonujgcy w ramach Wspolnoty Europejski System
Informowania o Powodziach, ktéry dostarcza w czasie rzeczywistym in-
formacji wczesnego ostrzegania o sytuacjach nadzwyczajnych. System za-
pewnia dane hydrometeorologiczne i dane teledetekcyjne na potrzeby oce-
ny stanu zagrozen powodziowych, modele matematyczne 1 hydrologiczne
oraz rezultaty prognostyczne i alerty powodziowe po ich upowszechnianie
wiacznie. W obszarze gospodarki wodnej dane satelitarne wykorzystywane
sg do identyfikacji akwenow (wod powierzchniowych) i powodzi na obra-
zach radarowych oraz monitorowania wod srédlgdowych, moérz i oceanéw.

Lesnictwo, jako rozlegly obszar funkcjonowania, to kolejna dziedzina po-
wszechnego zastosowania satelitarnych danych teledetekcyjnych. Na plan
pierwszy wysuwa sie tutaj globalny monitoring laséw w zakresie rodzajow
upraw lesnych, ich przyrostu i stanu, wystepujacych chorob i szkodnikéw
oraz innych danych pozyskiwanych w wyniku teledetekcji na potrzeby
gospodarki lesnej. Waznego znaczenia nabierajg ich zastosowania w zakre-
sie monitorowania pozarow laséow. Uzyskiwane dane z Europejskiego Sys-
temu Informacji o Pozarach Lasow (EFFIS) wspierajg stuzby odpowiedzialne
za ochrone laséw w krajach Wspolnoty i dostarczaja rzeczywistych i wia -
rygodnych danych o pozarach laséw. Uzyskiwane dane w tym zakresie sg
bardzo wazne z uwagi na to, ze dotycza oceny zagrozen, szybkiej oceny po-
wstalych szkdd, oceny emisji i rozproszenia dymu, potencjalnej straty gleby,
stopnia regeneracji roslinnosci oraz przekazywania informacji pozarowych.

Satelitarne dane teledetekcyjne majg powszechne zastosowanie w sro-
dowisku. W tym obszarze na uwage zastugujg dane uzyskiwane z Serwisu
Monitorowania Atmosfery Copernicus (CAMS), ktore dotyczg informacji
0 zanieczyszczeniu powietrza, zdrowia, energii stonecznej, gazéw cieplar-
nianych i zmian klimatycznych. Uzyskiwane dane w wyniku swiadczonych
ustug CAMS dotycza obserwacji satelitarnych zawartosci gazéw i aerozoli
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w atmosferze, ktore rejestrujg detektory satelitarne, oraz naziemnych ob-
serwacji referencyjnych, ktére wykorzystywane sg do poprawy jakosci co-
dziennych prognoz, oceny wymiaru dwutlenku wegla (CO,), metanu (CHy)
1 podtlenku azotu (N,0) na powierzchni Ziemi.

W obszarze srodowiska wazne sg dane dotyczgce zmian klimatu. Dostar-
cza je Serwis Monitorowania Zmian Klimatu Copernicus (C3S). Dane w tym
zakresie oparte sg na odbytch misjach Sentinel i umozliwiajg okreslenie
wskaznikoéw klimatycznych dotyczgcych okreslenia wzrostu temperatury
ladéw 1 oceandw, zmian poziomu morz i oceandw oraz dynamiki topnienia
lodowcow.

Odnoszac zastosowania satelitarnych danych teledetekcyjnych do na-
szego kraju, na uwage zaslugujg zobrazowania satelitarne w zakresie analiz
srodowiska, w tym mapy roslinnosci rzeczywistej konkretnego miasta czy
rejonu, zintegrowany system monitorowania danych na potrzeby poprawy
jakosci powietrza, zobrazowania satelitarne do okreslania klas pokrycia
terenu. Uzyskiwane informacje w wyniku analiz danych satelitarnych do-
tyczgcych zmian w krajobrazie zasilajg bazy danych, ktore z powodzeniem
sgq wykorzystywane do planowania rozwigzan w obszarze srodowiska i do
planowania w ramach innych dziedzin, np. le$nictwo, rolnictwo, hydrologia,
ekologia czy turystyka.

Szczegolnym obszarem zastosowania danych satelitarnych jest bezpie-
czenstwo i zarzadzanie kryzysowe. Ten stan rzeczy wynika z pozyskiwania
wiarygodnych danych z monitorowania zjawisk 1 ich skutkéw w czasie rze-
czywistym oraz uzyskiwania réznorodnych danych z analiz prowadzonych
na potrzeby bezpieczenstwa i zarzgdzania kryzysowego. Dostarczane dane
satelitarne umozliwiajg aktualizacje baz danych dotyczgcych bezpieczen-
stwa i zarzadzgnia kryzysowego we wszystkich jego fazach (zapobieganie,
przygotowanie, reagowanie, odbudowa). Uzyskane dane w tym zakresie
umozliwiajg modelowanie i budowe bezpiecznych rozwigzan na potrzeby
bezpieczenstwa 1 zarzgdzania kryzysowego w panstwie, monitorowanie zja-
wisk kryzysowych w tym zakresie, planowania dziatan ratunkowych, szaco-
wania negatywnych skutkéw i skutecznego zarzadzania.

W zakresie zarzadzania kryzysowego na uwage zastuguje analiza skut-
kéw pozaru lasu. Dane satelitarne w tym zakresie dostarczajg informacji
na temat miejsc wystgpienia pozaroéw, rozmiaru pozaru i powstatych strat
oraz negatywnych skutkéw pozaréw laséw. Waznego znaczenia nabierajg
pozyskane dane satelitarne o huraganach oraz dane uzyskane w wyniku
analiz satelitarnych danych teledetekcyjnych. Dotyczg one obszaréw ogar-
nietych huraganem, rozmiaru dokonanych zniszczen w infrastrukturze i sro-
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dowisku oraz powstatych strat. Uzyskane dane sg podstawg podejmowania
racjonalnych decyzji w zakresie niesienia pomocy i likwidacji powstatych
nastepstw.

W zarzadzaniu kryzysowym istotnym sg takze inne dziatania, w tym
ochrona przeciwpowodziowa. Ochronie tej sprzyjaja pozyskiwane dane
satelitarne o ryzyku i zagrozeniach powodziowych, mozliwych miejscach
ich wystgpienia, a w przypadku ich zaistnienia dane umozliwiajace przeciw-
dziatanie i realizacje skutecznych dziatan w tym zakresie. Ochrona prze-
ciwpowodziowa wymaga monitorowania stanu zagrozenia powodziowego
oraz dostarczania danych na potrzeby modelowania skutkéw powodzi i dzia-
tan w tym zakresie. Systemy satelitarne w petni spetniajg oczekiwania w tym
zakresie. Przejawia sie to gtéwnie w systemach wczesnego ostrzegania
przed powodzig, dostarczania danych na potrzeby przeciwdziatania i likwi-
dacji skutkéw powodzi, az po ocene ich skutkéw witacznie.

Bezpieczenstwo i zarzadzanie kryzysowe wymaga dostarczania danych
rzeczywistych dotyczacych granic Unii Europejskiej 1 panstw cztonkowskich.
Problemy bezpieczenstwa granic nasilily sie wraz z kryzysem migracyjnym
w Europie w ostatnich latach i dziataniami wojennymi. Europejska Straz
Graniczna i Przybrzezna (Frontex) oraz straze graniczne panstw Wspolnoty
wymagajg w swej dziatalnosci scistego wspoétdziatania. W wyniku dziatania
Frontexu krajowe systemy nadzoru granic panstw Wspolnoty tgczy Europej-
ski System Nadzoru Granicznego (EUROSUR Frontex), ktéry korzysta z ustug
teledetekcyjnych. Ustugi te wspierajg, a w wielu wypadkach zapewniajg
monitorowanie, sledzenie, identyfikowanie i przechwytywanie oséb niele-
galnie naplywajacych od Unii Europejskiej oraz podejmowanie dziatan za-
pobiegawczych w tym zakresie.

Frontex na potrzeby funkcjonowania wykorzystuje dane satelitarne z pro-
gramu Copernicus, miedzy innymi do monitorowania, i nadzoru granic
zewnetrznych Unii Europejskiej, wykrywania nielegalnej migracji, zwalcza-
nia przestepczosci transgranicznej i terroryzmu. Pozyskane i przetworzone
przez Frontex dane sg udostepniane w przedmiotowym zakresie panstwom
Wspolnoty.

Dane pozyskiwane z systemow satelitarnych stuzg takze bezpieczenstwu
panstwa. Satelitarne systemy teledetekcji i satelitarne systemy specjalne
dostarczajg wielu danych 1 informacji na potrzeby militarne 1 bezpieczen-
stwa. Dotyczy to gléwnie danych na potrzeby rozpoznania i monitorowania
zagrozen, dyslokacji i ruchu zgrupowan sit zbrojnych, kierunkéw dziatania
wojsk, zajmowanych pozycji itp. dziatan. Pozyskane, a nastepnie przetwo-
rzone dane z satelitarnych systemow teledetekcyjnych stanowig podstawe
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podejmowania decyzji dotyczacych dziatan militarnych oraz réznorodnych
inicjatyw zwigzanych z bezpieczenstwem panstwa. Rola i znaczenie danych
pochodzacych z systemow satelitarnych ma ogromne znaczenie w tej dzie-
dzinie. Brak informacji, o ktéorych méwimy jest jednoznaczny z brakiem
skutecznych dziatan i bezpieczenstwa panstwa.

Zaprezentowane zastosowania teledetekcji satelitarnej nie oznaczaja
wszystkich mozliwych zastosowan. Wobec faktu upowszechniania telede-
tekcji satelitarnej nalezy oczekiwac coraz szerszego spektrum praktycznego
stosowania satelitarnych danych teledetekcyjnych. Rozwj teledetekcji sa-
telitarnej w kierunku zwiekszenia rozdzielczosci przestrzennej, czasowej
i spektralnej, miniaturyzacji satelitéw?® czy stosownie pseudosatelitéw
stwarza olbrzymie mozliwosci pozyskiwania danych teledetekcyjnych na
potrzeby spoteczenstwa i administracji publicznej.

Wsrod technologii satelitarnych na potrzeby administracji publicznej na
uwage zastugujg systemy i aplikacje tgcznosci satelitarnej oraz nawigacji
satelitarnej.

Systemy satelitarne zapewniajg komunikacje elektroniczng i Swiadczg
ustugi teleinformatyczne jak systemy naziemne. Zaletg systemow sateli-
tarnych jest ich niewielka zaleznos¢ od infrastruktury i pokrycia terenu.
Sa one zintegrowane z systemami naziemnymi, w tym z Internetem. Tym
samym wzbogacajg infrastrukture teleinformatyczng i umozliwiajg komu-
nikacje na znaczne odlegfosci i to nawet w terenie o utrudnnionym
dostepie.

Globalne systemy satelitarne wykorzystywane sg do swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych i transmisji sygnatéw telewizyjnych. W tym zakresie
ich ustugi o charakterze rozsiewczym wykorzystywane sg do przesytania
roznorodnych komunikatéw i sygnalow ostrzegawczych oraz alarmowania
o niebezpieczenstwach, szczegoélnie w warunkach zagrozenia i kryzysow.

Systemy satelitarne wykorzystywane sg takze jako systemy autono -
miczne, szczegolnie w sitach zbrojnych i réznego rodzaju stuzbach oraz
w administracji publicznej. Systemy satelitarne, szczegolnie VSAT (ang.
Very SmallAperture Terminal) moga by¢ zastosowane w bankowosci, w stuz-
bie celnej i paszportowej, Policji, Panistwowej Strazy Pozarnej 1 innych pod-
miotach. Z uwagi na rozwdj technologii satelitarnej, szczegolnie systemow
VSAT, ich znaczenie i zastosowanie ma tendencje wzrostowe.

26 Tzw. neosatelity typu CubeSat o wymiarach: 30x10x10 cm.

254



Technologie informatyczne na potrzeby administracji publicznej

W zakresie systemow satelitarnych na szczegolng uwage zastuguje
program GOVSATCOM. Celem programu jest zapewnienie dtugotermino-
wego dostepu oraz uzyskania zdolnosci do niezawodnej, bezpiecznej 1 efek-
tywnej ustugi tgcznosci satelitarnej dla Unii Europejskiej i panstw cztonkow-
skich. Program obejmuje wynajem i uzytkownie fgcznosci satelitarnej oraz
zapewnienie $wiadczenia wymaganych i bezpiecznych ustug satelitarnych
na potrzeby uzytkownikoéw. Program ma istotne znaczenie dla administracji
publicznej Wspolnoty i panstw cztonkowskich.

Uzytkownicy GOVSATCOM to: sity zbrojne panstw Wspoélnoty, stuzby od-
powiedzialne za ochrone granic, zegluga morska, Policja, stuzby odpowie-
dzialne za ochrone cywilng, instytucje i organizacje humanitarne, stuzby do
dziatan zewnetrznych UE, cywilne 1 wojskowe podmioty 1 instytucje Unii
Europejskiej 1 panstw Wspolnoty, infrastruktura transportowa, segment kos-
miczny i ustugi (EGNOS &Galileo, Copernicus), Zdalne Sterowanie Syste-
mem Lotniczym, komunikacja w rejonie Afryki i Unii Europejskie;j.

W obszarze nawigacji satelitarnej na uwage zastuguja wykorzystywane
w warunkach naszego kraju systemy pozycjonowania satelitarnego — GPS
(Global Positioning System) USA oraz Galileo Unii Europejskiej.

System pozycjonowania satelitarnego umozliwia automatyczne wyzna-
czanie potozenia w jednym uktadzie odniesienia za pomocag odbiornikéw
sygnatow satelitarnych. Umozliwia takze okreslenie dokladnego czasu,
ciggtosc pracy niezaleznie od warunkow atmosferycznych oraz dostep dla
nieograniczonej liczby uzytkownikow na Swiecie. Systemy pozycjonowania
satelitarnego zaprojektowano w ten sposob, aby w kazdym miejscu na Zie-
mi umozliwiaty odbiér minimum czterech sygnatow z satelitéw nawigacyj-
nych, ktére umozliwiajg wyznaczenie wspoirzednych X, Y, Z.

Systemy nawigacji satelitarnej wykorzystywane sg w roznych dziedzinach
gospodarczych oraz administracji publicznej, np.:

— ratownictwo — nadajniki okreslajace pozycje umozliwiajg szybkie i sku-
teczne niesienie pomocy osobom, pojazdom, statkom powietrznym...;

— transport — mozliwos¢ identyfikowania poruszajgcych sig obiektow na
potrzeby sterowania ich trasami i ostrzegania o zagrozeniach;

— nawigacja osobista 0séb — na potrzeby identyfikacji miejsca pobytu i oto-
czenia, wyznaczania tras itp.;

— geodezja — do okreslania potozenia nadajnika na potrzeby identyfikacji
dziatek budowlanych, obiektéw itp.;

— administracja publiczna — systemy nawigacji satelitarnej ze swymi cer-
tyfikowanymi znacznikami czasu zapewniajg autentycznosc i bezpie-
czenstwo elektronicznego systemu przetwarzania danych.
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Podsumowanie

Wspoliczesnie, z uwagi na rozwoj nauki oraz potrzeby spoteczenstwa infor-
macyjnego obserwujemy dynamiczny rozwoj technik i technologii informa-
tycznych. Majg one réoznorodny charakter i mozliwosci uporzadkowanego
gromadzenia, przetwarzania, przechowywania i przesytania danych. Ich sto-
sowaniu w dobie cywilizacji informacyjnej sprzyja wiedza pozyskiwana na
potrzeby przetwarzania danych przez obywateli oraz r6znorodne podmioty
i organizacje. Prowadzone badania i analizy wskazujg na rozwdj ustug tele-
informatycznych we wszystkich obszarach funkcjonowania spoteczenstwa
informacyjnego, w tym szczegolnie w obszarze administracji i podmiotéw
publicznych, o ktérych traktuje niniejszy artykut.
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3. SEKTORY TECHNOLOGICZNE <><>
NA GIELDZIE PAPIEROW
WARTOSCIOWYCH W WARSZAWIE <><><>

W LATACH 2017-2021

Agnieszka Tomczak <><>

3.1. Stan cyfryzacji i korzystania z ICT
w Polsce na tle krajéow Unii Europejskiej

W Unii Europejskiej w styczniu 2023 roku wszedt w zycie program politycz -
ny ,Dekada Cyfrowa 2030” — mechanizm monitorowania i wspotpracy,
majacy stuzyc osiagnieciu celow w zakresie transformacji cyfrowej Europy
do 2030 roku. System monitorowania wdrozenia tego programu ma by¢
oparty na wskazniku gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego DESI
(Digital Economy and Society Index). Jest to dobry powdd, aby podjac
probe analizy pozycji sektorow technologicznych i gier wideo na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie. Wybor makrosektora ,,technologie”
(telekomunikacja, informatyka i nowe technologie) jest oczywisty ze wzgle-
du na podjety temat, a sektor gry zaklasyfikowany do makrosektora ,,handel
1 ustugi” jest scisle zwigzany z informatykg i charakteryzuje sie szczegolnie
wysoka dynamikg rozwoju.

Polska w rankingach DESI jest klasyfikowana wsrod krajow Unii Euro-
pejskiej, majacych najnizsze parametry w zakresie informatyzacji i cyfry-
zacjl gospodarki oraz spoteczenstwa. Nizej podano miejsce Polski na tle
28 krajow Unii Europejskiej w gtownych kategoriach':

— 25 wskaznik ogélny,

— 23 cyfrowe ustugi publiczne,

— 24 uzytkownicy e-administracji,

— 25 kapitat ludzki,

— 26 umiejetnosci cyfrowe i korzystanie z ICT w gospodarstwach domo-

wych; tgcznosc¢ S,

— 27 przedsiebiorstwa korzystajace z technologii sztucznej inteligencji.

1 Na podstawie informacji z raportu DESI 2022, O_DESI _Full European_Analysis 2022 2
CO11JgPAatnNfOqL2LL103tHSw_88764%20(1).pdf [dostgp: 10.02.2023.
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Rysuje sie rozbieznos¢ miedzy pozycjg Polski w rankingach DESI a po-
stepem we wskaznikach informatyzacji w Polsce, ujetych w statystykach
GUS Strateg? — spoteczenstwo informacyjne. Wykazujg one, ze:

— liczba tgczy szerokopasmowych na 100 mieszkancéw wzrosta z 1,4
w 2004 roku do 22,4 w roku 2021, a wiec 16-krotnie;

— odsetek gospodarstw domowych posiadajgcych dostep do Internetu wzrost
z 30,4% w 2005 roku do 93,3% w 2022 roku, czyli ponad 3-krotnie;

— odsetek gospodarstw domowych posiadajgcych szerokopasmowy dostep
do Internetu w domu wzrost od 2005 do 2022 roku niemal 6-krotnie;

— odsetek przedsiebiorstw posiadajacych szerokopasmowy dostep do Inter-
netu osiggnat w 2022 roku 98,5%;

— odsetek gospodarstw domowych wyposazonych w komputer osobisty
z dostepem do Internetu wzrost z 12,8% w 2003 roku do 74,8% w 2017
roku, czyli niemal 6-krotnie;

— liczba gospodarstw domowych korzystajgcych systematycznie z Interne-
tu wyniosta w 2021 roku 86,1%.

Te dane wskazujg na progres osiggniety w ciggu ostatnich kilkunastu
lat, co wyraza tez 5 miejsce w rankingu DESI w kategorii , postepy”. Jednak
wiekszos$¢ obszaréw nie prezentuje sie dobrze — na przyktad w 2021 roku
odsetek 0sob posiadajacych podstawowe lub ponadpodstawowe umiejetno-
$ci cyfrowe wyniost 42,9% 1 nie zmienit sie znaczgco od 2015 roku. Poziom
kompetencji cyfrowych pracownikow w Polsce jest niski, nie sg oni przygo -
towani do dziatan w srodowisku pracy przesyconym technologig®. W sekto-
rze przedsiebiorstw istniejg niewykorzystane mozliwosci zwigzane z doste-
pem do sieci w kontaktach z administracjg 1 z kontrahentami. Polska nie
wykorzystuje (25 miejsce UE) nawet wzglednie stabego potencjatu jaki
ma (21 miejsce w UE), mimo niskich cen ustug abonamentowych (3 miej-
sce w UE).

Tej sytuacji towarzyszy zajmowanie przez informatykow zatrudnionych
w Polsce pierwszego miejsca wsrod grup zawodowych pod wzgledem wy-
sokosci zarobkow. Znajduje to odzwierciedlenie w produktywnosci pracy.
Dane GUS wskazujg na wyzsza od przecietnej w gospodarce wydajnosc pra-
cy w sektorze ICT (Srednio o okoto 22% w latach 2011-2019) i nadgzanie
za rosngcym trendem ogolnej produktywnosci, co przedstawiono na rysun-
ku 1. Pracownicy sektora ICT stanowig srednio w Polsce 3,1% zatrudnio-

2 STRATEG (stat.gov.pl) [dostep: 3.02.2023].
3 K. Sledziewska, R. Wioch, Gospodarka cyfrowa, Warszawa 2020, s. 12.
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Rysunek 1. Procentowy udziat sektora ICT w wartosci dodanej i udziat specjalistow ICT
w ogolnej liczbie pracujacych w Polsce. Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych
STRATEG (stat.gov.pl) [dostep: 3.02.2023]

nych w poroéwnaniu do 4,5% pracownikoéw w Unii Europejskiej (odpowiednio
wedtug danych GUS i DESI za 2022 rok). Co wiecej, wsrod niedoborow kadr
w Polsce wymienia sie przede wszystkim braki pracownikéw w transporcie
iw przemysle, a liczbe informatykéw uznaje sie najwyrazniej za wystarcza-
jaca, gdyz taki niedobor nie jest odnotowany w oficjalnym raporcie admi-
nistracji Unii Europejskiej z 2022 roku”.

W Polsce wystepuje powazna luka w cyfryzacji 1 informatyzacji pod
wzgledem infrastruktury, przygotowania kadr oraz zastosowan ICT. Podsu-
mowujac, w slad za relatywnie wysokimi wskaznikami wzrostu gospodar-
czego nie nastgpily wystarczajgco szybkie zmiany w cyfryzacji. Najwieksze
postepy odnotowano w korzystaniu z telefonéw komérkowych i formularzy
elektronicznych. Ten stan jest jednym z elementow stabej innowacyjnosci
polskiej gospodarki, wyrazonej 25. miejscem Polski (na 28 krajow), posrod-
ku ostatniej grupy — siedmiu ,rozwijajgcych sie innowatorow”, w rankingu
RTD — European Innovation Scoreboard 2022°.

4 https://www.eurofound.europa.eu/pl/publications/report/2021/tackling-labour-shortages-
in-eu-member-states [dostep: 10.02.2023].

5 RTD — European Innovation Scoreboard 2022 (europa.eu) [dostep: 12.02.2023].

259



PERSPEKTYWA INNYCH NAUK SPOtECZNYCH

3.2. Sektor informatyczny na Gtéwnym Rynku
Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie

Odwotujac sie do wezesniejszych analiz z lat 2004°1 20177, sektor infor -
matyczny byt obecny na GPW w Warszawie od 1994 roku (debiut Optimu-
sa), aw 2000 roku liczyt 11 spotek, natomiast w koncu 2016 roku w sktad
indeksu WIG-Info wchodzity 33 spotki i wéwcezas byt to sektor z najwiek-
szq liczbg spotek we wszystkich sektorach opatrzonych indeksami. W la -
tach 2009-2016 przynosit nieco wyzsze srednioroczne stopy zwrotu niz WIG
i zdecydowanie wyzsze niz WIG-20. Sektor ten nie nalezat do wiodgcych
w kapitalizacji i w obrotach, zajmujgc stosunkowo skromng pozycje®. Szcze-
golng cecha spotek WIG-Info byly ekstremalne (zarowno wysokie, jak i nis-
kie) stopy zwrotu, przy czym stabilnos¢ spoétki byta powigzana z jej stazem
na GPW (starsze mialy stabilniejsze kursy)®. Nowoscig byty spotki produ-
kujace gry wideo, a wsréd nich znakomicie rozwijajacy sie CD Projekt.
Przeprowadzenie syntetycznej oceny pozycji sektora ICT w latach nastep-
nych, czyli za okres 2017-2021, nalezy zaczg¢ od liczby spoétek i ich udziatu
w kapitalizacji GPW na jej Gtéwnym Rynku (tabl. 1).

Tablica 1
Liczba spéiek w sektorach technologicznych i w sektorze gry na GR GPW w Warszawie
Sektory* 2017 2018 2019 2020 2021

Telekomunikacja 7 6 4 3
Informatyka 31 31 30 29 32
Nowe technologie 1 2 3 3
Gry 6 8 10 14 19
Razem 47 47 48 30 57

Zrédto: Roczniki gietdowe z lat 2018-2022, GPW w Warszawie.

* Okreslenie sektor dotyczy: a) technologii, w ktérych zawierajg sie: telekomunikacja, infor-
matyka i nowe technologie, b) gier, ktore sag zaliczone w statystykach GPW do makrosektora
handel i ustugi.

6 A. Tomczak, Sektor informatyczny na rynku gietdowym w Polsce, ,Zeszyty Naukowe
Kolegium Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej”, 2004, z. 22.

7 A. Tomczak, Sektor informatyczny na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie jako
dzialalnosc¢ innowacyjna finansowana emisjg papierow wartosciowych na rynku pub-
licznym, ,Journal of Modern Science”, 2017, t. 2/33.

8 Tamze, s. 221.
Tamze, s. 221-222.

260



Sektory technologiczne na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie w latach 2017-2021

Tablica 2
Roczne stopy zwrotu z indekséw spoéiek informatycznych na tle WIG 20 i WIG
Indeks 2019 2020 2021
WIG 20 -5,b66 -7,73 14,26
WIG 0,25 -1,4 21,52
WIGgames 87,65 53,87 -22,75
WIGtech 8,99 33,42 2,25

Zrédto: roczniki gietdowe z lat 2020-2022, GPW w Warszawie

Jak wynika z danych w tablicy 2 w latach 2017-2021, liczba spotek
zwigzanych z ICT wskazuje na nastepujace trendy sredniookresowe: konso-
lidacja w telekomunikacji, stabilizacja w informatyce, poczatki nowych tech-
nologii 1 wysoka dynamika wzrostu w sektorze gier wideo. Na rysunku 2
przedstawiony jest udziat spotek ICT (rozumianych jako wymienione wczes-
niej cztery sektory) w kapitalizacji GPW GR, o ktérym mozna wnioskowac,
ze telekomunikacja byla sektorem wzglednie stabilnym, gry — sektorem

10

——————
2017 2018 2019 2021
B Telekomunikacja OInformatyka  ® Nowe technologie 0O Gry

Rysunek 2. Udziat spotek makrosektora technologie i sektora gry w kapitalizacji GPW (%).
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rocznikoéw gietdowych z lat 2018-2022, GPW
w Warszawie
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rozwojowym i spekulacyjnym, a sektor informatyka rozwijal sie niezbyt
dynamicznie; nowe technologie dopiero pojawity sie na GPW. W koncu
2021 roku na udzial w kapitalizacji spéiek notowanych na Giéwnym Rynku
GPW ztozyty sie gtéwnie cztery spotki z WIG20: Cyfrowy Polsat, CD Pro-
jekt, Orange.Pl i Assecopol. Sektory te sktadajg sie w wiekszosci z niewiel-
kich podmiotéw. W grudniu 2021 roku na 38 spoétek z sektora informatyka
119 z sektora gry (1acznie 57) 32 spotki mialy udziat w kapitalizacji GPW
na poziomie ponizej wykazywanego w statystykach (0,0%).

Na rysunku 3 jest przedstawiony wskaznik c/wk (cena/wartosc ksiegowa).
Sektor Telekomunikacja miat ten wskaznik niewiele wyzszy od wskaznika
dla WIG, pozostale reprezentujg wysokg rozbieznos¢, szczegolnie sektor
gry jako najbardziej spekulacyjny, stad jego wartos¢ ponad 20. Spotkg bu-
dzacq szczegolne emocje wsréd graczy byt CD Projekt, ktory w latach 2017-
-2019 utrzymywat czotowe miejsca wsrod spotek o najwyzszych obrotach,
aw 2021 roku zajat w tej kategorii pierwsze miejsce, przy czym byt (w wy-
niku przewartosciowania spowodowanego wydaniem gier Wiedzmin 3 i Cy-
berpunk) spotkg o najwyzszej kapitalizacji i obrotach. Wsréd pozostatych spo-

Gry -

Nowe technologie

Telekomunikacja

Informatyka E

WIG

5 10 15 20 25
02021 m2020 ©O2019 @2018 0O2017

o

Rysunek 3. Wskaznik cena/wartos¢ ksiegowa dla WIG, makrosektora technologie i sektora
gry. Zrédio: opracowanie witasne na podstawie rocznikéw gietdowych z lat 2018-2022,
GPW w Warszawie
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Rysunek 4. Stopa dywidendy spéiek z WIG, makrosektora techologie i sektora gry.
Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie rocznikow gietdowych z lat 2018-2022, GPW
w Warszawie

tek zwigzanych z technologiami w badanych latach, w pierwszych dwudzie-
stu pojawit sie tylko Cyfrowy Polsat w 2021 roku (dwudzieste miejsce).

Wyptata dywidend w najwiekszym stopniu charakteryzowata sektor in-
formatyka, a ogolnie stopa dywidendy (Dy) spotek z makrosektora techno -
logie 1 sektora gry byta niestabilna i roznigca sie znacznie od Dy dla catego
WIG (rys. 4). Stopy zwrotu ze spotek przedstawianych sektoréow charakte-
ryzowaty sie skrajnymi wielkosciami. Roczne stopy zwrotu z indekséw giet-
dowych podano w tablicy 2 — $wiadcza one o wysoce niestabilnej stopie
zwrotu z sektora gier.

Poréwnujgc stan sektora z wynikami poprzednio przeprowadzonego
badania (2017 r.), mimo zwiekszenia sie liczby spoétek i obecnosci w WIG20
czterech spotek powigzanych z ICT, sytuacja nie ulegta zasadniczej zmia-
nie. Na koniec 2021 roku ICT nadal odgrywat dos¢ skromng role w kapita-
lizacji GPW (zwtaszcza, gdy pominie sie okresy ekstremalnych kursow
akcji CD Projekt). Wiodace byly banki i inne podmioty sektora finansowego,
spoiki sektora energetycznego, a nastepnie czotowka spotek budowlanych,
przemystowych i handlowych.
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3.3. Sektory technologiczne i gry na rynku New Connect

New Connect (NC) dziatajgcy od 2007 roku to zorganizowany rynek akcji
prowadzony przez GPW w formule alternatywnego systemu obrotu (ASO).
Jest przeznaczony dla miodych spotek, a koszty debiutu i obowigzki infor-
macyjne spolek sg na NC nizsze niz na GR. Rynek ten charakteryzuje sie
wysokim ryzykiem dla inwestorow. W koncu 2022 roku NC liczyt 378 spo-
tek o niewielkiej kapitalizacji. Rozwoj liczebny spoéiek z analizowanych tu
sektoréw przedstawiono w tablicy 3. Najwieksza dynamika charakteryzo-
wata spotki z sektora gry, a sektor informatyka cechowat sie wzgledna sta-
bilizacjg liczby notowanych podmiotoéw. We wszystkich analizowanych sek-
torach liczba spotek na NC byta znaczgco wieksza niz na GR. Podmioty te sq
jednak niewielkimi przedsiebiorstwami.

Tablica 3

Liczba spotek w sektorach technologicznych i gier na New Connect (stan na koniec roku)

Indeks 2017 2018 2019 2020 2021
Telekomunikacja 10 10 8 8 9
Informatyka 46 44 43 42 41
Nowe technologie 7 7 6 6 8
Gry 10 19 26 38 57
Razem 73 80 83 94 115

Zrédto: roczniki gietdowe z lat 2018-2022, GPW w Warszawie

Na rysunku b przedstawiono udziaty ICT w strukturze rynku NC. Oscy-
lowaly one w przedstawionych latach okoto 25%, czyli byty nizsze niz udziat
liczby spoétek tych sektorow wsrod wszystkich spoétek NC. Kapitat spekula-
cyjny rozdziela sie wiec na wiele alternatyw. Mimo szansy, jakg daje notowa-
nie spotki na ASO, raczej nie jest realne, aby debiutant zebrat wystarcza-
jacy na ekspansje kapital, chociaz zdarzajg sie przypadki takich spoéiek.

Jak mozna zaobserwowac na rysunku 6, wskaZnik cena/wartosc¢ ksie-
gowa przybierat zréznicowane wielkosci w zaleznosci od branzy. Najmniej
stabilny 1 najwyzszy charakteryzowat gry, najnizszy nowe technologie, a naj-
stabilniejszy dotyczyt informatyki. Wskazniki cena/zysk przybieraty skrajne,
rozchwiane i niedajgce sie sensownie zinterpretowac wielkosci. Stopy dywi-
dend byty bardzo niskie albo dywidendy w ogélne nie byly wypltacane, co
jest réwniez cecha rynku NC jako catosci.
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Mozna wnioskowac, ze spotki ICT nie sg na GPW szczegoélnie ekspansyw-
ne, poza jedng spodtka produkujaca gry wideo — CD Projekt, ktéra osiggneta
sukces miedzynarodowy i trwatg pozycje w indeksie WIGZ20.

3.4. Startupy jako potencjalne srodowisko
generowania spotek gietdowych sektoréw technologicznych

Mtode firmy technologiczne sg biznesami wysokiego ryzyka, stad emisja pa-
pierow wartos$ciowych na rynku publicznym jest sposobem finansowania
stosowanym dopiero w fazie dojrzatosci firmy. W poczgtkowym etapie (faza
zalgzkowa, startup) muszg one przejsc tzw. ,doline Smierci”, w ktérej zrodta
finansowania, o ile nie dysponuje sie osobistym kapitatem, sg praktycznie
niedostepne'®. Podkresla sie role wsparcia publicznego w formie kapitatu
w tej fazie (dotacje i granty), a takze role funduszy prywatnych wyspecjali-
zowanych w inwestycjach wysokiego ryzyka, jednak kwoty, ktore trzeba wto-
zyC w takg firme, aby osiggnac¢ satysfakcjonujgcy tworcow przedsiewziecia
efekt rynkowy, sg bardzo wysokie, a dofinansowanie powinno trwac nie-
przerwanie przez kilka lat.

Na GPW w Warszawie dokonuje sie systematyczny wzrost liczby spotek
branzy ICT, jednak trend ten nie ma odzwierciedlenia we wzmocnieniu po-
zycji sektorow zwigzanych z technologiami informatycznymi. Poza gietdg
sektory te charakteryzujg sie duzg liczbg firm lokalnych i nowopowstajg-
cych startupéw. Poniewaz jest to sektor podwyzszonego ryzyka, wynikajace-
go m.in. z formy aktywow, trudno jest pozyskac kapitat, pozwalajgcy na ich
wyjscie z pierwszej lub drugiej fazy rozwoju firmy. Potencjalnie zrédtami
finansowania dla nich sg fundusze venture capital (VC) i aniotowie biznesu
(BA). Celem startupu jest ,,wyjscie”, czyli przeksztalcenie sie we wzrostowe
1 trwale funkcjonujgce firmy, przy czym ,wyjsciem” moze by¢ réwniez pub-
liczna emisja akgji, poczgtkowo na NC, a nastepnie na GR. Obecnos$¢ na GPW
zapewnia dostep do inwestoréw instytucjonalnych, ktorzy przed debiutem
gietdowym sg poza zasiegiem tych bizneséw. Spotka moze liczy¢ na nowg
emisje akcji celem zasilenia w kapital, ale tez bierze sie pod uwage mozli-
wosc¢ sprzedazy spotki wiekszemu przedsiebiorstwu.

Upublicznienie spotki trzeba planowac z wieloletnim wyprzedzeniem.
Kluczowa role petni budowanie zaufania, komunikacji, struktury wtasciciel -
skiej i wiasnej historii, a takze zaplecze prawne i doswiadczenie w sprawach

10 M. Weresa, Polityka innowacyjna, Warszawa 2014, s. 171.
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wejscia na rynek publiczny, z czym wiazg sie wysokie koszty''. Wyjscie z in-
westycji przez pierwszg oferte publiczng (IPO — Initial Public Offering) stano-
wito, wediug odpowiedzi respondentéw w badaniu Fundagji Startup Poland,
tylko 3% przypadkow. Najczesciej odbylo sie poprzez sprzedaz udziatow lub
akcji inwestorowi branzowemu (na takg odpowiedz wskazato 45% respon-
dentow)'?. W raporcie Fundacji wskazano gtowne bariery rozwoju branzy:
— niedobory programistow 1 wysokie koszty zwigzane z ich zatrudnieniem,
— niedobory specjalistéw od zarzadzania produktami i ich sprzedazy,
— trudnosci z pozyskaniem finansowania w kolejnych fazach rozwoju,
— niedobory kompetencji w zarzadzaniu przy wyjsciu na rynki zagraniczne,
— wady ,ekosystemu inwestycyjnego” w Polsce (przeszkody kulturowe,
brak kapitatu zaufania, czeste zmiany przepisow, brak ,korzeni” w po-
staci doswiadczenia poprzednich pokolen, zanik optymizmu, bycie pod -
wykonawcami).

Wynalazki powstate w polskim sektorze ICT sg sprzedawane w fazie,
kiedy jeszcze nie przynoszg zyskow z optat licencyjnych. Na ich wartosci
rosng zyski wiekszych firm, ktore weszly w wyzszg faze rozwoju’®; kadra
pracuje dla firm zagranicznych, posiadajgcych dostep do kapitatu. Polski
rynek wyjatawiany jest z konceptow i doptywu $rodkow'®. Aby dojs¢ do fazy
intensywnego rozwaoju, firma musi przejs¢ przez dtugi cykl wzrastania, a juz
na poczatkowym etapie budowania strategii nalezy zorientowac jg na rynki
globalne. Polski rynek ICT przepetniajg niewielkie podmioty, z wizjg lokal-
nej dziatalnosci, konkurujgce na dosc ciasnej przestrzeni, takze ze spotkami
o znaczeniu globalnym. Informatyzacja jest bardzo podatna na rozproszenie
renty'®, a zwiekszenie obrotow jednej firmy moze spowodowac¢ zmniejszenie
obrotéw w innej firmie z tej branzy. Talenty informatyczne i pragnienie
sukcesu spotykajg sie z barierami — kapitalowg i zarzgdzania, a gtéwng
przeszkoda jest brak spetnienia miedzynarodowych kryteriéw bizneso-
wych. Predystynowane do finansowania tego typu dziatalnosci polskie fun-
dusze VC skupiajg sie na przedsiewzieciach z sektorow o krotszym cyklu
biznesowym i szybszych efektach (np. fintech, e-commerce). Potrzebe

11 Polskie startupy 2022, Raport opublikowany przez Fundacje Startup Poland, Warszawa 2022,
s. bb.

12 Tamze, s. 59.
13 Tamze, s. 98.
14 Tamze, s. 99.
15 K. Sledziewska, R. Wioch, Gospodarka cyfrowa..., s. 88.
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obecnosci polskich przedsiebiorstw z sektora ICT na rynkach zagra-
nicznych, zwtaszcza europejskich, podkresla Polska Izba Informatyki i Te-
lekomunikacji'®.

Zakonczenie

Rozw(j gietdowego sektora ICT w Polsce wskazuje na istotny zwigzek
z relatywnie niskim poziomem informatyzacji oraz cyfryzacji gospodarki
i spoteczenstwa. Nie jest to sytuacja wyjatkowa w Europie Srodkowo-
-Wschodniej — w 2015 roku w krajach Grupy Wyszehradzkiej srednia war-
tos¢ produkcji w sektorze ICT byla 12-krotnie mniejsza od wartosci tej
produkcji w krajach UE15, co jest odzwierciedleniem réznicy w rozwoju
technologicznym tych dwéch grup panstw!”. Informatyzacja powinna objgc¢
produkcje i transport, a takze administracje panstwowaq i jej agendy. Po-
trzebne jest racjonalne spojrzenie na mozliwosci wynikajgce z europejskiej
i globalnej gospodarki, wysokiej klasy zarzadzanie, stabilny doptyw kapi-
talu 1 przewidywalny system podatkowy. Daleko jest do stanu, w ktérym
spotki z branz technologicznych funkcjonujg na rynku globalnym przez
dziesieciolecia (Nintendo, Apple, Sony). Rynek globalny (jak w wiekszosci
sektoréow) jest zdominowany przez spotki ze Stanéw Zjednoczonych (Apple,
Microsoft, Amazon, Google — miejsca 1-4 w rankingu Best Global Brand
2022'®). W Europie spotkg dziatajacg od przeszio 50 lat, o bardzo silnej po-
zycji 1 marce jest SAP — lider rynku oprogramowania dla przedsiebiorstw:
77% globalnych przychodéw z transakcji jest generowanych z uzyciem sys-
temu SAP?®. W Polsce pozytywnym przyktadem jest spotka CD Projekt, dzia-
tajgca w branzy gier wideo. Rynek ten jest rozproszony — produkcjg gier
wideo zajmuje sie w Polsce okoto 500 firm, a spotki gietdowe generowaty
w 2020 roku ponad 2/3 obrotéw tej branzy®’. Mozna wnioskowac, ze sta-
bilizacja kapitalowa 1 konsolidacja tej szybko rosngcej branzy mogtaby
przyczynic¢ sie do umocnienia jej pozycji.

16 www.piit.org.pl/o-nas/aktualnosci/10-fundamentow-branzy-ict-w-polsce/ekspansja-
zagraniczna-polskiego-sektora-ict [dostep: 24.02.2023].

17 K. Sledziewska. R. Wtoch, Gospodarka cyfrowa..., s. 88.
18 Best Brands — Interbrand [dostep: 20.02.2023].
19 Informacje o firmie | O SAP SE [dostep: 24.02.2023].

20 Polska branza gier wideo — polski gaming — raport , Kondycja Polskiej Branzy Gier 2020
— Biznes — Forbes.pl [dostep: 24.02.2023].
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(PP-U) 2013-2023: CELE, <><>
ZALOZENIA METODOLOGICZNE, S
REALIZACJA, EFEKTY <><><>

Jerzy Woznicki

Iryna Degtyarova <>
Natalia Krasniewska

Wstep

Wspotpraca polsko-ukrainska, w okresie agresji Rosji na Ukraine nabrata
nowedo, wiekszego znaczenia, co wpltywa na jej zakres we wszystkich obsza-
rach, w tym zwtaszcza w szkolnictwie wyzszym i nauce. Dobrg podstawe dla
zaciesnienia i rozwijania wzajemnych relacji stanowig dotychczasowe po-
zytywne doswiadczenia uksztaltowane w przesziosci.

Jednym z kluczowych elementow wspoétdziatania Polski i Ukrainy w szkol -
nictwie wyzszym jest poziom narodowych konferencji rektoréw, instytucji
przedstawicielskich reprezentujgcych lideréow uczelni polskich i ukrain-
skich. Istotnym narzedziem wspierania rozwoju tej wspotpracy i jej wdraza-
nia na zasadach zapewniania jej ciggtosci, takze podejscia strategicznego,
jest realizowany w latach 2018-2021, kontynuowany w okresie 2022-2023
na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki Warszawskiej
(WAINS PW) Projekt pn. Polsko-Ukrainska wspolpraca instytucji przedsta-
wicielskich reprezentujgcych rektorow, na rzecz doskonalenia dzialania
uczelni. Politechnika Warszawska dziala tu na zlecenie i w ramach dotacji
Ministerstwa Edukacji i Nauki, we wspotpracy z partnerami polskimi: Konfe-
rencjg Rektoréw Akademickich Szkot Polskich (KRASP), Fundacjg Rek-
torow Polskich (FRP) oraz partnerem ukrainskim — Zwigzkiem Rektoréw
Uczelni Ukrainy (ZRUU). Projekt jest realizowany pod patronatem Minister-
stwa Edukacji i Nauki Ukrainy.

Niniejszy artykut ma na celu zaprezentowanie Projektu z uwzglednie-
niem jego zatozen metodologicznych, wybranych efektow i przyjetej formu-
ty dziatania w ramach Cyklu I w latach 2018-2021, a takze przedstawienie
perspektyw rozwoju akademickiej wspoétpracy polsko-ukrainskiej w okresie
wojny 1 po wojnie, na podstawie wynikow badan przeprowadzonych w ra-
mach Projektu w roku 2022.
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4.1. Wspotpraca na poziomie narodowych konferencji
rektorow Polski i Ukrainy w latach 2013-2018 oraz cele
i zatozenia metodologiczne Projektu MEIN-PW 2018-2022

Wspoipraca polsko-ukrainska w szkolnictwie wyzszym realizowana na po-
ziomie narodowych konferencji rektoréw zapoczatkowana zostata w 2013 ro-
ku przez Fundacje Rektorow Polskich przy wsparciu Konferencji Rektorow
Akademickich Szkot Polskich i Zwigzku Rektoréw Uczelni Ukrainy. Refero-
wany Projekt realizowany obecnie przez Politechnike Warszawskg odwotuje
sie do pozytywnych doswiadczen wieloletniej miedzyuczelnianej wspotpra-
cy akademickiej, a takze dziatan na szczeblu ministerialnym i rzgdowym.
Taka miedzynarodowa wspotpraca KRASP i ZRUU, wspierana przez FRP,
wpisuje sie w rozwijajacy sie trend tzw. dyplomacji akademickiej pomiedzy
naszymi krajami. Stuzy to rozwijaniu relacji polsko-ukrainskich na szczeblu
systemowym w sektorze wiedzy. Wspoélne dziatania realizowane sg w ra-
mach kolejnych, rocznych projektow MEIN-PW z perspektywag trzyletnich
etapow (tzw. cyklow), we wspotdziataniu z KRASP, FRP i ZRUU.

A) Dziatania finansowane przez FRP:

— 2013-2015 — realizacja przez Fundacje Rektoréw Polskich badan na
temat percepcji wspolpracy polsko-ukrainskiej przez srodowiska aka-
demickie w Polsce 1 w Ukrainie oraz osiggniecia wtasne w budowaniu
relacji bilateralnych’;

— 2016-2018 — badania komparatywne takze realizowane w Fundacji
Rektorow Polskich, na temat sfery governance w szkolnictwie wyz-
szym w Polsce i w Ukrainie?;

1 J. Woznicki J. (red.), Analiza wspotpracy uczelni polskich i ukrainskich na tle poréwnania sys-
temow szkolnictwa wyzszego. Whnioski i rekomendacje, Poznan 2015, https://www.frp.org.pl/
images/publikacje/publication/rpu__woznicki_wersja_polska_tekst 2015 1.pdf

2 Wyniki zostaly przedstawione w: J. Woznicki (red.), Raport nr 1: Wstepne analizy, komenta-
rze, opinie i propozycje do Ustawy 2.0, Warszawa 2017, https://www.krasp.org.pl/ resources/
upload/; https://www.frp.org.pl/images/pliki/Raport KSPSW _nr 1 24-03-2017.pdf; https://
www.frp.org.pl/images/pliki/Raport KSPSW _nr 1 24-03-2017.pdf; dokumenty/dokumen-
ty_ro%C5%BCne/Raporty KSPSW/raport _nr 1 kspsw.pdf.; I. Degtyarova, N. Krasniewska,
Wartosci akademickie, misja i zadania uniwersytetu wspotczesnego: wyniki badan 2016-
-2017, [w:] J. Woznicki (red.), Odpowiedzialnosc, zaangazowanie i bezstronnosc uniwersyte-
tu. Uwarunkowania kulturowe i prawne, Warszawa 2019; I. Degtyarova, Sfera governance
w szkolnictwie wyzszym na Ukrainie i w Polsce w okresie transformacji, Warszawa 2019
[rozprawa doktorskal.
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B) Dzialania finansowane przez Ministerstwo Edukacji 1 Nauki w Polsce:
— 2018-2021 — zainicjowanie projektu MEiIN-PW (Cykl I) przez Poli-
technike Warszawska, osiggniecia badawcze w zakresie analizy finan-
sowania szkolnictwa wyzszego, rankingéw w strategiach uczelni,
autonomii instytucjonalnej (statuty w Polsce 1 w Ukrainie) i reformy

szkot doktorskich w Polsce;

— 2022-2024 — rozpoczecie realizacji Cyklu II, skierowanego m.in. na
wspieranie rozwoju instytucjonalnego Zwigzku Rektoréw Uczelni
Ukrainy w oparciu o dobre praktyki KRASP i FRP, w kontekscie integra-
c¢ji europejskiej Ukrainy i rozwoju jej systemu szkolnictwa wyzszego.

Gtownym celem referowanego Projektu Polsko-Ukrainskiego jest do-
skonalenie systemoéw szkolnictwa wyzszego w obu krajach, a w tym regut
1 procesow zarzadczych w uczelniach, a takze realizacja celéw tzw. Umowy
Trojstronnej KRASP-ZRUU-FRP®. Grupg docelowg Projektu sg narodowe
konferencje rektoréw (KRASP 1 ZRUU) oraz rektorzy uczelni cztonkowskich
w kazdym z krajoéw. Poprzez udziat rektorow i prorektoréw oraz udostep-
nianie materiatoéw, rezultaty upowszechniane sg takze wsrod innych orga-
now uczelni i stuzg podnoszeniu efektywnosci dziatania uczelni i profesjo-
nalizacji zarzadzania. Projekt — jako inicjatywa miedzynarodowa na poziomie
narodowych konferencji rektoréw — wspiera rozwoj przywodztwa akade -
mickiego®. W Projekcie byly realizowane dziatania, skierowane réwniez do
podmiotow umocowanych ustawowo dziatajgcych w systemie szkolnictwa
wyzszego 1 nauki, a w tym do Polskiej Komisji Akredytacyjnej i Komisji
Ewaluacji Nauki — ze strony polskiej oraz Narodowej Agencji Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia — ze strony ukrainskiej. Wynikami Projektu, obok uczel-
ni cztonkowskich narodowych konferencji rektoréw, zainteresowane sg Mi-
nisterstwa Edukacji i Nauki z Polski 1 z Ukrainy. W realizacje Projektu anga-
zujg sie badacze szkolnictwa wyzszego w obu krajach dzielgc sie swoim
doswiadczeniem i dobrymi praktykami.

3 Umowa Tr¢jstronna o partnerstwie i wspétpracy KRASP-URHEIU-FRP, zawarta w Warsza-
wie w dniu 14 listopada 2017 roku, https://www.krasp.org.pl/resources/upload/dokumenty/
dokumenty _ro%C5%BCne/Raporty KSPSW/umowa_krasp_urheiu_frp_wers_polska.pdf

4 Bunescu L., Estermann T. (2021), Institutional Transformation and Leadership Development
at Universities. A mapping Exercise. Report from the Innovative Leadership and Change
Management in Higher Education Project (NEWLEAD), October 2021, Brussels. https://eua.eu/
downloads/publications/newlead%20report%20v2.pdf, s. 42.
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Projekt ma charakter zarbwno pomocowy jak i badawczy. Do rozwigzy-
wania probleméw badawczych stosowane sg zréoznicowane narzedzia me-
todologiczne w naukach spotecznych (m.in. ankiety, wywiady, ekspertyzy,
analizy instytucjonalno-prawne), z uwzglednieniem rekomendacji eksper-
tow w Projekcie. Na podstawie uzyskanych wynikéw organizowane sg de-
baty delegacji KRASP i ZRUU prowadzgce do przyjecia tzw. Stanowisk
Wspélnych, przesytanych nastepnie rektorom i ministrom w obu krajach.
Przyjmowane wspolnie dokumenty maja na celu doskonalenie dziatania
uczelni oraz realizacji polityki publicznej w wybranym, okreslonym zakre-
sie tematycznym.

Dziatania realizowane w ramach Projektu, obok badan i analiz, obejmujgq
m.in. seminaria eksperckie nt. strategicznych problemow w szeroko rozu-
mianej sferze governance w szkolnictwie wyzszym, wizyty studyjne dele-
gacji konferencji rektorow oraz debaty rektorow. Najwazniejsze dziatania
i dokonania w ramach realizacji Cyklu I Projektu zostaly szczegétowo zre-
ferowane w raporcie koncowym — dwujezycznej monografii naukowej pn.
., Polsko-ukrainska wspoétpraca instytucji przedstawicielskich reprezentu -
jacych rektoréw, na rzecz doskonalenia dziatania uczelni. Raport koncowy
realizacji Projektu MEIN-PW”, pod redakcjg naukowsg I. Degtyarovej i J. Woz-
nickiego, wydanej przez Oficyne Wydawniczg PW w roku 2021°.

Kluczowe kierunki dzialan, zaplanowane przez Sygnatariuszy Umowy
Trojstronnej — KRASP, FRP 1 ZRUU, w ramach podpisanego w 2021 roku
Aneksu nr 2 1 odpowiednio, Cyklu II Projektu na lata 2022-2024, obejmujg
nastepujace cele:

— wymiana informacji nt. zmian w systemie szkolnictwa wyzszego w Pol-
sce i w Ukrainie, w szczegoélnosci dotyczgcych regulacji prawnych i do-
Swiadczen z ich stosowania;

— przedstawianie przez Partnerow Umowy wnioskéw o charakterze do-
brych praktyk w obszarze dziatania zréznicowanych typéw uczelni w obu
krajach, w szczegoélnosci w sferze governance i strategii rozwojowych
uczelni;

— dzielenie sie doswiadczeniami dotyczgcymi funkcjonowania narodowych
konferencji rektorow w obu krajach, ze szczegélnym uwzglednieniem

5 1. Degtyarova, J. Woznicki J. (red.), Polsko-ukrainiska wspdlpraca instytucji przedstawiciel-
skich reprezentujgcych rektorow, na rzecz doskonalenia dzialania uczelni. Raport koncowy
realizacji Projektu MEIN-PW, Warszawa 2021, https://www.frp.org.pl/images/publikacje/
publication/raport%20kocowy%20%20meinpw_pl%201.pdf
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tresci dokumentow KRASP, takich jak Statut i Kodeks Dobre Praktyki
w Szkotach Wyzszych, a takze rozwigzan instytucjonalnych zapewnia-
jacych zaplecze badawcze umozliwiajgce realizowanie projektow ba-
dawczych 1 koncepcyjnych o charakterze strategicznym;

— rozwo0j kompetencji zarzadczych i przywoédczych kadr kierowniczych
uczelni, w nastepstwie wspolnych przedsiewziec;

— upowszechnianie informacji nt. rozwigzan o charakterze systemowym
wprowadzanych w EHEA oraz udostepnianie uczelniom wydawnictw po-
Swieconych badaniom systemoéw szkolnictwa wyzszego i nauki, w tym
monografii naukowych wydanych w obu jezykach.

4.2. Perspektywy rozwoju akademickiej wspotpracy
polsko-ukrainskiej — efekty i wyniki projektu w 2022 roku

4.2.1. Zatozenia ogdlne i metodologiczne Projektu

Realizacja projektu w 2022 roku, przed wybuchem wojny, zgodnie z zato-
zenlami miata zostac¢ poswiecona analizie rozwigzan ustrojowych i modeli
dziatania narodowych konferencji rektoréw w Polsce, Ukrainie i Europie. Na
tej podstawie planowano sformulowanie rekomendacji praktycznych i pro-
jektéw dokumentow dla doskonalenia dziatania Zwigzku Rektoréw Uczelni
Ukrainy, w kontekscie integracji europejskiej oraz umozliwienia skuteczne-
go dziatania w przysziosci, takze w perspektywie przyjecia ukrainskiej
narodowej konferencji rektorow do European University Association
(EUA). Agresja rosyjska na Ukraine w dniu 24 lutego 2022 roku spowodo-
wata korekte planéw badawczych i skierowanie tematyki w strone analizy
akademickiej wspotpracy polsko-ukrainskiej w trzech wymiarach: w za-
kresie studiow i innych form ksztatcenia studentéw (analiza ekspercka,
analiza instytucjonalno-prawna), w zakresie utatwienia wymiany kadry
naukowej (analiza ustawodawstwa) oraz sytuacji doktorantow w uczel-
niach ukrainskich i ich wsparcia w uczelniach polskich (wywiady pogte-
bione). Wyniki badan zostaly zaprezentowane rektorom w trzech raportach
i opublikowane na stronie Projektu®. Na podstawie analizy i opracowanych

6 Projekty naukowe: Projekt MEIN-PW pt. ,Polsko-ukrainska wspoipraca instytucji przedsta-
wicielskich reprezentujacych rektoréow, na rzecz doskonalenia dziatania uczelni”, https:/
www.ans.pw.edu.pl/Nauka/Projekty-naukowe/Projekt-MEIN-PW
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wnioskow, eksperci zaproponowali konkretne rekomendacje, ktore naleza-
toby wdrozy¢, by zwiekszy¢ efektywnos¢ wspotdzialania uczelni i pogiebi¢
wspotprace polsko-ukrainskg w zakresie ksztalcenia studentow”’ i dokto -
rantéw® oraz wymiany kadry naukowej®.

Przyjeto zalozenie, ze w zwigzku z wojng pojawita sie potrzeba posze-
rzania form i zakresu wspolnych dziatan w sferze ksztatcenia, majgcych na
celu dobro indywidualnego studenta, ale takze interes uczelni ukrainskiej,
aby nie prowadzito to do ryzyka ,drenazu moézgow”. Dotyczy to réwniez sy-
tuacji doktorantow, wyktadowcow i naukowcow. Pojawit sie dylemat jakie
dziatania nalezy podjac¢, aby z jednej strony utatwiac¢ pozgdang mobilnosc,
a z drugiej zapewnia¢ wzajemny parytet intereséw. Obecnie trudno to osig-
gac¢ w warunkach trwajacej wojny, permanentnego zagrozenia zycia obywa-
teli Ukrainy, z ograniczeniami w przemieszczaniu sie poza granice Ukrainy
ze wzgledu na stan wojenny. Jednak dla obu stron proste , przejmowanie”
studentow nie bytoby korzystne. Z tych wzgledow uczelnie powinny szu-
ka¢ innych rozwigzan w ramach partnerskiego wspotdziatania.

W zwiagzku z tym, ze wspoipraca w zakresie ksztalcenia studentow
nalezy do jednego z najwazniejszych obszarow wspotpracy miedzynaro-
dowej, takze z Ukraing, w ramach Projektu zostato przeprowadzone bada -
nie ankietowe nt. mozliwosci i uwarunkowania podejmowania wspolpracy
polsko-ukrainskiej w zakresie ksztalcenia studentow.

7 M. Dokowicz, L. Kolisnyk, Raport nr 1. Mozliwosci I uwarunkowania podejmowania wspof-
pracy na podstawie zawieranych umow przez uczelnie polskie z uczelniami ukrainskimi
w zakresie ksztalcenia w warunkach ograniczert wojennych i powojennych w Ukrainie.
Raport przygotowany w ramach Projektu MEIN-PW , Polsko-ukrainska wspétpraca instytu-
cji przedstawicielskich reprezentujgcych rektoréw, na rzecz doskonalenia dziatania uczelni”,
Warszawa 2022, https://www.ans.pw.edu.pl/content/download/2352/13381/file/RAPORT _
NR_1 PL.pdf

8 1. Degtyarova, Raport nr 3. Sytuacja doktorantow uczelni ukrainskich podczas agresji Fede-
racji Rosyjskiej na Ukraine a wsparcie w uczelniach polskich. Raport przygotowany w ramach
Projektu MEiIN-PW ,Polsko-ukrainska wspoéipraca instytucji przedstawicielskich reprezentu-
jacych rektoréw, na rzecz doskonalenia dziatania uczelni”, Warszawa 2022, https://www.ans.
pw.edu.pl/content/download/2354/13389/file/RAPORT_NR_3_PL_UA.pdf

9 O. Bykovska, T. Jedrzejewski, Raport nr 2. Identyfikacja niezgodnosci regulacyjnych w syste-
mie szkolnictwa wyzszego i nauki w Polsce i w Ukrainie, prowadzacych do niekompatybilnosci
w ramach sciezek awansu naukowego i zwigzanych z tym wymagar kwalifikacyjnych oraz in-
nych ograniczen utrudniajgcych wymiane kadr naukowych miedzy uczelniami. Raport przygo-
towany w ramach Projektu MEIN-PW , Polsko-ukrainska wspoétpraca instytucji przedstawiciel -
skich reprezentujgcych rektoréw, na rzecz doskonalenia dziatania uczelni”, Warszawa 2022,
https://www.ans.pw.edu.pl/content/download/2353/13385/file/APORT_NR _2_PL.pdf
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4.2.2. Wyniki badan ankietowych

Celem badan byta analiza potencjatu kierunkoéw realizowanej wspoipracy
pomiedzy uczelniami polskimi a ukrainskimi w zakresie studiéw i innych
form ksztalcenia. Badania nie obejmowaty ksztatcenia doktorantow i wy-
miany kadry naukowej (wyjatek stanowig profesorowie wizytujacy bioracy
udziat w procesie dydaktycznym). Ankieta skierowana zostata do rekto-
row/prorektoréw uczelni cztonkowskich KRASP i ZRUU. W badaniu wzieto
udziat 60 uczelni polskich i 49 uczelni ukrainskich. Po stronie polskiej, kwe-
stionariusz wypelnili gtéwnie prorektorzy ds. ksztalcenia lub wspoéipracy
miedzynarodowej (75%), nieliczni rektorzy (7%), a takze osoby decyzyjne
w uczelni wyznaczone przez rektora (18%). Po stronie ukrainskiej — pro-
rektorzy ds. ksztatcenia, wspotpracy miedzynarodowej lub nauki (48%).
Rektorzy stanowili grupe 35%, a pozostate 17% to dyrektorzy jednostek
organizacyjnych ds. wspotpracy miedzynarodowej i inne osoby realizujgce
wspoiprace miedzynarodowg w uczelniach.

W badaniu wzieli udziat przedstawiciele wszystkich typéw uczelni pol-
skich i ukrainskich, a najwiecej respondentéw z uniwersytetéw (25% w Pol-
sce 1 39% w Ukrainie), uczelni technicznych, w tym uczelnie morskie
(17% w Polsce i 24% w Ukrainie), uczelni medycznych w Polsce (12%) oraz
uczelni pedagogicznych w Ukrainie (18%).

Zdaniem ekspertow Projektu: wspotpraca pomiedzy uczelniami polskimi
I ukrainskimi w zakresie ksztalcenia na poziomie szkolnictwa wyzszego nie
nalezy do najtatwiejszych ze wzgledu na wiele rozbieznosci w przepisach
prawnych obowigzujgcych w obu krajach. Systemy szkolnictwa wyzszego,
mimo ze sg rozne w zakresie szczegotowych rozwigzan, posiadajg bardzo
wiele cech wspdlnych, co wynika z wdrazania w obu krajach zatozen Pro-
cesu Boloniskiego'°.

4.2.2.1. Podejmowanie wspotpracy
w zakresie ksztatcenia i jej ograniczenia

O ile respondenci ukrainscy stanowig w 100% grupe rektorow/prorekto -
row, ktorych uczelnie realizujg wspoétprace z uczelniami polskimi, to wsrod
respondentow polskich, jak przedstawiono na rysunku 1, okoto ¥4 uczelni
ogolnie nie prowadzi takiej wspotpracy lub nie prowadzi jej w zakresie
ksztatcenia studentow.

10 M. Dokowicz, L. Kolisnyk, Raport nr 1...
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Czy Panstwa uczelnia Czy wspélipracujg Panstwo
prowadzi wspoiprace z uczelniami ukrainskimi
z uczelniami ukrainskimi? w zakresie ksztalcenia studentow?
23% 28%
77% Tak 72%
Nie

UKRAINA - 100%

Rysunek 1. Wspotpraca uczelni polskich i ukrainskich, opracowanie wiasne

Czy identyfikacja dziatalnosci Czy po zakonczeniu
Panstwa uczelni w ramach dziatan wojennych w Ukrainie
wspolipracy polsko-ukrainskiej Panstwa uczelnia bedzie nadal
wigze sie z inwazjg Rosji utrzymywata wspotprace w obszarze
na Ukraine po 24 lutego 2022 roku? ksztalcenia z uczelniami ukrainskimi?
46% 39% Tak 100%
Nie, byly inne
15% powody
Nie wiem,

trudno powiedzie¢

Rysunek 2. Wptyw wojny na wspotprace z uczelniami ukrainskimi — perspektywa polska,
opracowanie wiasne

Analiza ukazata, ze wiekszo$¢ badanych uczelni, ktore prowadzg takg
wspotprace, rozwijaty ja od wielu lat, ale jednak intensyfikacja podejmo-
wanych dziatan z partnerem ukrainskim bezposrednio wigzala sie z wojng
(rys. 2). Wedtug 39% badanych aktywizacja wspotpracy pomiedzy uczel-
niami polskimi 1 ukrainskimi nastgpita w wyniku inwazji Rosji na Ukraine
po 24 lutego 2022 roku. Przeciwnego zdania byto 15% badanych, a prawie
polowa respondentow (46%) powstrzymata sie od udzielenia jednoznacz -
nej odpowiedzi zaznaczajac kategorie ,nie wiem/trudno powiedziec”.

We wspoltprace z uczelniami ukrainskimi w polskich uczelniach zaanga-
zowana byta wiekszos¢ cztonkéw wspoélnoty uczelni. Najwiekszy swoj udziat
w realizacji wspotpracy zdaniem respondentéw mieli pracownicy nauki (88%),
studenci pochodzgcy z Ukrainy (79%), a takze pracownicy dydaktyczni (76%).
Wedlug 64% badanych wspotpraca byta realizowana rowniez na poziomie
kadry zarzadzajacej uczelnig: rektorow i prorektoréw, kadry odpowiedzial-
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nej za wspotprace miedzynarodowa (58%) oraz kadry zarzadzajacej pro-
cesem ksztalcenia studentéw (45%). Uczestnikami wspotpracy pomiedzy
uczelniami z obydwu krajow byli rowniez indywidualni studenci, obywate-
le polscy (58%), a takze osoby zrzeszone w samorzadzie studenckim (24%).

Po stronie ukrainskiej, we wspotprace z uczelniami polskimi rowniez
zaangazowani byli przede wszystkim nauczyciele akademiccy: wyktadowcy
(98%), pracownicy naukowi (78%) oraz administracyjni (67%), a takze stu-
denci ukrainscy (94%). Wtadze uczelni ukrainskich takze byty mocno za-
angazowane we wspoiprace w zakresie ksztatcenia studentéw: rektorzy/
prorektorzy (80%). Nastepnie osoby realizujgce wspotprace miedzynarodo-
wa w uczelni (76%) oraz osoby zarzadzajace procesem ksztalcenia studen -
tow (35%). Samorzad studencki byt wigczony jedynie w 27% przypadkow.
Wskaznik zaangazowania studentow polskich byt minimalny — 6%.

Za najczestsze przyczyny niepodejmowania wspoipracy z uczelniami
ukrainskimi wskazywano czynnik ludzki, czyli brak zainteresowania ze stro-
ny studentow (43%) i kadry akademickiej uczelni partnerskiej (29%), a takze
brak kontaktow z przedstawicielami uczelni (36%). W mniejszym stopniu
przyczyng byty czynniki zewnetrzne — bariery prawne (21%) i finansowe
(21%). Nie zauwazono natomiast zadnych przeszkod ze strony administragcji.
Wynika z tego, ze dos¢ duza czes¢ studentdéw polskich nie byta zaintereso-
wana wspotdziataniem z wyktadowcami lub studentami uczelni ukrainskich,
co potwierdzaja dane dotyczgce wyjazdow w ramach programéw mobilno-
$ci'!, chociazby w ramach Programoéw Erasmus+.

Eksperci Projektu w Raporcie nr 1 wskazali na nastepujgce bariery, ktore
mogg utrudnic¢ lub uniemozliwi¢ podejmowanie wspoétpracy, m.in. takie jak:
brak wzajemnego zaufania partneréw, zwigzany z brakiem wczesniejszych
doswiadczen wspotpracy, w tym rowniez w innym zakresie (np. wspotpracy
naukowej); brak zainteresowania 1 motywacji ze strony kadry akademic-
kiej, studentéw i administracji uczelni do podejmowania wspotpracy polsko-
-ukrainskiej w zakresie procesu ksztalcenia; brak wiedzy na temat mozli-
wosci prawnych dajgcych szanse na wspotprace miedzynarodowa w zakresie
ksztatcenia oraz niewystarczajgca znajomosc¢ systemu szkolnictwa wyz-
szego w kraju partnera, a takze brak umiejetnosci znalezienia rozwigzan
zgodnych z prawodawstwem obowigzujacym w obu krajach i jednoczesnie
satysfakcjonujgcych partneréow; przepisy wewnetrzne (jak np. regulamin

11 Zob. raporty FRSE pn. Edukacja bez granic, https://www.frse.org.pl/czytelnia?filter _seria=
1976#publications
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studiéw, regulaminy pracy) uczelni nieuwzgledniajace specyfiki wspotpracy
miedzynarodowej z zagraniczng uczelnig oraz niemotywujgce pracownikéw
do nawigzywania takiej wspotpracy; niewystarczajaca oferta zaje¢ prowa-
dzonych w jezyku angielskim w obu krajach, a takze brak mozliwosci pro-
wadzenia zaje¢ w jezyku polskim w Ukrainie oraz staba oferta zaje¢ w jezy-
ku ukrainskim w Polsce; niewystarczajgca znajomosc¢ jezyka angielskiego
w przypadku kadry akademickiej o dtuzszym stazu pracy, a w szczegolno-
$ci prowadzace] dziatalnos¢ naukowa w dyscyplinach o mniejszym stopniu
umiedzynarodowienia; brak wystarczajgcych srodkéw finansowych na reali-
zacje dzialan, bedgcych przedmiotem umoéw partnerskich pomiedzy uczel-
niami polskimi i ukrainskimi. Kwestie te zostaty poddane analizie w badaniu
ankietowym. Hierarchia czynnikéw ograniczajgcych wspoétprace uczelni pol-
skich i ukrainskich w zakresie realizowanego przez nie procesu ksztatcenia
wyglada nastepujaco (od najbardziej znaczgcego na najmniej):

Tabela 1
Bariery wspotpracy polsko-ukrainskiej w zakresie ksztatcenia
Polska Ukraina

1. Brak srodkéw finansowych lub niewy- 1. Brak srodkow finansowych lub niewy-
starczajace srodki na realizacje tego typu starczajace srodki na realizacje tego typu
wspotpracy wspolpracy

2. Problemy jezykowe (trudnosci w porozu- 2. Problemy jezykowe (trudnosci w porozu-
miewaniu sie) miewaniu sie)

3. Trudnosci w nawigzywaniu bezposred- 3. Trudnosci w nawigzywaniu bezposred-
nich relacji przez osoby odpowiedzialne nich relacji przez osoby odpowiedzialne
za organizacje 1 zarzadzanie procesem za organizacje 1 zarzadzanie procesem
ksztatcenia w uczelniach partnerskich ksztatcenia w uczelniach partnerskich

4. Brak znajomosci regulacji prawnych obo- | 4. Ograniczenia legislacyjne
wigzujacych w Ukrainie

5. Ograniczenia legislacyjne 5. Brak znajomosci regulacji prawnych obo-

wigzujacych w Polsce

6. Brak zainteresowania ze strony studen- 6. Brak zachet dla pracownikow dydaktycz-
tow nych

7. Trudnosci administracyjne 7. Brak zainteresowania ze strony studen-

tow

8. Brak zachet dla pracownikow dydaktycz - | 8. Brak zainteresowania ze strony kadry
nych

9. Brak zainteresowania ze strony kadry | 9. Brak zainteresowania wspoéipraca ze

strony partnera

10. Brak zainteresowania wspoipracg ze 10. Trudnosci administracyjne
strony partnera

11. Brak zaufania do partnera 11. Brak zaufania do partnera

Zrodlo: opracowanie wiasne
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Jak wynika z poréwnania barier wspotpracy przedstawionego w tabeli 1,
postrzeganie najwazniejszych barier przez respondentéw z Polski i z Ukra-
iny bylo zbiezne, zaréwno jak i brak ograniczen w zakresie wzajemnego
zaufania.

Kwestia barier napotykanych podczas realizacji wspotpracy polsko-ukra-
inskiej w obszarze ksztalcenia pogiebiona zostata w pytaniu otwartym.
Przedstawiciele uczelni wskazywali przede wszystkim na bariery jezykowe,
problemy wizowe lub zwigzane z legalizacjg pobytu oraz roznice prawa
w zakresie szkolnictwa wyzszego w Polsce i w Ukrainie.

Jednym z waznych wyzwan jest inna organizacja roku akademickiego
studentow z Ukrainy, niekompatybilnos¢ systemoéw ksztatcenia, réznice po -
ziomow edukacyjnych, réznice w poziomie egzaminu maturalnego, roznice
programowe oraz trudnosci w okresleniu poziomow ksztatcenia z uwagi na
rézne systemy. Dotyczyto to zwtaszcza studidw pierwszego stopnia, ponie-
waz w Ukrainie studia te trwaja 4, a w Polsce 3 lata, oraz studiow trzeciego
stopnia — aspirantura i doktorantura w Ukrainie. Utrudnieniem byt rowniez
brak mozliwosci realizacji petnego programu Erasmus+ w Ukrainie. Sygna-
lizowana byla takze potrzeba ujednolicenia poziomow studidéw i dostoso-
wanie ukrainskiego systemu oswiaty do systemu europejskiego. Zachetg
do podejmowania wspoéipracy bytoby wyréwnanie réznic w programach
nauczania, standardach ksztatcenia oraz zapewnianiu jakosci ksztaicenia.

Respondenci polscy ponownie poruszyli kwestie finansowania wspot-
pracy polsko-ukrainskiej w obszarze ksztalcenia zwracajgc uwage na trud-
nosci wynikajace z braku wktadu finansowego we wspotprace ze strony
ukrainskiej, a takze problemy z uzyskaniem srodkow finansowych dla ukra-
inskich studentow w Polsce (np. brak mozliwosci wyptacania pomocy so-
cjalnej przyjetym studentom).

Duzym utrudnieniem w realizacji wspotpracy sa dziatania wojenne,
ktore uniemozliwiajg mobilnos$¢ studentow i kadry akademickiej. Prze-
szkodami wynikajacymi z sytuacji wojny jest zakaz przekraczania granic
przez petnoletnich mezczyzn — obywateli Ukrainy, a takze niedostosowa-
nie pewnych regulacji 1 uwarunkowan prawnych do aktualnej sytuacji
globalnej, a w szczegolnosci takze do sytuacji wojny w Ukrainie.

Strona ukrainska zgtosita ponadto trudnosci w procesie wdrozenia pro-
gramoéw podwojnego dyplomu i niski poziom zainteresowania uczelni pol-
skich takag forma wspoétdziatania z uczelniami ukrainskimi, czesto z powo -
déw duzych réznic programowych. Respondenci ukrainscy obserwowali
roznice w organizacji 1 podejsciu do wspotpracy miedzyuniwersyteckiej,
zwrocili uwage na zjawisko konkurencji uczelni ukrainskich miedzy sobg
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w organizacji tej wspoétpracy, a takze na partnerstwo oraz nadmiarowg
biurokracje w swoim kraju. Problemem mogto takze by¢ obcigzenie pracow-
nikow réznymi zadaniami w swojej uczelni po obu stronach granicy.

Odnotowano, ze wymiana akademicka, zwlaszcza w zakresie studentow,
opierata sie gtéwnie na srodkach z programéw Erasmus+, co nie byto wy-
starczajace w stosunku do potrzeb. Uczelnie polskie nie mogty zaoferowac
duzej ilosci stypendiéw. Brakowato dostepnosci innych narzedzi progra-
mowych i strumieni finansowania mobilnosci polsko-ukrainskiej, a wyso-
kosc¢ stypendiow takze nie byta duza. Brak srodkow do realizacji wspoipracy
moze spowodowac zanikanie tego partnerstwa.

Problemem oczywistym — takze dla strony ukrainskiej — jest zakaz wy-
jazdu mezczyzn w okresie obowigzywania stanu wojennego i ograniczen
z tym zwigzanych, co utrudnia lub uniemozliwia udziat studentéw, dok-
torantow i wyktadowcow pici meskiej w tych programach.

Trudnosci wynikaly takze z powodow jezykowych, przy czym nie tylko
w zakresie jezyka angielskiego, ale takze jezyka polskiego. Po stronie
ukrainskiej byta odczuwana potrzeba zwiekszenia nauki jezyka polskiego
jako obcego w uczelniach. Natomiast biorgc pod uwage jezyk angielski,
oferta zaje¢ w tym jezyku, zdaniem respondentow ukrainskich, byta nie-
wystarczajaca.

4.2.2.2. Formy wspotpracy polsko-ukrainskiej w zakresie ksztatcenia

Katalog form wspdipracy pomiedzy uczelniami polskimi i ukrainskimi,
przedstawiony w Raporcie nr 1'?, zawierat formy edukacji formalnej ale
takze nieformalnej 1 pozaformalnej (m.in. kursy, szkolenia, warsztaty,
szkoty letnie) oraz wszelkiego rodzaju dziatania majgce na celu pogtebie-
nie wspolipracy, integracje studentéw i pracownikéw, partneréw oraz
wymiane doswiadczen i dobrych praktyk. Te formy sg w zwigzku z tym
szczegolnie istotne w okresie kryzysu wojennego wywolanego agresja
Rosji w Ukrainie.

Analiza form wspotpracy uczelni polskich 1 ukrainskich na podstawie
wynikow ankiety w zakresie ksztatcenia zostata przedstawiona na wykre-
sach 2 i 3. Jak wynika z danych po stronie ukrainskiej, najwiecej wspotpra-
cy z uczelniami polskimi podjeto w zakresie: (1) organizacji polsko-ukrain-
skich konferencji, sympozjéw, kongresow naukowych z mozliwoscig udziatu
w nich studentéw, doktorantow i pracownikéw prowadzacych zajecia dydak-

12 M. Dokowicz, L. Kolisnyk L., Raport nr 1...
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tyczne — 90%; (2) wymiany studentow, odbycia czesci programu ksztatcenia
w uczelni partnerskiej — 71%; (3) stazy/wizyt badawczych w uczelni part-
nerskiej dla studentow — 67%; (4) programow podwdéjnego dyplomu w ra-
mach umow bilateralnych — 61%; (5) wspolnych kurséow, szkolen, warsz-
tatow dla studentow — 59%. Odnotowywane jest znaczenie projektow nau-
kowych, poniewaz zapewniajg one takze kompleksowy rozwgj, i innych
kierunkow wspotpracy, w tym takze w zakresie ksztalcenia i wymiany
studentow.

Natomiast po stronie polskiej, najczesciej realizowane formy wspotpracy
z uczelniami ukrainskimi w zakresie ksztatcenia wygladaty nieco inaczej,
aczkolwiek byty poréwnywalne: (1) zajecia prowadzone przez pracownikow
uczelni partnerskiej — 73%; (2) wymiana studentow, odbycie czesci progra-
mu ksztatcenia w uczelni partnerskiej — 70%; (3) polsko-ukrainskie konfe-
rencje, sympozja i kongresy naukowe z mozliwoscig udziatu w nich studen-
tow, doktorantow 1 pracownikow prowadzacych zajecia dydaktyczne — 70%;
(4) staze dydaktyczne i wizyty studyjne w uczelni partnerskiej dla pracow-
nikéw, w tym dla kadry dydaktycznej i administracyjnej (odpowiedzialnej
za proces ksztatcenia) — 70%; (5) wyktady otwarte prowadzone przez wy-
ktadowcow z uczelni partnerskiej (tzn. nie kursy zajec z zaliczeniem, a wy-
ktady pojedyncze) — 58%.

Najmniej rozwinietym kierunkiem wspoéipracy, zdaniem respondentow
ukrainskich, byta wspolpraca studenckich kot naukowych (m.in. wspoélne zja-
zdy naukowe stacjonarne i online, wspolne wydawnictwa) — 10% i studia
wspolne pierwszego stopnia — 18%. Respondenci polscy byli bardziej kry-
tyczni w tym zakresie 1 wskazali, ze najstabiej rozwijala sie wspoipraca
w zakresie wspolnych programow ksztalcenia specjalistycznego (5. Poziom
Europejskich Ram Kwalifikacji) — 3%; wspoipraca samorzadow studentow
(np. wymiana doswiadczen, wspolne inicjatywy) — 3%; wspolna oferta zajec
obieralnych przez studenta — 6%; wspolne jednolite studia magisterskie
— 9% oraz wspolne projekty naukowe realizowane przez studentéw uczelni
partnerskich, w tym granty wewnetrzne — 9%. Rektorzy/prorektorzy pol-
scy zwrocili uwage, ze nawigzywanie wspotpracy z uczelniami ukrainskimi
w obszarze ksztatcenia odbywa sie gtéwnie w ramach programu Erasmus +,
co w warunkach wojennych, z uwagi na duzg elastycznos¢ Narodowej
Agencji Programu Erasmus+ w zakresie projektéw mobilnosci wewngtrz-
europejskiej i mobilnosci miedzynarodowej w odniesieniu do studentéw
z Ukrainy, zmniejsza ilo$¢ przeszkod prawnych na drodze do przyjecia stu-
dentow na studia i praktyki. Ponadto w warunkach wojny nowg praktyka jest
formuta tzw. studidéw pomostowych (czesciowo w jezyku ukrainskim), czyli
roku zerowego.
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Wspolipraca samorzadéw studentéw
Wspolne programy ksztalcenia specjalistycznego
Wspolne programy studiéw podyplomowych

Wspdlna oferta zajec¢ obieralnych przez studenta

Projekty naukowe realizowane przez...

Wspdlne jednolite studia magisterskie

Konkursy naukowe lub artystyczne dla...

Studia wspélne I stopnia

Udostepnianie kursow MOOC

Wspélne materialy dydaktyczne

Wydarzenia dla oséb zarzadzajacych procesem...

Wspéipraca studenckich kot naukowych
Wspoéipraca w zakresie prac dyplomowych

Studia wspélne II stopnia

Dziatania w zakresie podniesienia...

Staze/wizyty badawcze dla...

Szkoly letnie dla studentéw

Udostepnianie zasobow...

Programy podwdéjnego dyplomu

Wspolne kursy, szkolenia, warsztaty dla...

Wyktady otwarte

Staze dydaktyczne i wizyty studyjne dla...

Polsko-ukrainskie konferencje
Wymiana studentéw

Prowadzenie zajec/visiting professor

W Juz podjeliSmy takg wspéiprace (Polska)

W Nie podejmiemy takiej wspoéipracy (Polska)

L oy |
A S A A T

W Planujemy podja¢ taka wspoiprace (Polska)
" Nie wiem/trudno powiedzie¢ (Polska)

Wykres 1. Formy wspoipracy z uczelniami ukrainskimi — perspektywa uczelni polskich.

Zrédio: opracowanie wiasne
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Wspdlne programy ksztalcenia specjalistycznego (
Wspdlne jednolite studia magisterskie
Wspoéltpraca studenckich két naukowych

Studia wspélne I stopnia

Wspétpraca samorzgdéw studentéow
Udostepnianie kursow MOOC

Wspolpraca w zakresie prac dyplomowych
Wspolne materialy dydaktyczne

Wspolne programy studiéw podyplomowych
Projekty naukowe realizowane przez studentéw
Udostepnianie zasobow bibliotecznych
Dziatania w zakresie podniesienia jakosci...
Wspdlna oferta zaje¢ obieralnych przez studenta
Szkoly letnie dla studentéw

Konkursy naukowe lub artystyczne dla studentéw
Studia wspolne II stopnia

Wydarzenia dla oséb zarzadzajacych procesem...
Prowadzenie zajec/visiting professor

Wyklady otwarte

Staze dydaktyczne i wizyty studyjne dla...
Wspdlne kursy, szkolenia, warsztaty dla studentow
Programy podwojnego dyplomu

Staze/wizyty badawcze dla studentow

Wymiana studentow

Polsko-ukrainskie konferencje

m Juz podjelismy takg wspoéliprace (Ukraina) ® Planujemy podja¢ takg wspoiprace (Ukraina)

w Nie podejmiemy takiej wspoétpracy (Ukraina)  Nie wiem/trudno powiedzie¢ (Ukraina)

Wykres 2. Formy wspoipracy z uczelniami polskimi — perspektywa uczelni ukrainskich.
Zroédio: opracowanie wiasne
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Priorytetem na przysztos¢, wediug badanych rektoréw/prorektorow
uczelni polskich i konferencji polsko-ukrainskich, powinna by¢ mobilnos¢
studentdw, umozliwiajgca im realizacje czesci programu w uczelni partner-
skiej, stazy dydaktycznych i wizyt studyjnych w uczelni partnerskiej dla pra-
cownikow, w tym dla kadry dydaktycznej i administracyjnej (odpowiedzialnej
za proces ksztalcenia), a takze stazy i wizyt badawczych w uczelni partner-
skiej dla studentow oraz zorganizowanie wykladow otwartych, prowadzonych
przez wyktadowcow z uczelni partnerskiej, a takze wspotpraca studenckich
kot naukowych.

Respondenci ukrainscy byli wiekszymi entuzjastami mozliwych form
wspolipracy i uznali za konieczne rozwijanie, obok konferencji polsko-ukra-
inskich, staze/wizyty badawcze w uczelni partnerskiej dla studentow, wy-
ktady otwarte prowadzone przez wyktadowcoéw z uczelni partnerskiej, row-
niez wymiane studentéw, odbywanie czesci programu ksztatcenia w uczelni
partnerskiej oraz programy podwojnego dyplomu w ramach umow bilate-
ralnych.

Wsraod innych form, niewymienionych na liscie, rektorzy po obu stronach
granicy wskazywali, ze warto rozwijac¢ ksztatcenie w jezyku angielskim, ry-
walizacje sportowg (sport akademicki), wspolne dziatania w zakresie ksztat-
cenia artystycznego (dziatalnos¢ artystyczna i projekty kulturalne) oraz
olimpiady wiedzy. Respondenci ukrainscy proponowali takze utworzenie
sojuszy uczelni polskich i ukrainskich, otwieranie centréw uczelni ukrain-
skich w Polsce, zainicjowanie wspolnych start-upow studenckich oraz
wspolnej dziatalnosci innowacyjnej (np. inkubatory przedsiebiorczosci,
zaangazowanie studentéw w transfer technologii).

4.2.2.3. Ocena wspotpracy polsko-ukrainskiej
w zakresie ksztatcenia studentow

Ocena dotychczasowej wspoipracy polsko-ukrainskiej w zakresie ksztatcenia
studentow byta znacznie wyzsza w opinii respondentéw ukrainskich, niz
polskich, ktorzy podchodzili do tej sprawy bardziej krytycznie (wykres 3).

Oceny pozytywne ze strony polskiej byty uzasadniane przede wszystkim
dobrymi relacjami i bliskimi kontaktami, ktére pozwalaly na realizacje
wspolnych przedsiewziec i przezwyciezenie trudnosci, odnotowywano tak-
ze otwartosc 1 elastycznosc¢ strony ukrainskiej, pokrewienstwo kulturowe,
wspolne tematy badawcze zwigzane z obszarem transgranicznym, relacje
osobiste oraz czynniki geograficzne, sprawng komunikacje i wysoki profe-
sjonalizm kolegow z Ukrainy.

Wyjasnienie oceny krytycznej polegato na wskazaniu problemow — za -
réwno po stronie polskiej, jak i po ukrainskiej: problemy z finansowaniem,
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76%

41%
37%

18% 22%

6%

Promotorzy Pasywni Krytycy
B Ukraina W Polska

Wykres 3. Ocena wspdlpracy w zakresie ksztatcenia studentow. Zrédio: opracowanie wlasne

(r6znice w systemach edukacji). Osobno warto podkresli¢ wyrazny brak
symetril w mobilnosci — wiecej mobilnosci jest realizowane w Polsce, niz
w Ukrainie (nawet przed wojng), bariery jezykowe, brak zainteresowania
umacnianiem wspotpracy polsko-ukrainskiej z powodow wiekszego zain-
teresowania wymiang z uczelniami w ramach Unii Europejskiej. Do oceny
krytycznej przyczyniata sie takze potrzeba znacznych naktadéw czasu i za-
angazowania ze strony administracyjnej.

Uzasadnienie swojej pozytywnej oceny po stronie ukrainskiej byto zwig-
zane z rolg Polski jako kraju partnerskiego 1 sojuszniczego wobec Ukrainy;,
bliskoscig granic i mentalnosci, z wysokim poziomem profesjonalizmu
oraz aktywnoscig i zaangazowaniem strony polskiej we wspoélne dziatania,
z osiggnieciem konkretnych efektow.

Natomiast krytyka wynikata z niewystarczajgcego poziomu, zdaniem
niektorych respondentow, realizacji potencjatu 1 mozliwosci wspolnych dzia-
tan. Dotyczyta takze zbyt niskiego finansowania i programéw mobilnosci
studentow.

Wazne jest, ze wszyscy respondenci — zarowno z Polski, jak 1 Ukrainy —
w 100% potwierdzali gotowos¢ utrzymywania i rozwoju wspotpracy bila-
teralnej, w szczegolnosci w zakresie ksztatcenia studentéw po zakonczeniu
dzialan wojennych.

Rektorzy/prorektorzy zostali zapytani, z jakich osiagniec¢ sg najbardziej
dumni w zakresie wspoipracy polsko-ukrainskiej. Po stronie polskiej, naj-
bardziej dumni byli z przeprowadzenia wykiadéw otwartych dla studentéw
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uczelni ukrainskich oraz wymiany wyktadowcow (visiting professors), po -
niewaz ich zdaniem prowadzito to do efektéw pogtebienia wspodtpracy
oraz opracowania materialow dydaktycznych. Byli réwniez zadowoleni
z mozliwosci goszczenia studentow ukrainskich w ramach mobilnosci. Od-
notowuje sie, ze wartoscig dodang wspotpracy jest poprawa jakosci ksztat-
cenia 1 wsparcie uczelni ukrainskich w dostosowaniu sie do europejskich
standardow zapewniania jakosci ksztalcenia.

Strona ukrainska wskazywata przede wszystkim na programy europej -
skie (Erasmus+ KA1, KA2 CBHE) oraz te formy, zaznaczone powyzej (pro-
gramy podwaojnych dyplomow, konferencji wspolnych itd.).

4.2.2.4. Dziatania zwiekszajgce efektywnosc¢
wspotpracy polsko-ukrainskiej w zakresie ksztatcenia studentow

Efektywne rozwijanie wspotpracy polsko-ukrainskiej w zakresie ksztatcenia
studentéw wymaga spetnienia pewnych warunkéw. Respondenci okreslili,
jakie dziatania nalezy podjg¢, by zintensyfikowac¢ wspoiprace polsko-ukra-
inska w tym zakresie. Oczywiste jest, ze warunkiem do zwiekszenia efektyw-
nosci jakiejkolwiek wspolipracy jest zakonczenie wojny i powojenna odbudo-
wa infrastruktury. Po stronie polskiej odnotowywano koniecznos$¢ podjecia
nastepujacych dziatan:

1) zwiekszenie finansowania: nalezy zwiekszy¢ naktady finansowe na réz-
ne formy wspoétpracy polsko-ukrainiskiej, a takze powinno by¢ wiecej pro-
gramow pozwalajacych na pozyskanie srodkéw zewnetrznych na rozwoj
takiej wspotpracy;

2) zmiany legislacyjne: nalezatoby wprowadzi¢ zmiany legislacyjne utatwia-
jace wspotprace/ramy prawne pozwalajgce na uznawalnosc ksztatcenia
na wszystkich poziomach studiéw;

3) kampania informacyjna: potrzebne sg akcje promocyjne/dzialania mar-
ketingowe w Polsce i w Ukrainie, upowszechniajgce partnerstwo bila-
teralne; a takze organizacja szkoét letnich w celu zapoznania studentow
uczestniczgcych w ksztatceniu u partnera zagranicznego z kulturg da-
nego kraju 1 obyczajami.

Dla grupy uczelni polskich, ktore jeszcze nie realizowala zadnej wspoi-
pracy w zakresie ksztatcenia studentéw, pozadane byto zapewnienie $rod-
kéw finansowych, dedykowanych grantéow/programow ministerialnych
zachecajgcych do podejmowania takiej wspoipracy; regulowanie warunkéw
formalno-prawnych, w tym dostosowanie programow nauczania 1 wymagan
edukacyjnych, a takze zapewnienie gwarancji wysokich standardow i jako-
sci ksztalcenia przez uczelnie ukrainskie: uczelnie ukrainskie muszg pod-
nie$¢ swoj poziom nauki (badan) i ksztatcenia oraz zapewnic¢ spetnienie
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standardow europejskich. Zwrécono uwage na potrzebe rozwigzania pro-

blemu niedostatecznej komunikacji w jezyku angielskim: akademicka kadra

ukrainska powinna mowi¢ w jezyku angielskim (albo polskim), tak aby moc
przygotowywac i realizowac odpowiedniej jakosci oferty studiow w jezyku
angielskim.

Rekomendacje po stronie ukrainskiej, obok zmian prawnych i zwieksze-
nia naktadéw finansowych, postulowaty przede wszystkim potrzebe nadania
wspotpracy polsko-ukrainskiej wyzszej rangi na poziomie miedzyrzgdo-
wym 1 obejmujg m.in. nastepujgce propozycje:

— zaciesnienie wspotpracy na poziomie kierownictwa uczelni oraz utwo-
rzenie Polsko-Ukrainskiej Komisji ds. rozwoju wspotpracy partnerskiej
(centrum konsultacyjnego);

— uzyskanie przez uczelnie ukrainskie wiekszej autonomii do realizacji
wspotpracy miedzynarodowej;

— ustanowienie wspolnej polsko-ukrainskiej platformy miedzyuczelnia-
nej do przedyskutowania i opracowywania rozwigzan, z wtgczeniem obu
stron;

— zainicjowanie programu sojuszy uczelni polskich i ukrainskich, takze
partnerstw strategicznych typu UA-PL Twinning program (na przykta-
dzie programu ukrainsko-brytyjskiego), rozwdj partnerstwa bratnich
uniwersytetow (sister cities/sister universities) z zapewnieniem srodkow
finansowych do realizacji tych dziatan;

— zacies$nienie wspotpracy na poziomie samorzgdéw studenckich uczelni
polskich i ukrainskich, wieksza wymiana mtodziezy studenckiej;

— programy majgce na celu podniesieniu swiadomosci i wiedzy wzajemnie
o naszych krajach: w Polsce o Ukrainie, w Ukrainie o Polsce, w tym wza-
jemne i systemowe nauczanie sie jezykéw, w tym obozy jezykowe pol-
sko-ukrainskie, dziatania informacyjne;

— dzielenie sie dobrymi praktykami w zakresie innowacyjnych metod
dydaktycznych i narzedzi i platform edukacyjnych.

4.2.3. Wnioski koncowe z badan

Podsumowujac, w celu zintensyfikowania wspotpracy uczelni polskich i ukra-
inskich w obszarze ksztatcenia niezbedne jest przede wszystkim zwieksze-
nie finansowania oraz udostepnienie wiekszej ilosci programoéw celowych,
pozwalajgcych na pozyskanie srodkow zewnetrznych na rozwdj takiej wspot-
pracy oraz wsparcie instytucjonalne na tego typu dziatania. Niezbedne sg
rowniez zmiany legislacyjne ukierunkowane na utatwienie nawigzywania
wspotpracy pomiedzy uczelniami m.in. stworzenie ram prawnych pozwala-
jacych na uznawalno$¢ ksztatcenia na wszystkich poziomach studiow.
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Wazne jest przeprowadzenie odpowiedniej kampanii informacyjnej na te-
mat korzysci wynikajacych z podejmowanej wspoétpracy. Korzystne bytoby
przeprowadzenie szerokiej akcji promocyjnej i wdrozenie skutecznych dzia-
tan marketingowych w Polsce 1 w Ukrainie. Dobrym rozwigzaniem jest row-
niez organizacja na wiekszg skale szkot letnich w celu zapoznania studentéw
uczestniczacych w ksztatceniu u partnera zagranicznego z kulturg danego
kraju. Bezdyskusyjnie, kluczowa kwestig wptywajaca na wspoéiprace po-
miedzy uczelniami polskimi a ukrainskimi, pozostaje zakonczenie dziatan
wojennych 1 rozpoczecie procesu odbudowywania infrastruktury Ukrainy.

4.3. Zatozenia badawcze i zrealizowane dziatania w roku 2023

W ramach dziatan badawczo-analitycznych zaplanowanych do realizacji
w 2023 roku zdefiniowano trzy giéwne tematy, z uwzglednieniem priory-
tetéw strategicznych w kontekscie integracji europejskiej oraz perspektywy
przysztej odbudowy i modernizacji kraju, a w tym systemu szkolnictwa wyz-
szego. Przede wszystkim skoncentrowano sie na doskonaleniu dziatal-
nosci narodowych konferencji rektorow ZRUU i KRASP z odwotaniem sie
do doswiadczen funkcjonowania KRASP zgromadzonych w okresie 25 lat,
z uwzglednieniem programow strategicznych z myslg o odbudowie Ukrainy
1 jej szkolnictwa wyzszego. Na rzecz doskonalenia dzialania ZRUU, w ramach
Projektu zaplanowana zostata analiza instytucjonalno-prawna i badania
komparatywne dokumentow konstytutywnych KRASP 1 FRP, w tym statutow,
Kodeksu Dobre Praktyki w Szkotach Wyzszych oraz sprawozdan i dokumen-
tow programowych wraz z zatgcznikami. Ponadto, doswiadczenia KRASP
i FRP, przedstawione w monografii J. Woznickiego podsumowujacej 25 lat
dziatalnosci KRASP pt. Misja, spoleczna rola i kultura instytucjonalna KRASP.
Sztuka rektorstwa, kontekst systemowy i dokonania KRASP'3, wydangj
przez Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, zostang, po rozszerzeniu
ksigzki o nowe wyniki badan poréwnawczych, udostepnione w jezyku ukra-
inskim rektorom oraz przedstawicielom srodowiska akademickiego Ukrainy.
W nastepstwie Debaty Rektorow zostanie uchwalone przez delegacje obu
krajow Stanowisko Wspolne, ze wskazaniem dziatan o charakterze pomoco-
wym proponowanych do podejmowania we wspoéidziataniu KRASP-ZRUU,
z uwzglednieniem uwarunkowan wojennych i powojennych oddziatywujg-
cych na system szkolnictwa wyzszego w Ukrainie.

13 https://www.frp.org.pl//images/publikacje/publication/jw.misja%20krasp25.pdf
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Na wniosek partneréw ukrainskich, zostaty zaplanowane réwniez ba-
dania poréwnawcze regulacji i doswiadczen Polski i Ukrainy w zakresie
tworzenia w kazdym z tych krajow, miedzyuczelnianych struktur pozio-
mych'*. W Polsce — federagcji a wczesniej zwigzkow uczelni, co obejmowac
bedzie przeglad i analize przepiséw oraz konkretnych wdrazanych roz-
wigzan i inicjatyw w réznych osrodkach akademickich!®. Nalezy pod-
kresli¢, ze konsolidacja instytucji szkolnictwa wyzszego nalezy do zadan
priorytetowych w ramach Planu Odbudowy Ukrainy zaprezentowanego
w Lugano, w czesci dotyczacej szkolnictwa wyzszego i nauki.

Trzecim obszarem zainteresowan obu stron sg nowe zjawiska, zwigza-
ne bezposrednio z wojng. Jednym z nich sg potrzeby, mozliwosci ale 1 ogra-
niczenia w Polsce i w Ukrainie odpowiednio, tworzenie kampuséw uczelni
zagranicznych albo podejmowania przez nie dziatalnosci na terytorium na -
szych krajow. Przeanalizowane zostang ramy prawne w Polsce i w Ukrai-
nie, ograniczenia systemowe, uwarunkowania ekonomiczne oraz przyktady
instytucji szkolnictwa wyzszego Ukrainy, ktére sg obecnie przenoszone do
Polski lub do innych krajow, albo otwierane sg ich przedstawicielstwa w okre -
slonej formie organizacyjnej. Z drugiej strony, mozliwosci prawne otwiera-
nia uczelni/filii/kampuséw przez uczelnie polskie w Ukrainie, w przysziosci
takze moze mogag by¢ interesujgce dla strony polskie;j.

Podsumowanie

Intensyfikacja wspoéidziatania polsko-ukrainskich srodowisk akademic-
kich, pomimo trwajacej wojny oraz nowe dziatania podejmowane ad-hoc,
a nawet pewne eksperymenty w realizacji naszej wspotpracy miedzyna-
rodowej, stanowig wazne, wyjatkowe przykitady wielu réznych sposobow
pogtebiania polsko-ukrainskich relacji z udziatem rektoréw i ich narodo -
wych konferencji. Jednym z efektéw takiej wspoipracy jest rosngcy stopien
integracji uczelni ukrainskich w ramach Europejskiego Obszaru Szkolni-
ctwa Wyzszego (EHEA), czemu sprzyja zaangazowanie i wsparcie strony

14 Fomina L., Veselovskyi B. (2023), Konsolidacja w systemie szkolnictwa wyzszego Ukrainy
— regulacje i doswiadczenia, z uwzglednieniem dobrych praktyk miedzynarodowych,
Warszawa, https://www.ans.pw.edu.pl/content/download/2618/14901/file/RAPORT nr%202
_PL 07.2023.pdf

15 Hulicka M, Kalisz T. (2023), Konsolidacja I miedzyuczelniane struktury poziome w Polsce
I krajach europejskich — regulacje, rozwigzania i inicjatywy, Warszawa; https://www.ans.
pw.edu.pl/content/download/2616/14893/file/RAPORT _nr%201_PL 07.2023.pdf
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polskiej. Dotyczy to w szczegolnosci adaptacji uczelni ukrainskich do wy-
mogow formalnych oraz zasad kulturowych i prawnych Unii Europejskiej.

Obserwujemy dzi$ niezwykte postawy rektoréw ukrainskich jako lide-
row srodowiska akademickiego, demonstrujgcych takze nowy wymiar
spotecznej odpowiedzialnosci uczelni, rosnacg role uczelni w funkcjono-
waniu miasta, regionu, kraju. Wyjatkowym zjawiskiem stata sie bezprece-
densowa otwartos$¢ uczelni i polskiej spotecznosci akademickiej na uchodz-
cow z Ukrainy. Odbudowa infrastruktury i kampuséow uczelni ukrainskich
bedg jednym z symboli odrodzenia sie kraju zniszczonego w wyniku wojny.
Polskie instytucje akademickie bedg partnerami wspierajgcymi te procesy.

Projekt jest realizowany przez Politechnike Warszawskg w ramach wsparcia
finansowego udzielonego przez Ministerstwo Edukacji 1 Nauki w formie do-
tacji celowej, we wspoldzialaniu z partnerami polskimi (Konferencja Rekto-
row Akademickich Szkot Polskich (KRASP), Fundacja Rektorow Polskich
(FRP)) oraz ukrainskimi (Zwigzek Rektorow Uczelni Ukrainy (ZRUU)), pod pa-
tronatem Ministerstwa Edukacji i Nauki Ukrainy.
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5. MEDIA SPOLECZNOSCIOWE O

JAKO NARZEDZIE KOMUNIKACJI <><>

W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ <><><>
&

Katarzyna Zambrzycka-Papuda <><>O
O
&

Wstep

Rozwdj 1 wzrost dostepu do Internetu zmienit styl zycia ludzi na calym
Swiecie. Komunikacja miedzyludzka nigdy wczesniej nie byta tak osiggalna.
Media spotecznosciowe stanowig istotny element tej rzeczywistosci spo-
tecznej. To dzieki nim mozna w tatwy 1 nisko budzetowy sposdb komuniko-
wac sie z ludzmi na catym Swiecie, a takze udostepniac i oglagdac tresci
umieszczane przez innych. Doprowadza to do stopniowej globalizacji i ho-
mogenizacji tresci kultury. Uczestnicy tego zjawiska tworzg spoteczenstwo
cyfrowe, ktore swoim zasiegiem obejmuje nie tylko obszary zwigzane z kul-
turg, ale rowniez codziennym zyciem i pracg. Proces ten wplywa na po-
wstanie dobra wspolnego'. Zmiany obejmujg rowniez jezyk, jakim postu-
gujg sie internauci, sposoby budowania wizerunku, pozycji w grupie czy
nawet postrzeganie swojej osoby przez pryzmat mediow spotecznoscio-
wych?. Internet jest réwniez olbrzymim zrodiem wiedzy, ktorej dostepnosé
jest niespotykana jak dotad w historii. Z drugiej strony tresci umieszczane
na stronach i w mediach spofecznosciowych sag czesto nieweryfikowane
przez specjalistow, co stanowi zagrozenie powielania btedow i nieprawdzi-
wych informacji. Portale takie jak Facebook czy Twitter staty sie réwniez
narzedziem komunikacji wykorzystywanym przez réznego rodzaju firmy
1 administracje publiczne.

5.1. Charakterystyka mediow spotecznosciowych

Pierwsze social media powstaty w latach 1994-1999 w Stanach Zjednoczo-
nych®. Na poczatku 2000 roku utworzony zostat portal Gadu-Gadu, ktéry
byt pionierem na rynku mediéw spotecznosciowych. Gtéwnag rolg portali

1 J. Hofmokl, Internet jako nowe dobro wspdlne, Warszawa 2009, s. 12-13.

2 http://www.przeglad.wsb.net.pl/uploads/1/0/3/7/10371016/pnm_2_ 2019 wersja2_druk_
ostateczny 16.01.pdf#page=247 [dostep: 22.12.2022].

3 https://pracownik.kul.pl/files/83913/public/social_media_15_16/Historia_SM.pdf [dostep:
22.12.2022].
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byto przede wszystkim umozliwienie szybkiej i tatwej komunikacji za po-
moca czatu. W latach 90. nastagpit rozwdj w tworzeniu profili uzytkowni-
koéw, w ktorych zamieszczane byty informacje na temat wiascicieli kont, ich
zainteresowan, preferencji, pogladow. Wplyneto to na poszerzenie ilosci
kontaktéw poszczegodlnych osob, o krag osdb wcezesniej nieznanych. Uzyt-
kownicy o podobnych pogladach politycznych czy zainteresowaniach mogli
bez trudu znajdowac znajomych o zblizonych upodobaniach. Bariery zwig-
zane z odleglo$cig miejsca zamieszkania przestaty mie¢ tak duze znaczenie,
jak miato to miejsce dotychczas®. XXI wiek to prawdziwy rozkwit mediéw
spotecznosciowych. W tym czasie powstaly takie portale, jak: Facebook, Twit-
ter, Instagram, You Tube, LinkedIn czy Tik-Tok.

Media spotecznosciowe definiuje sie jako: grupe bazujgcych na inter-
netowych rozwigzaniach aplikacji, ktore opierajg sie na ideologicznych
I technologicznych technologiach WEB 2.0 i ktore umozliwiajg tworzenie
I wymiane wygenerowanych przez uzytkownikow tresci®. Istotne sg trzy ele-
menty social medidw — spotecznosci sieciowe, tresc 1 zawartosc (content).
Wymienione czesci sktadowe tworzg trojkat medidw spotecznosciowych
(social media triangle)®. Forma komunikacji przy pomocy mediow spotecz-
nosciowych znaczaco rézni sie od przekazu w mediach tradycyjnych. Prze-
de wszystkim zasieg tych wymienionych jako pierwszych nie ma ograni-
czen formalnych, moze jedynie wynikac z preferencji jednostek. Telewizja
czy radio uzaleznione sg od naktadéw finansowych, organizacyjnych czy
technologicznych. Co za tym idzie, dostepno$¢ medioéw spotecznosciowych
jest zdecydowanie wieksza, niemal kazda osoba, ktéra chce co$ przedstawic
szerszej publicznosci, jest w stanie to zrobi¢. Media tradycyjne wymagaja
specjalistycznego przygotowania nadawcy, w przypadkow social mediéw
kazdy moze przedstawi¢ swoje unikatowe umiejetnosci w oparciu o subiek-
tywng ocene. Wptywa to na kolejng ceche tych srodkow przekazu, jaka jest
uzytecznosc. Przegladajgc popularne portale, jak Facebook czy Instagram,
mozna znalez¢ w nich nieprofesjonalne tutoriale, uczace, jak co$ ugotowac,
namalowac, zrobi¢ czy po prostu ukazujace pewne zdolnosci wokalne badz
taneczne. O rzeczywistej ocenie ogladanego materiatu decydujq inni uzyt-

4 https://obtk.pl/historia-mediow-spolecznosciowych/ [dostep: 11.01.2023].

A.M. Kaplan, M. Haenlein, Users of the World, Unite! The Challenges and Opportunities
of Social Media, ,Business Horizons”, 2010, vol. 53(1), s. 59-68.

6 file:///C:/Users/marci/Downloads/Charakterystyka_medi%C3%B3w_spo%C5%82eczno%
C5%9Bci.pdf [dostep: 11.01.2023].
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kownicy, komentujac lub stawiajac emotikony. Cechg charakterystyczng me-
diéw spotecznosciowych jest takze mozliwos¢ natychmiastowej reakcji na
ogladany material. Zdarza sie, ze osoby nagrywajace filmik komentujg
jeszcze w trakcie jego trwania biezgce wpisy. Widac¢ to doskonale na na-
graniach polskiej trenerki, Anny Lewandowskiej, ktora ¢wiczac online na
Instagramie czyta wpisy uzytkownikéw. Ostatnig cechg medidéw spoteczno-
Sciowych jest ich trwatos$¢. Materiat zostaje w sieci przez dtugi czas, moze
by¢ odtwarzany wielokrotnie o kazdej godzinie. W zwigzku z tym to odbior-
ca decyduje o wielu aspektach zwigzanych z oglgdalnoscig i tresciami wy-
branych materiatow.

Podstawowymi funkcjami mediow tradycyjnych sa: przekaz informacji,
dostarczanie rozrywki, opiniotworczosc 1 szerzenie edukacji. Media spotecz-
nosciowe roznia sie w tym obszarze od poprzednikow, poniewaz dodajg
nowe mozliwosci uzytkownikom. Ponizszy wykres przedstawia podstawowe
funkcje portali spotecznosciowych.

Przez publikacje rozumiany jest przekaz opinii i pogladow, w szczegolno-
Sci przez takie podmioty jak dziennikarze, politycy, strony gazet czy insty-
tucje publiczne. Trzeba mie¢ na uwadze, ze w mediach spolecznosciowych
swoje fun page majg réwniez profesjonalisci pracujacy w réznych branzach,

Biezace
informowanie i odno-
szenie sie do aktu-

alnosci
Komunikacja, dyskusja Wspotdziatanie
Budowanie
i podtrzymywanie Wspoitworzenie,
relacji kooperacja

Wykres 1. Podziat social mediow ze wzgledu na funkcje
Zrédto: Opracowanie wtasne”

7 A.Szydiowska,file:///C:/Users/marci/Downloads/Charakterystyka_medi%C3%B3w_spo%
C5%82eczno%C5%9Bci.pdf [dostep: 12.01.2023].
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autorytety w okreslonych dziedzinach. Opinie i wiedza przekazywana przez
tych ludzi jest czesto wartosciowa i uzyteczna publicznie. Prym w tym zakre-
sie wiodg takie portale jak Twitter, Instagram czy Facebook® Te same serwisy
skupiajg swojg uwage na biezgcych wydarzeniach i trendach. Inng funkcjag
social mediéw, w ktorej liderem jest You Tube, jest wspotdzielenie. Uzyt-
kownicy mogag przekazywac sobie dostep do rozmaitych plikéw, teledyskow,
filmow czy tutoriali. Portal ten stanowi obszerne zrodio informacji, tresci
i rozrywki. Za budowanie nowych i podtrzymywanie starych relacji odpo-
wiadajg takie media spotecznosciowe jak Facebook 1 LinkedIn. Umozliwiajg
one komunikacje jak rowniez dyskusje w wybranych grupach tematycznych.

5.1.1. Rodzaje mediow spotecznosciowych

Szybki rozw¢j popularnosci social mediéw sprawit, ze na rynku pojawiajg
sie coraz nowsze portale, inne z kolei tracg na popularnosci. Do najbardziej
rozpoznawalnych zaliczy¢ nalezy: Facebook, Twitter, Instagram, You Tube,
Tik-Tok. Kazde z tych mediéw posiada inng specyfike. Warto podkresli¢, ze
jeden uzytkownik potrafi korzystac z kont na kilku portalach i w kazdym
z nich znajdzie tresci i funkcje, ktorych potrzebuje. Swiadczy to o rézno-
rodnosci medidéw spolecznosciowych i ich szerokim zastosowaniu. Ponizej
przedstawiona zostanie krétka charakterystyka wybranych mass mediéw.
Wybor konkretnych portali nastapit ze wzgledu na ich statystki popularno-
$ci w Polsce i na $swiecie.

B Facebook

Obecnie Facebook jest najpopularniejszym portalem spotecznosciowym
na Swiecie. Platforma posiada okoto 1,7 miliarda uzytkownikoéw, ponad
miliard odwiedza witryne codziennie®. Pierwsza wersja tego medium zo-
stata zaprojektowana przez Marka Zuckerberga 4 lutego 2004 roku. Portal
powstat z myslg o potrzebach komunikacyjnych studentéw Harvardu, jednak
jego popularnos¢ szybko przekroczyta mury uczelni. Grudzien 2005 roku to
czas oficjalnego startu portalu. Unikatowg funkcjg Facebooka jest mozliwos¢
korzystania z czatu, ktéra sprawita, ze portal stat sie wielozadaniowy. Od
tego momentu jedno medium zaspokajato wiele potrzeb odbiorcow. Od
2005 roku powstata funkcja Facebook Photos, natomiast po roku urucho-

8 Tamze.

9 https://marketingibiznes.pl/social-media/historia-potegi-czyli-jak-facebook-podbil-swiat/
[dostep: 12.01.2023].
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miono mobilng aplikacje!®. Z portalu korzystajg zaréwno osoby fizyczne, jak
1 firmy promujgce swojg oferte 1 wizerunek. Uzytkownicy wstawiajg zdjecia
1 komentarze, dzielg sie opiniami, obserwujg interesujgce ich profile.

B Twitter

Portal powstat 2006 roku, a jego tworcami sg Jack Dorsey, Noah Glass
i Evan Williams''. Nazwa pochodzi od stowa tweet czyli ¢wierkanie, co ma
symbolizowac krotkie, szybkie wiadomosci. Strukturg przypomina mikro-
bloga, w ktérym kazdy uzytkownik portalu moze by¢ nadawcg informacji.
W Twitterze nie ma jasnego podziatu na nadawcow i odbiorcow informacgiji.
Nastepuje duza rotacja informacji i opinii miedzy cztonkami tego medium.
Od poczatku Twitter jest wykorzystywany przy pomocy telefonéw komor-
kowych, co sprawia, ze reakcje uzytkownikow sg szybkie 1 biezgce. Informa-
cje bywaja w nim zamieszczane dostownie w kilka sekund od momentu
zdarzenia. Portal przypomina tablice informacyjng zawierajaca tresci publi-
kowane przez wybrane osoby. Doboér obserwowanych osob zalezy od wtasci-
ciela konta, co pozwala na spersonalizowanie przekazéw do indywidualnych
potrzeb. Osoby publiczne, firmy i instytucje sg zainteresowane pozyskaniem
jak najwiekszej ilosci obserwujgcych, dzieki ktérym poszerzajg swoj zasieg
odbiorcéw. Twitter jest czesto wykorzystywany w Swiecie polityki.

B Instagram

Nazwa tego portalu pochodzi od dwoch stéw instant camera i telegram*?,
Jego zatozycielami sg Kevin Systrom 1 Mike Krieger, ktorym udato sie wpro-
wadzi¢ medium na rynek w 2010 roku. Instagram opiera sie przede wszyst-
kim na zdjeciach i obrazach. Uzytkownicy robig zdjecia i filmiki, ktére mogg
W prosty sposob montowac i wstawiac¢ na swoje profile. Nastepnie dodajg
kroétkie opisy badZ hasztagi pomagajace lepiej zrozumiec tres¢ obrazu. Kaz-
da osoba samodzielnie wybiera, kogo chce obserwowac i jakie informacje
bedg pojawiac sie na jej tablicy. Im wieksza liczba obserwujacych tym wiek-
szy zasieg odbiorcow do jakich trafi prezentowana tresc.

10 Tamze.
11 https://www.rp.pl/historia/art8682141-jak-powstawal-twitter [dostep: 31.01.2023].

12 https://www.ideoforce.pl/akademia/instagram-historia-idea-wzloty-upadki-wyzwania-
popularnosc,483.html [dostep: 31.01.2023].
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B You Tube

You Tube powstat w USA w 2005 roku. Jego zatozycielami sg Steve
Chen, Jawed Karim i Chad Hurley. Swojg popularnosc¢ zyskat dzieki szero-
kiemu wachlarzowi mozliwosci ogladania, wstawiania czy Sciggania filmow
1 muzyki. Uzytkownicy mogg rowniez wstawia¢ wiasne tresci, co dodatko-
wo wzbogaca oferte portalu. Materialty mogg by¢ prezentowane w formie
streamingowej, czyli moga by¢ transmitowane na zywo.

B Tik Tok

Tik Tok zostat stworzony w Chinach i funkcjonowat tam pod nazwg Dou-
vin. Zaprojektowata go firma ByteDance w 2016 roku. Jest to mobilna apli-
kacja, ktorej podstawowa funkcjg jest udostepnienie mozliwosci odtwarzania

i publikowania materiatow wideo. Filmiki sg przewaznie krotkie. Trwaja do

60 sekund, a ich forma przypomina teledyski muzyczne'®. Autorzy publi-

kacji prezentujg rozmaite umiejetnosci nagrywajac je przewaznie przy po-

mocy telefonéw. Dominuje w nich taniec, w ktérym nasladowany jest uktad
choreograficzny oryginalnego utworu'®. Do najczesciej spotykanych rodza-
jow publikacji zaliczy¢ mozna:

1.1. Lip-sync — autor nagrania odtwarza taniec i zachowanie prawdziwego
wokalisty;

2.1. Stand up — kroétkie nagrania o charakterze komediowym;

3.1. Tutorial — instruktaze i poradniki. Najczesciej dotyczg kwestii zwigza -
nych z wygladem fizycznym (fryzury, makijaze), gotowaniem i zabie-
gami pielegnacji domow;

4.1. Pokaz — nagranie umiejetnosci czy przedmiotu;

5.1. Stream — jest to relacja odbywajaca sie na zywo.

Rynek tego medium spotecznosciowego przekroczyt miliard uzytkow-
nikow, do ktérych nalezg przede wszystkim osoby miode'®.

5.1.2. Rynek mediéw spotecznosciowych w Polsce i na $wiecie

Wedtug raportu Digital 2022, uzytkownikéw Internetu w Polsce przybywa
z kazdym rokiem. W 2021 roku suma internautéw wynosita 84,5%, a w 2022

13 https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/20399/Sawicka_TikTok_w_kon-
tekscie_wspolnoty.pdf?sequence=1&isAllowed=y [dostep: 12.01.2023].

14 https://rynekinformacji.pl/tiktok-pozyskiwanie-informacji-o-osobach/ [dostep: 12.01.2023].

15 Tamze.
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byto to juz 87% spoteczenstwa'®. W poréwnaniu z wynikiem ogolnoswia-
towym, w ktérym szacuje sie, ze niemal 60% spoteczenstwa korzysta z me-
diéw spotecznosciowych, jest to wynik znaczacy. Przecietny uzytkownik
Internetu w Polsce spedza 6 godzin i 39 minut w sieci, natomiast 1 godzi-
ne i 49 minut po$wieca tylko na social media'”. Wsréd gtéwnych powodéw,
dla ktorych Polacy zagladaja do sieci, sa: znajdowanie informacji (72,8%),
Sledzenie aktualnych wydarzen (61,3%), sprawdzanie marek (61,2%), pozo-
stawanie w kontakcie z przyjaciolmi i rodzing (59,8%), poszukiwanie
pomysiéw I inspiracji (57,5%)"'8. Wigkszos¢ z wymienionych potrzeb zaspo-
kajajg media spolecznosciowe, co ttumaczy ich duzg popularnosc. Najczes-
ciej z social mediow korzystajg osoby mtode, w przedziale wiekowym 25-34
lata. Powodami, dla ktorych uzytkownicy deklarujg korzystanie z tego rodza-
Ju portali, sq: ,,chec pozostawania w kontakcie z bliskimi (63,4%), poznania
nowych historii (51,2%), wypetniania wolnego czasu (45,8%), poszukiwania
tresci (31,3%) " '°. Szczegolnie szybko rozwija i zmienia sie ostatni z wymie-
nionych powodoéw. Uzytkownicy coraz czesciej traktujg media spofeczno-
Sciowe jako zrodio informacji i poszukujg w nich tresci, ktéorych w danym
momencie potrzebuja. Te przestrzen wykorzystaly firmy i instytucje, two-
rzac profile swoich organizacji, na ktorych internauta moze w fatwy i lubia-
ny przez siebie sposob uzyskac potrzebng informacje.

Na podstawie raportu Digital 2022 mozna zauwazy¢, ze Facebook po -
siada najwiekszg baze uzytkownikow, ktora szacowana jest na okofo trzy
miliardy oséb na swiecie. W Polsce portal ten réwniez zajmuje wiodgce miej-
sce. Najczesciej uzytkowanymi portalami w kraju sa: Facebook (88,1 %).
Kolejno plasuje sie Facebook Messenger (79,8%), Instagram (59,6%),
WhatsApp (49,8%) oraz Tik Tok (34,1%) *°. Uzytkownicy deklarujg, ze naj-
chetniej obserwujg na swoich kontach rodzine i znajomych, profile rozryw-
kowe, zespoly muzyczne i sportowcoéw oraz ulubione sklepy. Media spotecz-
nosciowe sg wykorzystywane, przede wszystkim, w celu spedzenia wolnego
czasy, jednak ich funkcja informacyjna rowniez stanowi znaczacy obszar.

16 https://empemedia.pl/internet-i-social-media-w-polsce-2022-raport/ [dostep: 8.02.2023].

17 https://grupainfomax.com/social-media/social-media-w-polsce-i-na-swiecie-raport-
digital-2022/ [dostgp: 9.02.2023].

18 Tamze.
19 Tamze.

20 Tamze.
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5.2. Media spotecznosciowe nie tylko w rozrywce

Na poczatku social media mialy za zadanie utatwiania komunikacji i do-
starczania rozrywki uzytkownikom. Cel ten szybko ewoluowat i rozszerzyt
sie o wykorzystanie komunikatorow do codziennych czynnosci, ktére udos-
tepniajg profesjonalne firmy i instytucje. Sukces tej formy komunikacji wy-
nika z mozliwosci dotarcia do duzego zasiegu odbiorcow, niskich kosztow
prowadzenia profili, tatwosci uzytkowania. Organizacje formalne traktujg
portale spotecznosciowe jako miejsce, w ktorym mogg wstawia¢ najwaz-
niejsze informacje z zycia instytucji, biezace komunikaty i zmiany, zamiesz-
czac reklamy, a takze dawac¢ mozliwos¢ komunikacji dwustronnej, w ktorej
odbiorca réwniez moze zadac¢ pytania i uzyska¢ odpowiedzi w sposob ta-
twy 1 szybki. W obecnych czasach swoje fun page majg miedzy innymi
sklepy, ustugi, zaktady pracy, gastronomia, administracja publiczna. Uzyt-
kownicy moga bez wysitku wymagajgcego wyjscia z domu, o dowolnej
godzinie 1 w dowolnym miejscu odczytac¢ informacje zawarte na stronach.
Zdarza sie, ze firmy rezygnujg z prowadzenia tradycyjnych stron interne-
towych na rzecz profili w mediach spotecznosciowych. Obstuga social
medidéw jest prostsza i tansza w utrzymaniu poniewaz nie wymaga specja-
listycznych umiejetnosci do zamieszczania biezgcych informacji. Tresci pu-
blikowane na fun page sa rozne i zalezg od charakteru organizacji, ktora
macje o lokalizacji placéwki, godzinach otwarcia, nazwie, zdjecia wystroju
lokalu. Zamieszczane jest menu i cenniki. Dodatkowo publikowane sg zdje-
cia przyktadowych potraw. Na takim profilu aktualizowane sg informacje
o biezgcych wydarzeniach restauracji, jak np.: przyjeciach, karnawale, spe-
cjalnych ofertach zwigzanych z menu swigtecznym czy zmianami godzin
otwarcia lokalu. Firmy starajg sie zaangazowac obserwujgcych profile do
aktywnego korzystania z portali organizujgc konkursy. Uzytkownicy odpo-
wiadajgc na posty badz zostawiajgc emotikony pod nimi, biorg udziat w za -
bawach z nagrodami. Tym sposobem organizacje zwiekszajg swaoj zasieg
1 promujg sie.

5.3. Komunikacja w administracji publicznej

Administracja publiczna od lat wykorzystuje media spotecznosciowe do
kontaktu z interesariuszami. Zjawisko to jest stosunkowo nowe, ale z roku
na rok przybiera na sile. W poréwnaniu do sektora prywatnego, instytucje
publiczne z opdznieniem zaczely rozwijac ten kanat komunikacji. Jak wyni-
ka z raportu Digital 2022, dla znaczacej czesci spoteczenstwa srodowisko
mediow spotecznosciowych jest naturalne. Komunikaty przekazywane za
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ich posrednictwem skutecznie trafiajg do obywateli. Obecnos$¢ administra-
¢ji publicznej w mediach spotecznosciowych mozna zobrazowac na przykta-
dzie urzedow skarbowych na swiecie. Z badan przeprowadzonych w 2011
roku wynika, ze w urzedach w 26 krajach jedynie 6 uzywato medioéw spo-
tecznosciowych do komunikacji z podatnikami w ramach przemyslanej stra-
tegii®!. Najczesciej wykorzystywano You Tube, Twitter i Facebook. Ten ostat-
ni portal umozliwiat w sposéb znaczacy interakcje z uzytkownikami w czasie
rzeczywistym, a prowadzenie konta nie wymagato stosunkowo duzych na-
ktadow czasu. Dodatkowo zaobserwowano, ze wsrod grupy mtodziezy in-
formacje rozprzestrzenialy sie w tempie zaskakujgco szybkim, poprzez
stawianie polubien i przekazywanie linku do znajomych.

Ze wzgledu na dynamiczny rozwdj technologii Web 2.0 i spoteczenstwa
informacyjnego administracja publiczna staje w obliczu koniecznosci dosto-
sowania sie do nowych trendéw w komunikacji. Szczegolnie dobrze zrozu-
miaty to duze miasta 1 wojewodztwa w Polsce, ktorych profile w mediach
spotecznosciowych sg prowadzone w sposob profesjonalny. Miasto sto-
teczne Warszawa na biezgco publikuje informacje o nowych wydarzeniach
1 istotnych faktach dla mieszkancéw stolicy i nie tylko. Konto pelni funkcje
zarowno tablicy informacyjnej, jak réwniez szeroko rozumianej promoc;ji
1 marketingu. W istotnym stopniu ma to takze wptyw na zaciesnianie wie-
zl w spotecznosci lokalnej, integrujgc mieszkancow podczas spotkan kul-
turalnych, sportowych czy edukacyjnych®. Zarzgdzanie pozytywnym wi-
zerunkiem miasta nalezy do strategii Public relations. Wsrod celow takich
dziatan znajduje sie, miedzy innymi, aktywizacja uczestnikow do czynnego
udziatu w zyciu miasta. Kultura uczestnictwa wpisana jest w dziatalnos¢
medioéw spotecznosciowych i charakteryzuje sie otwartym charakterem
relacji. Do tego celu stuzg narzedzia, takie jak: organizowanie konkursow,
wstawlanie zdjec¢, zaproszenie do konsultacji spotecznych. Poprawnie zapla-
nowana kampania powinna zawierac¢ nastepujgce etapy: zdefiniowanie od-
biorcow, do ktorych jest adresowany portal, okreslenie celow i zadan, usta-
wienie opgji konfiguracji, utworzenie zajmujgcej i interaktywnej strony .

Z uwagi na szybkos$¢ rozprzestrzeniania sie informacji, media spotecz-
nosciowe sg skutecznym narzedziem zapobiegania i walki z sytuacjami

21 https://rocznikikae.sgh.waw.pl/p/roczniki_kae z33 25.pdf [dostep: 10.02.2023].
22 file:///C:/Users/marci/Downloads/361-370.pdf [dostep: 10.02.2023].
23 C. Treadaway, M. Smith, Godzina dziennie z Facebook marketingiem, Gliwice 2010, s.73-75.
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kryzysowymi. Doskonale sprawdzajg sie do zazegnania kryzysow informa-
cyjnych lub rozprzestrzeniania informacji w sytuacjach nowych?*. Naj-
szybciej social media rozwinely sie w instytucjach publicznych podczas
wybuchu pandemii COVID-19. Obywatele bez wychodzenia z domu mogli
by¢ na biezaco z wszelkimi komunikatami ptyngcymi ze strony panstwa.

Duzym wyzwaniem dla administracji publicznej jest reakcja na komen-
tarze zostawiane przez uzytkownikow i ich selekcja®. Jezyk i styl komu-
nikacji w Internecie rézni sie od tego, ktoérego interesariusze uzywajg
zwykle w urzedach. Cechuje sie wiekszg swoboda, niekiedy brakiem kul-
tury, co utrudnia reakcje pracownikom instytucji. Zwracana jest rowniez
uwaga na nizszg wiarygodnos¢ social mediow niz mediow tradycyjnych,
a takze problem z wykorzystaniem danych wrazliwych?®. Wtascicielami
mediow spotecznosciowych sg firmy prywatne. Do uzyskania petnej kon-
troli nad zarzgdzaniem danymi instytucje publiczne musiatby posiadac
wtasne social media, jednak nie ma gwarancji, co do checi ich wykorzysta-
nia przez uzytkownikéw. Administracja publiczna nie jest rowniez szczegol-
nie uprzywilejowana w kontekscie zastrzegania nazw kont, z czego moga
wynikng¢ nieporozumienia. Naraza to instytucje na zarty i powstawanie
falszywych profili w celu dezinformacji. Praktyki takie moga wptyng¢ na
obnizenie zaufania do administracji i spowodowac straty wizerunkowe. Za-
leta mediow spotecznosciowych jest niski koszt ich prowadzenia i 0szczed-
nosc¢ srodkow na promocje i reklame. Prowadzenie konta mozliwe jest
przy zaangazowaniu mafej ilosci personelu, co dodatkowo wplywa korzy-
stnie na budzet. Wymagane jest profesjonalne przygotowywanie tresci,
monitorowanie przestrzeni profilu, umieszczenie informacji na koncie jak
rowniez staly kontakt i odpowiedzi na biezgce posty. Zrozumienie specy-
fiki pracy i zatrudnienie specjalistow jest kluczowe do osiggniecia wy-
miernych efektow. Niekiedy funkcje te powierzane sg pracownikom jako
dodatkowe zadanie, co moze wptywac na niski poziom swiadczonej ustugi.
Praca ta potrafi by¢ czasochtonna i wymaga statego monitorowania pro-
filu. Zaniedbane i Zle prowadzone konto moze zniecheci¢ internautéow do
jego odwiedzania.

24 https://wnus.edu.pl/epu/file/article/view/1645.pdf [dostep: 8.02.2023].
25 file:///C:/Users/marci/Downloads/Zarz%20mediami_2 2016 _97-112_.pdf [dostep: 8.02.2023].

26 Tamze.
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Podsumowanie

Media spotecznosciowe sg wykorzystywane w réznych obszarach zycia
cztowieka. Swoje profile posiadajg zarowno osoby prywatne, jaki i firmy czy
instytucje publiczne. Dostepnosc i szeroki zakres mozliwosci sprawiajg, ze
administracja publiczna coraz czesciej siega po ten rodzaj komunikacji. Du-
ze miasta, ministerstwa, urzedy 1 znaczna czes¢ gmin posiada swoje profile
na Facebooku, Instagramie czy Tik Toku. Instytucje starajg sie nadazyc¢ za
nowymi trendami, zakiadajgc i prowadzac konta na lubianych portalach
spotecznosciowych. Jak pokazujg dane, liczba uzytkownikéw social mediéw
w Polsce wzrasta, co s$wiadczy o tym, ze najprawdopodobniej wiekszosc
instytucji bedzie starato sie posiadac¢ w nich swoje profile. Dostepna za ich
pomocg forma komunikacji daje instytucji publicznej szanse na lepsze do-
tarcie do obywateli i zwiekszenie aktywizacji spotecznej. Daje rowniez moz-
liwos$¢ dostosowania sie do ogélnoswiatowych trendéw promocji i marke-
tingu. Administracja publiczna stoi w obliczu technologicznych przemian,
za ktorymi powinna podgzac, co wigze sie z licznymi korzysciami, jak réw-
niez pewnymi zagrozeniami.
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1. O SWIATOPOGLADOWYM O
ODDZIALYWANIU INFORMATYKI <><>
W SWIECIE WSPOLCZESNYM O

Pawet Stacewicz <><><>

Wprowadzenie

W obecnym rozdziale monografii przedstawie w sposéb syntetyczny pe-
wien wazny watek mojej aktywnosci badawczej na Wydziale Administracji
1 Nauk Spotecznych, prowadzonej od 2013 roku. Watek ten ogniskuje sie
wokot koncepcji Swiatopogladu informatycznego, czyli pewnego typu pogla-
dow przedfilozoficznych, formutowanych za pomoca aparatury pojeciowej
informatyki. Owocem tej aktywnosci jest kilkanascie publikacji i wystapien
konferencyjnych, ktorych czes$¢ zestawiam na koncu opracowania’. Poniewaz
Swiatopoglad informatyczny jest koncepcjg autorskg, rozwijang we wspot-
pracy z Witoldem Marciszewskim, w toku dalszych wywodow bede sie odwo -
tywat przede wszystkim do publikacji mojego autorstwa i wspotautorstwa.

1.1. O filozoficznej ,naturze” pojecia swiatopogladu

Chociaz pojecia $wiatopogladu uzywa sie w bardzo réznych kontekstach,
to z uwagi na szeroki zakres, ogolny charakter i zyciowg doniosto$¢ wcho-
dzacych w gre pogladow, jest to w gruncie rzeczy pojecie filozoficzne. Zna -
czy to, ze moéwigc o przekonaniach, ktére majg status swiatopogladu, nie
mamy na mysli spraw btahych, lecz kwestie fundamentalne, stawiane naj-
czesciej przez filozoféw. Dotyczg one, przyktadowo, poznawalnosci swiata,
natury umystu, wartosci etycznych, istnienia Boga czy istoty prawdy. Swia-
topoglad pozostaje zatem czyms bliskim filozofii, nawet jesli osoby deklaru-
jace okreslone typy przekonan, nie czuja sie filozofami.

W obrebie samej filozofii $wiatopoglad, nazywany rowniez ogdlnym
pogladem na swiat i zycie, uznaje sie czesto za ostateczny cel poszukiwan
i dociekan — cel niezwykle istotny ze wzgledu na spoteczne funkcje filozo-

1 Roéznego rodzaju watki i elementy swiatopogladu informatycznego sa omawiane i podda-
wane pod dyskusje we wspotprowadzonym przeze mnie akademickim blogu dyskusyjnym
Cafe Aleph, ktéry aktualnie obejmuje ponad 120 wpiséw i ponad 1200 obszernych komen-
tarzy (gtoséw w dyskusji). Zob. https://blog.marciszewski.eu/.
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fii2. Jednocze$nie wskazuje sie, ze dojrzate systemy filozoficzne powstajg
najczesciej wskutek wczesniejszego uformowania sie ,, luzniejszych” od nich
Swiatopogladéw. W jednej ze swoich publikacji tak oto objasnitem te kwestie:
...ujmujgc rzecz historycznie relacje miedzy filozofig a sSwiatopoglgdem,
mialy zawsze charakter dwustronny, polegajgcy na wzajemnych oddzialy-
waniach. Znaczy to, ze z jednej strony, zywiolowo powstajgce swiatopoglg-
dy zmienialy sie stopniowo w dojrzale systemy filozoficzne, z drugiej strony
zas, Istniejgce prady i szkoly filozoficzne oddziatywaty silnie na indywidu-
alne i spoteczne swiatopoglgdy. Typowym dla naszego kregu kulturowego
przyktadem jest filozofia chrzescijanska. Jej wczesna postac wylonita sie
z ugruntowanego religijnie pogladu na swiat (ok. III wieku n.e.), z czasem
jednak, za sprawg takich doktryn jak tomizm czy augustynizm, rozwinieta
Jjuz filozofia chrzescijanska zaczela formowac indywidualne i grupowe swia-
topoglady .

Chociaz swiatopoglad pozostaje czyms bliskim filozofii, a proces jego
ksztattowania wymaga przemyslen natury filozoficznej, to od filozofii odréz -
nia go, po pierwsze, nizszy stopien systematycznego opracowania sktada-
jacych sie nan przekonan (o tym byta mowa wyzej), po drugie jednak, duzo
silniejszy zwiazek z wtasciwym danej jednostce lub grupie sposobem prze-
zywania $wiata?. Swiatopoglad sie zywi, to znaczy traktuje sie go jako bardzo
osobisty zyciowy drogowskaz; filozofie natomiast mozna uprawia¢ w spo-
sob emocjonalnie 1 zyciowo neutralny, dochodzgc do pewnych sgdow na

2 We wstepie do swojej trzytomowej Historlii filozofii Wtadystaw Tatarkiewicz tak oto charak-
teryzuje swiatopogladowg misje filozofii: Odkgd istnieje nauka, nie ustajg wysitki, aby wyjsc
poza rozwazania czesciowe, 1 objgc¢ w jednej nauce wszystko, co istnieje; nie ustajq proby,
by obok nauk specjalnych zbudowac nauke, ktora da poglad na swiat: ta nauka byla i jest na-
zywana filozofig. Zob. W. Tatarkiewicz, Historia filozofii (tom 1), Warszawa 1990, s. 5. Por tez.
K. Ajdukiewicz, Zagadnienia I kierunki filozofil, Kety-Warszawa 2003, s. 143-150.

3 P Stacewicz, O znaczeniu pojec informatycznych dla filozofii na przykladzie rozroznienia mie-
dzy cyfrowoscig i analogowoscig, , Filozofia i Nauka. Studia filozoficzne i interdyscyplinarne”,
2020, nr 8(1), s. 229. Por. tez W. Marciszewski, P. Stacewicz, Umysi-Komputer-Swiat. O za-
gadce umyslu z informatycznego punktu widzenia, Warszawa 2011.

4 Ztego wzgledu do swiatopogladow stosuje sie okreslenia powigzane silnie z emocjami, np.
optymistyczny (czyli bedacy wynikiem pozytywnego nastawienia do ludzi i $wiata) lub pe -
symistyczny (wyrastajacy z bardziej negatywnych w tym wzgledzie do$wiadczen i emocji).
Okreslenia takie stosuje np. Marciszewski, charakteryzujac rézne odmiany swiatopogladu
informatycznego. Por. W. Marciszewski, P. Stacewicz, Umysi-Komputer-Swiat..., a takze
P. Stacewicz, From Computer Science to the Informational Worldview. Philosophical Inter-
pretations of Some Computer Science Concepts, ,Foundations of Computing & Decision
Sciences”, 2019, 44 (1).
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mocy maksymalnie racjonalnej argumentaciji. Ktos, kto przyjmuje takg forme
filozofowania, prowadzi typowg aktywno$¢ naukowa, podobnie jak historyk,
matematyk czy fizyk.

Swiatopoglqd nalezy odroznic¢ takze od pewnego obrazu Swiata, ktory
bedziemy nazywac dalej swiato-ogladem. Ten drugi jest po prostu punktem
widzenia — sposobem opisu $wiata, ktory zalezy od wyboru okreslonej apa-
ratury pojeciowej, wywodzacej sie niekiedy z nauki. Aby Swiato-oglad mogt
przeobrazic sie w swiatopoglad sg niezbedne donioste filozoficznie pytania,
ktoérych rozstrzygniecia prowadzg do okreslonych przekonan. Przyktadowo,
jesli w ramach informatycznej siatki pojeciowej przyréwnamy umyst do sys-
temu przetwarzajgcego informacje, to mozemy spytac o jego moc oblicze-
niowa, czyli zakres rozwigzywalnych przezen problemoéw: np. czy jest on
wiekszy, czy mniejszy od zakresu wtasciwego dla uniwersalnych maszyn
cyfrowych. OdpowiedZ na to pytanie, wykraczajgca poza czysto informa-
tyczng wiedze o maszynach przetwarzajgcych dane, bedzie wazng tezg
$wiatopoglgdowg co do mozliwosci umystu®.

Podkreslmy na koniec, ze Swiatopoglad nie zawsze musi by¢ realnym,
zywionym przez konkretng osobe, uktadem pogladow. Moze stanowi¢, po-
dobnie jak ma to miejsce w przypadku réznych stanowisk czy systemow
filozoficznych, pewien teoretyczny konstrukt, czyli taki zbiér maksymalnie
spajnych ze sobg sadéw, ktéry na zasadzie teoretycznego wzorca ksztattuje
realne Swiatopoglady poszczegoélnych ludzi. Do takiej wiasnie kategorii na-
lezy omawiany dalej swiatopoglad informatyczny.

1.2. O wptywie nauk na swiatopoglad

Oczywistym jest, ze we wspolczesnym Swiecie zarowno Swiatopoglady, jak
1 systemy filozoficzne, pozostajg zalezne od wynikoéw badan naukowych, kto-
re pozwalajg zbudowac¢ mozliwie bliski nauce obraz Swiata (czyli Swiato-
-oglad). W warstwie czysto naukowej jest on niezwykle szczegotowy, wyrazo-
ny za pomocg specjalistycznej terminologii i dziedzinowo rozcztonkowany.
W interesujacej nas tu warstwie filozoficzno-$wiatopogladowej staje sie bar -
dziej syntetyczny i ukierunkowany na mozliwos¢ zadawania pytan ogolnych®.

5 Zob. P. Stacewicz, The Informational Worldview and Conceptual Apparatus, [w:] Interdis-
ciplinary Investigations into the Lvov-Warsaw School, A. Drabarek, J. Wolenski, M.M. Ra-
dzki (red.), Palgrave Macmillan, 2019.

6 Zob. P. Stacewicz, Informational Worldview. Scientific Foundations and Philosophical Pers-
pectives, ,Studies in Logic, Grammar and Rhetoric”, 2016, 47 (60).
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Przyktadowo, odnoszac sie do waznych swiatopogladowo kwestii miejsca
umystu w Swiecie materialnym oraz poznawalnosci Swiata przez umyst,
mozemy zadac¢ pytanie: Jaka jest natura Iudzkiego umystu? Poszukujac od-
powiedzi na nie, mozemy rozwazac hipotezy odwolujgce sie do nauk szcze-
gotowych. Czy jest ona materialna — w sensie mozliwej redukcji zjawisk
umystowych do fizykalnie obserwowalnych stanéw moézgu? Czy moze algo-
rytmiczna — w sensie konstytuowania proceséw poznawczych przez pewne
schematy przetwarzania danych, ktore dadza sie wyrazi¢ w jezyku informa-
tyki? A moze duchowa — co powodowatoby, ze opis umystu wykraczatby poza
kompetencje nauk, ale mimo wszystko musiatby bra¢ pod uwage, nawet
krytycznie, ich ustalenia. Idgc za$ w kierunku filozofii, podkreslmy, ze uzyte
w dwoch pierwszych hipotezach terminy, czyli ,algorytm” i ,stan mozgu”,
nalezg wprawdzie do aparatury pojeciowej nauk szczegoétowych, ale podczas
poszukiwan swiatopogladowych zyskujg one szerszy wymiar i pozwalaja sta-
wiac pytania natury filozoficznej. Co wazne, o takim czy innym ich rozstrzyg-
nieciu nie przesadza najczesciej przyjety (naukowy) obraz swiata, lecz argu-
menty scierajgce sie ze sobg w dyskusjach filozoficznych”.

Mimo wszystko jednak naukowy opis Swiata, a takze towarzyszacy mu
ugruntowany naukowo swiato-oglad (jako sktadowa $wiatopogladu), sa
wspoiczesnie niezwykle istotne. Wspottworzgce ten obraz nauki — a nalezg
do nich zaréwno dyscypliny formalno-empiryczne (jak matematyka, fizyka
czy biologia), jak 1 humanistyczne (jak prawo czy historia) — wchodzg ze
$wiatopogladem i filozofig w korzystng dla obu stron interakcje®. W jej toku
dokonuje sie, po pierwsze, stopniowe unaukowianie filozofii powigzanych
ze Swiatopogladami, po drugie zas, ozywcze dla ludzkiej wiedzy przenika-
nie do nauk pewnych przednaukowych intuicji, na przyktad takich, ze kazdy
byt, w tym umyst, sktada sie z materii i formy (co postulowat Arystoteles).

W kontekscie poszukiwan swiatopoglagdowych warto w tym miejscu za-
cytowac znamienng wypowiedz Kazimierza Twardowskiego, zatozyciela filo-
zoficznej Szkoty Lwowsko-Warszawskiej: Dokonywajgc naukowego opraco-
wania pogladow zrazu metafizycznych, poszczegdolne nauki wspolpracujg
zarazem okofo budowy naukowego pogladu na swiat i zycie, a poniewaz do
takiego naukowego pogladu zmierzajg tez sami tworcy pogladow metafi-
zycznych, o ile w swych pomystach liczg sie z wynikami specjalnych badan
naukowych, przeto wytwarza sie tym sposobem pewna wzajemnosc: nauki

7  Zob. P. Stacewicz, From Computer Science...

8 Zob. P. Stacewicz, The Informational Worldview and Conceptual Apparatus..., s. 260-263.
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specjalne czerpig pewne pomyslty, pojecia I tezy z systemow metafizycz-
nych, a systemy metatizyczne otrzymujg te pomysly, pojecia i tezy od tych
nauk z powrotem w stanie unaukowionym?.

1.3. Swiatopoglad informatyczny

Koncepcjg, ktora wpisuje sie w ramy nakreslone przez Twardowskiego, a jed-
noczesnie odpowiada na wyzwania wspoiczesnosci, jest rozwijana przeze
mnie od 2011 roku, we wspotpracy z Witoldem Marciszewskim, koncepcja
swiatopoglgdu informatycznego. W jednej ze swoich publikacji charakte-
ryzuje ja w sposob nastepujacy: Swiatopogl(:-gd informatyczny rozumiem jako
pewien typ pogladow przedftilozoficznych, ktore sg ugruntowane naukowo,

a wspierajg sie na zalozeniu, ze bardzo istotng role w opisie swiata I relacji

czfowiek-swiat odgrywajg , pojecia informatyczne”, jak dane, kod, algorytm

czy obliczalnosc '°.

Cytowane wyzej ogolne zatozenie prowadzi do konkretnych tez, ktore
konstytuujg informatyczny obraz $wiata czyli Swiato-oglad''. Wsréd nich
na pierwszy plany wysuwajg sie cztery:

T1) Kazdy byt, w tym ludzki umys!, ma pewng zawartosc¢ informacyjng,
ktora mozna uchwyci¢ i modelowac¢ informatycznie.

T2) Analizujgc te zawartosc¢, nalezy bra¢ pod uwage zaréwno hipoteze o jej dys -
kretnosci (szerzej: cyfrowosci), jak 1 cigglosci (szerzej: analogowosci).

T3) Organizmy, umysty i cywilizacyjne artefakty (np. organizacje, instytu-
cje, wolny rynek) sg systemami przetwarzajgcymi informacje, ktore
przypominajg sztuczne systemy do przetwarzania danych.

T4) Problemy, przed ktérymi staje ludzki umyst — zarowno w wymiarze
indywidualnym, jak i zbiorowym (cywilizacyjnym) — majg zréznicowa -
ng zlozonosc, ktérg mozna okresli¢ za pomocg metod informatycznych;
ponadto, niektére z nich sg nierozwigzywalne (zasadniczo lub praktycz-
nie) — co mozna rozpoznac, analizujgc formalne wtasnosci modelu
obliczen, ktéry adekwatnie opisuje aktywnos$¢ umystu.

Na gruncie tak zarysowanego obrazu $wiata — ktéry ma swaj scisle nau-
kowy odpowiednik po stronie informatyki — mozna stawiac istotne swiato-

9 K. Twardowski, Wybrane pisma filozoficzne, Warszawa 1965, s. 383.
10 Zob. P. Stacewicz, From Computer Science..., s. 27.

11 Zob. P. Stacewicz, Informational Worldview. Scientific Foundations..., oraz P. Stacewicz,
The Informational Worldview and Conceptual Apparatus...
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pogladowo pytania o wtasnosci $wiata, poznajacego go umystu i wytwa-

rzanych przez umyst artefaktow'?. Rdzen moich badan wyznaczajg trzy

pytania:

P1) Czy otaczajacy nas, fizykalny swiat jest cyfrowy, czy przynajmniej
czesciowo analogowy?

P2) Czy umyst ludzki przewyzsza swg obliczeniowg mocg, czyli zakresem
efektywnie rozwigzywalnych problemow, komputery cyfrowe, modelo-
wane matematycznie za pomocg maszyn Turinga?

P3) Czy wiasciwy ludzkiej cywilizacji postep w dziedzinie technologii rozwia-
zywania problemow, w tym technologii obliczeniowych, jest w stanie
nadazy¢ za rosngcg zlozonoscig problemow w swiecie?

Odpowiedz na kazde z nich wyznacza inny wariant swiatopogladu in-
formatycznego. Przyktadowo, pozytywna odpowiedZ na ostatnie pytanie pro-
wadzi do optymistycznego realizmu wzgledem perspektyw rozwojowych
ludzkiej cywilizacji — czyli wariantu, ktérego broni Witold Marciszewski'?,
Natomiast z refleksji nad pierwszymi dwoma kwestiami rodzi sie moj do-
myst, ze w niektérych przynajmniej sferach umyst przewyzsza komputery
cyfrowe — co moze wynikac¢ z faktu, ze bedacy biologiczng podstawg
umystu moézg jest fizycznym uktadem analogowym, zdolnym do przetwa-
rzania sygnatéw ciggtych (a nie tylko dyskretnych). Drugi czton tej hipotezy
jest kluczowy. Jesli bowiem moézg ma status ukiadu analogowego, to o jego
,ponad-komputerowej” sile przesadzaja wyniki informatyki teoretycznej:
uktady analogowe zapewniajg wiekszg obliczeniowg moc niz cyfrowe!*.

1.4. Swiatopoglad informatyczny
a dokonania w dziedzinie sztucznej inteligencji

Jednym z najbardziej zaawansowanych dziatow informatyki wspotczesnej
jest sztuczna inteligencja (w skrocie SI), czyli obszar badan zmierzajgcych
do automatyzacji procesow poznawczych cztowieka za pomoca réznego

12 Tamze.

13 W. Marciszewski, P. Stacewicz, Umyst-Komputer-Swiat... Por tez. P. Stacewicz, The Infor-
mational Worldview and Conceptual Apparatus...

14 Zob. P. Stacewicz (red.), R6zne oblicza informacji, Warszawa 2017, a takze P. Stacewicz,
Analogicity in Computer Science. Methodological Analysis, ,Studies in Logic, Grammar
and Rhetoric”, 2020, 63(1) oraz P. Stacewicz, O znaczeniu pojec¢ informatycznych. ..
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rodzaju algorytmoéw'°. Katalog proceséw, ktére udato sie w znacznym stop-
niu zautomatyzowac i zaimplementowa¢ wewnatrz maszyn, jest niezwykle
szeroki — od percepcji, czyli rozpoznawania i kategoryzacji obiektéw, przez
roznego typu wnioskowania (dedukcyjne 1 niededukcyjne), az do uczenia
sie. To wlasnie te ostatnig umiejetnosc¢ uznaje sie dzis za zdolnos¢ odroz-
niajgcg systemy SI od tradycyjnych systemoéw informatycznych!e,

Dokonania w zakresie SI niewatpliwie wzmacniajg informatyczny swia-
to-oglad. Sa praktycznym dowodem na to, ze opisujac $wiat i umyst za po-
mocg algorytmow, struktur danych i stojgcych za nimi modeli obliczen
mozna uzyskac efekt bardzo zblizony do zdolnosci ludzkiego umystu. Mozna
takze wykroczy¢ poza domene realizacji czynnosci umystowych, na przyktad
symulowac wiernie zjawiska fizyczne i kreowac wirtualne swiaty. A skoro
cele takie udaje sie realizowac, to przyjety sposob ogladu swiata jest adek-
watny: umysi jest naprawde systemem przetwarzajacym informacje, a Swiat
naprawde sktada sie z bytow o zawartosci informacyjnej.

Dokonania w zakresie sztucznej inteligencji prowadzg jednak do wielu
nowych pytan, ktore jeszcze kilkadziesiat lat temu lokowaly sie na peryfe-
riach ludzkiej mysli. Koncentrujg sie one wokot mozliwosci sterowanych
algorytmicznie maszyn oraz relacji czlowiek-maszyna. Wymienmy dla przy-
ktadu cztery kwestie: Czy maszyna moze myslec?, Ktére procesy myslowe
majq charakter algorytmiczny?, Czy systemy SI mogg nam zagrozic?, Czy
maszyny dziatajgce w oparciu o techniki SI mogg uzyskac¢ poznawczg auto-
nomie i co to bedzie oznacza¢ dla cztowieka?!”.

Pytanie ostatnie jest bodaj najwazniejsze. Systemy o wysokim stopniu
autonomii wskazuje sie bowiem jako jedno z wiekszych zagrozen dla ludz-
kosci. Zagrozenie tym wieksze, im bardziej wysuwane przez maszyny cele
beda staly w sprzecznosci z naszymi. Odnoszac sie zas do dwoéch pierw-
szych pytan, trzeba stwierdzi¢, ze dopiero autonomia poznawcza stanowi
0 autentycznosci, a nie imitacyjnosci, myslenia. Dopiero wowczas, gdy ma-
szyna wychodzi poza metody i cele wyznaczone przez czlowieka, gdy dziata
na swoj wiasny sposob i na swoj ,wtasny rachunek”, mamy prawo nazwac ja

15 Zob. P. Stacewicz, A. Wlodarczyk, O modelowaniu informatycznym, ze szczegolnym odnie-
sieniem do badan nad sztuczng inteligencjg, ,Zagadnienia Naukoznawstwa”, 2011, nr 4.

16 S. Russel, P. Norvig, Artificial Intelligence: A Modern Approach, Berkeley 2020.

17 Por. P. Stacewicz, Filozofia, informatyka, sztuczna inteligencja... Wybrane glosy z bloga aka-
demickiego Cafe Aleph, [w:] Ewolucja cywilizacyjnej roli i spotecznego odbioru nauki, J. Lu-
bacz (red.), vol. LXXIV, Warszawa 2021.
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prawdziwie inteligentng lub lub prawdziwie myslacg. Taki jej hipotetyczny
status, a doktadniej mozliwosc jego uzyskania, domaga sie jednak subtelnej
analizy pojecia poznawczej autonomii. Analiza taka doprowadza do rozréz-
nienia (co najmniej) trzech poziomow tej wiasnosci — autonomii na pozio-
mie doboru metod do okreslonych z géry celdéw, autonomii na poziomie
formutowania celéw oraz autonomii na poziomie tworzenia kryteriow wy-
boru celéw 8. Jesli chodzi o wspétczesne systemy SI, to niewgtpliwie posia-
daja one autonomie najnizszego stopnia — w drodze specjalnie dobranych
proceséw losowych, np. w ramach procedur sztucznej ewolugji, sg one w sta-
nie dochodzi¢ do oryginalnych, nieznanych cztowiekowi, rozwigzan zada-
nych im probleméw. Rozwigzujg zatem narzucony z gory problem oryginal-
ng, autonomicznie wynaleziong, metodg. Co do dwdch kolejnych poziomow
poznawczej niezaleznosci, sprawa pozostaje wcigz otwarta'®.

1.5. Swiatopoglad informatyczny
jako koncepcja istotna spotecznie

Zarysowana wyzej koncepcja swiatopoglgdowa jest niezwykle mocno osa-
dzona w informatycznej teorii. Dotyczy to w szczegdlnosci sposobu po-
strzegania umystu (jako systemu realizujgcego pewne obliczenia), rozwig-
zywanych przez umyst problemow (jako przynaleznych do okreslonych klas
zlozonosci obliczeniowej) oraz glebokiej struktury swiata (jako cyfrowej,
analogowej badz mieszanej). Na wyzszych poziomach opisu niemniej wazng
role odgrywa aparat pojeciowy sztucznej inteligencji, ktoéry pozwala opisy-
wac czynnosci poznawcze cztowieka za pomoca takich struktur i metod, jak
sztuczne sieci neuronowe, systemy regul, algorytmy automatycznego wnios-
kowania czy uczenia sie.

Mimo tak daleko posunietego ,zinformatyzowania” nie mozna powiedziec,
ze omawiana koncepcja ma charakter czysto teoretyczny czy akademicki
1 jako taka jest zawieszona w spotecznej prozni. We wspotczesnym spote-
czenstwie, okreslanym coraz czesciej mianem informacyjnego, uksztattowat

18 Ostatni rodzaj autonomii wymagatby od maszyny swobody w wyborze kierunkujacego jej
cele i dziatania systemu warto$ci. Por. P. Stacewicz, O mozliwosci stworzenia maszyn
autonomicznych, [w:] Studia z filozofii informatyki, P. Stacewicz, K. Sotoducha (red.), War-
szawa 2018.

19 Zob. W. Marciszewski, P. Stacewicz, Umysi-Komputer-Swiat... oraz P. Stacewicz, O mozli-
wosci stworzenia...
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sie taki styl zycia, ktéry niezwykle silnie sprzyja mysleniu o $wiecie w ka-
tegoriach informacyjno-technologicznych, z naciskiem na technologie in-
formatyczne. Swiatopoglad informatyczny zapewnia $rodki pozwalajace
pogtebic i ukierunkowac taki sposob myslenia. Ich silg jest pewnego rodzaju
elementarnosc, czyli mozliwos¢ odwotania sie do najprostszych pojec i zasad,
ktére oddajg istote procesow przetwarzania danych?®.

O spotecznej wadze Swiatopoglagdow pokrewnych informatycznemu jest
przekonany wspotczesny historyk i antropolog, Yuval Noah Harari. Poglad,
zgodnie z ktérym wszechswiat sklada sie z przeplywu danych, a wartosc
kazdego zjawiska czy bytu okresla jego wktad w przetwarzanie danych,
nazywa dataizmem?!. Dataizm przemawia do cztowieka wspotczesnego
jezykiem informatycznym, dzieki czemu daje mu zrozumialg, atrakcyjng
1 przede wszystkim cato$ciowa wizje $wiata. Oto typowa probka sktadaja-
cego sie na nig, syntetycznego wyjasnienia: Z dataistycznej perspektywy
mozemy interpretowac caly ludzki gatunek jako jeden system przetwarzania
danych, w ktérym poszczegolni ludzie stuzg jako chipy. Skoro tak, mozemy
rowniez rozumiec catg historie jako proces usprawniania tego systemu za
pomocg czterech podstawowych metod: 1) zwiekszanie liczby procesorow,
2) zwiekszanie roznorodnosci procesorow, 3) zwiekszanie liczby polgczen
miedzy procesorami, 4) zwiekszanie swobody przeplywu danych po istnie-
Jjacych polaczeniach .

Ostrze swoich diagnoz i analiz Harari wycelowuje w przysztosc¢. Mo-
wi o trwajacej rewolucji swiatopogladowej, ktéora ma doprowadzi¢ do
zastagpienia dotychczasowej, homocentrycznej wizji Swiata, z humaniz-
mem i wolnoscig cztowieka na czele, wizja danocentryczng, w ktérej czio-
wiek utraci swoj wyjgtkowy status na rzecz ogolniej pojetych systemow do
przetwarzania danych. Mowi tez o nowych wartosciach, sposrod ktérych
na pierwszy plan wysuwa sie wolnos¢ informacji — nie cztowieka, lecz
informacji?®.

20 Zob. P. Stacewicz, O algorytmach i algorytmicznej dostepnosci wiedzy, ,Studia Metodolo -
giczne”, 2016, 36; P. Stacewicz, Informational Worldview. Scientific Foundations. ..

21 Polskie okreslenie ,dataizm” nawigzuje swoim brzmieniem do angielskiego stowa ,data”,
ktore oznacza dane (w domysle: dane przetwarzane przez systemy informatyczne). Zob.
Y.N. Harari, Homo Deus. Krotka historia jutra, Krakéw 2018, s. 467.

22 Tamze, s. 480-481.
23 Tamze, s. 495.
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Diagnozy Harariego stanowig posredni dowod?? na to, ze we wspol-
czesnej kulturze istniejg nosne spotecznie koncepcje, ktore cigza ku ugrun-
towanemu informatycznie $wiatopogladowi. Omowiona w niniejszym opra-
cowaniu koncepcja swiatopoglgdu informatycznego wpisuje sie w ten
szeroki nurt. Z opisanym przez Harariego dataizmem dzieli wprawdzie
pewien (algorytmiczny czy danocentryczny) punkt widzenia, jest jednak
silniej powigzana z informatyczng teoria, ktora pozwala ow punkt
widzenia wyostrzy¢ i pogtebi¢. Ktadzie tez nacisk na pewne inspirowane
informatycznie pytania, a nie ich definitywne rozstrzygniecia.

24 Jest to dowod posredni, poniewaz nie odwotuje sie wprost do wynikéw badan socjologicz-
nych, lecz do faktu szerokiego spotecznego odbioru koncepcji Harariego (jego ksigzki sg best-
sellerami).
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2. IDEA KODEKSU <
W ETYCE StUZBY CYWILNEJ <><>

Michat Stelmach <><><>

2.1. Wstep. Czym jest etyka?

Etyka jest jedna z podstawowych dyscyplin filozoficznych, zajmujacg sie
badaniami nad moralnoscia i zdolng do formutowania norm. Tego typu de-
finicja, korzystajaca ze wskazania na filozoficzny, naukowy status etyki oraz
na jej role w odniesieniu do moralnosci jest przedmiotem konsensusu wsrod
specjalistéw w dziedzinie etyki w administracji'.

Stowo ,,moralnos¢” oznacza zespot obyczajéw danej spotecznosci nie-
obojetnych ze wzgledu na odniesienie do poje¢ dobra i zta wyznawanych
w ramach tejze spotecznosci?.

W zwigzku z nieuchronng réznorodnoscig zycia spolecznego rozmaitych
grup 1 spotecznosci, wypada uzywac raczej liczby mnogiej, sygnalizujgc
wielo$¢ moralnosci, zatem wielo$¢ obyczajéw réoznych grup ludzkich. W ten
sposob swojg moralnose, czyli swoje obyczaje relewantne wobec ocen do-
konywanych w perspektywie dobra i zla bedg posiadac rozmaite spotecz-
nosci, w tym rowniez grupy zawodowe, pracownicy danej instytucji itp.
Etyka w opisanym przeze mnie znaczeniu nie przeprowadza badan wytacz-
nie w charakterze neutralnego opisu obyczajow danych grup, ale zdolna
jest do formutowania norm, dokonywania ocen, wyznaczania preferenciji,
czy budowania systeméw normatywnych itp.?

W wypadku dziatalnosci zawodowej, w ramach ktérej aktywnosc¢ pra-
cownicza prowadzi do podejmowania czynnosci szczegoélnie wrazliwych
ze wzgledu na odniesienie do kategorii dobra i zta, pojawia sie potrzeba
systematycznej refleksji etycznej o charakterze ogélnym, ktora porzadkuje
kwestie kontrowersji dotyczacych niektorych przeprowadzanych wybo-

1 Zob. I. Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka w administracji publicznej, Warszawa 2021, s. 29.

2 Tamze, s. 29-31.

3 Taki wybodr terminologiczny jest raczej przedmiotem konsensusu na gruncie piSmiennictwa
branzowego. Natomiast nie jest to jedyna typologia. Rzuca sie w oczy chocby istnienie tak

zwanej etyki opisowej, ktora z zalozenia nie postuluje, lecz wiasnie neutralnie opisuje to co
nazwatem moralnosciag.
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row, czy ocen, ale zarazem bardziej szczegétowej niz tak zwana etyka
ogolna systematyzujgca ogélne powinnosci kazdego cztowieka bez szcze-
golowych podzialéw na grupy zawodowe. Potrzeba takiej refleksji oraz
kwestia kodyfikacji etyki, to tematy szeroko dyskutowane w branzowym
pi$miennictwie dotyczacym etyki w administracji publicznej®. W niniej-
szym opracowaniu zajme sie ideg kodeksu etycznego obecng w etyce stuz-
by cywilnej.

2.2. Etyka w stuzbie cywilnej.
Kodeksy etyczne korpusu stuzby cywilnej

Potrzeba etyki zawodowej porzadkujacej kwestie moralne w zawodach
zwigzanych z interpretacjg, stosowaniem i egzekwowaniem prawa do-
strzegana byla od dtugiego czasu®. Obecnie kwestia potrzeby regulacji
etycznych w administracji publicznej nie jest uwazana za kontrowersyjna.
Dyskutowana jest natomiast forma samej regulacji oraz kwestia jej teore-
tycznego ujecia. Na gruncie polskiego pismiennictwa dotyczgcego zbiorow
regut etycznych dla pracownikéw administracji publicznej dominuje termin
.etyka zawodowa” i preferowany jest on wzgledem stylu przyjmowanego
w pismiennictwie francuskim i czesciowo anglosaskim: ,,deontologia zawo-
dowa” (choc¢ jest to raczej wyraz preferencji, niz jakiejs silnej konwencji
o merytorycznym znaczeniu)® Idgc za takimi wskazoéwkami, kodeksy
etyczne w stuzbie cywilnej okresle jako usystematyzowane zbiory zasad
etycznych, bedace wynikiem refleksji przeprowadzanych w ramach etyki
zawodowej stuzby cywilnej i stanowigce wyraz tej etyki zawodowej, oraz
formutujgce obowigzki (pozytywne — dzialania i negatywne — zaniechania)
cztonka stuzby cywilnej (i w tym sensie, wypowiadajace sie w kategoriach
deontologicznych).

Mowigc o kodeksach etyki zawodowej stuzby cywilnej mamy na mysli
przede wszystkim dwa zarzgdzenia, réznigce sie miedzy sobg — by wy-
mieni¢ najistotniejsze cechy — czasem uchwalenia, statusem, zakresem
ogolnosci i strukturg, ale zarazem wykazujacymi celowo zachowane po -
dobienstwa (jak np. sposob formutowania norm, normatywne podejscie

4 Zob. I. Lazari-Pawtowska, Etyka zawodowa bez kodeksu, , Etyka”, 1994, nr 27(12), s. 177 in.

Zob. H. Izdebski, Kodyfikacja etyki w stuzbie publicznej — doswiadczenia Kodeksu Etyki Stuz-
by Cywilnej, ,Diametros”, 2010, nr 25(9), s. 21.

6 Zob.tamze, s. 21-22 oraz I. Bogucka i T. Pietrzykowski, Etyka w administracji publicznej...,
s. 97.
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do etyki zawodowej, czy przyktadowe wskazanie aspektow realizacji po-
szczegolnych zasad, zamiast definicyjnego)’. Pierwszym dokumentem jest
zarzadzenie nr 114 Prezesa Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2002 ro-
ku w sprawie ustanowienia Kodeksu Etyki Stuzby Cywilnej®. Dokument
w paragrafie pierwszym wprowadza kodeks etyki dla stuzby cywilnej, w dru-
gim paragrafie przypisuje Szefowi Stuzby Cywilnej obowigzek upowszech-
niania kodeksu, badanie praktyki jego stosowania, a takze wyjasniania na
tle praktyki jego postanowien. Zarzadzenie nr 114 sktada sie z preambuty
okreslajacej podstawe wydania aktu oraz podstawowe zadania i kompeten-
¢je Szefa Stuzby Cywilnej w zakresie etyki zawodowej stuzby cywilnej i roz-
winiecia poszczegolnych paragraféw kodeksu w punktach. Preambuta
powoluje sie na podstawowe kryteria wykonywania zadan Panstwa w urze-
dach administracji rzadowej, wyrazone w art. 153 ust. 1 Konstytucji Rzeczy-
pospolitej Polskiej i w art. 1 ustawy z dnia 18 grudnia 1998 roku o stuzbie
cywilnej [...] oraz koniecznosc ich pelnej realizacji w praktyce dziatania
korpusu stuzby cywilnej jako na podstawy prawne wprowadzenia Kodeksu.
Zarzadzenie w paragrafie pierwszym definiuje stuzebny charakter pracy
w stuzbie cywilnej. W paragrafie drugim wprowadza wymog rzetelnego
dzialania zawodowego cztonkéw stuzby cywilnej, w szczegodtach charak-
teryzowanego jako dziatanie sumienne, tworcze, odpowiedzialne, obiektyw-
ne, zgodne z obowigzujacym prawem, racjonalne, lojalne wobec urzedu
1 zwierzchnikow, uwzgledniajgce powsciggliwos¢ w publicznym formutowa -
niu opinii na temat dziatania urzedow i panstwa, jak 1 Swiadomos¢ ograni-
czenia zasady poufnosci informacji na temat zycia osobistego cztonkow
korpusu stuzby cywilnej. Paragraf trzeci rozwija temat dbatosci o rozwaj
wtasnych kompetencji pracownika stuzby cywilnej. W paragrafie trzecim po-
jawla sie tez kwestia zyczliwosci w etyce zawodowej pracownikow stuzby
cywilnej®. Paragraf czwarty omawia temat bezstronnosci cztonkéw stuzby
cywilnej i szczegolny nacisk ktadzie na dbatos¢ o przejrzystosc relacji z oso-
bami publicznie znanymi ze swej dzialalnosci politycznej, gospodarczej, sSpo-
fecznej lub religijnej, rowniez w dziedzinach potencjalnie stwarzajgcych
konflikt interesu, lub niebezpieczenstwo zachodzenia podwajnej lojalnosci®.

Zob. Izdebski, Kodyfikacja etyki..., s. 25.
Monitor Polski, nr 46, poz. 683.

Zob. D. Dtugosz, W. Zawadzki, Etyczny drogowskaz urzednikow. Zasady etyki w praktyce
administracji, ,Przeglad Stuzby Cywilnej”, wydanie specjalne, 2011, nr 1(11), s. 10-11.

10 Zob. I. Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka w administracji publicznej..., s. 214.
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Paragraf pigty porzadkuje kwestie wymogu neutralnosci politycznej pra-
cownikow stuzby cywilnej.

Co do statusu prawnego Kodeksu Izdebski argumentuje, iz: trzeba [...]
zauwazyc, ze formalne nadanie kodeksowi etyki korpusu stuzby cywilnej
statusu aktu prawnego o mocy wewnetrznej, a wiec aktu zaliczanego do
sfery ,twardego prawa”, nie moze zmienic jego materialnej przynaleznosci
do sfery ,prawa miekkiego”. Przepisy hard law formutuje sie w ten sposob,
aby na ich podstawie mozna bylo skonstruowac klasyczng norme prawng,
zlozong z hipotezy, dyspozycji i — co istotne — sankcji za naruszenie da-
nego nakazu lub zakazu zachowania. Postanowienia Kodeksu nie sgq takimi
przepisami (i dlatego lepiej w tym przypadku mowic o postanowieniach,
a nie o przepisach), w szczegolnosci nie da sie na ich podstawie skonstru-
owac sankgji o charakterze prawnym''. Jak argumentuje dalej Izdebski,
mozemy jednak przywolac¢ ogolniejsze przewidywanie, ze ,, prawo miekkie”
stanowi nieraz pierwszy stopien procesu jurydyzacji, a zatem merytorycz -
ny, cho¢ jeszcze nie formalny wstep do ,, prawa twardego”'?. W tym sensie
sformalizowane kodeksy etyczne nadajg sie na ujecie ich jako , przedprawa” ',

Drugim dokumentem wprowadzajgcym (a w zasadzie rozwijajagcym
poprzedni) kodeks etyki przewidziany dla cztonkow stuzby cywilnej jest
obowigzujace w dalszym ciggu zarzadzenie nr 70 Prezesa Rady Ministréw
z dnia 6 pazdziernika 2011 roku w sprawie wytycznych w zakresie prze-
strzegania zasad stuzby cywilnej oraz w sprawie zasad etyki korpusu stuzby
cywilnej'*. Zamiast preambuty Zarzadzenie nr 70 zawiera fraze wskazujgca
na podstawe prawna, na ktoérej oparty zostat kodeks, art. 15 ust. 10 ustawy
z dnia 21 listopada 2008 roku o stuzbie cywilnej'®. Kodeks ma zatem usta-
wowe podstawy. Zarzadzenie sktada sie z dwdéch rozdziatdéw merytorycz -
nych i trzeciego — zawierajgcego szczegoly wprowadzenia Zarzadzenia.
Pierwszy rozdziat zawiera zasady stuzby cywilnej, w drugim zostaly opi-
sane zasady etyki korpusu stuzby cywilnej. O ile niektére sposrod zasad
stuzby cywilnej mogg by¢ sensownie komentowane od strony swojego etycz -
nego zaplecza, jak na przykiad zasada ochrony praw cztowieka i obywatela,
czy zasada odpowiedzialnosci za dziatanie lub zaniechanie dziatania, o tyle

11 H. Izdebski, Kodyfikacja etyki..., s. 27.
12 Zob. tamze, s. 27.

13 Zob. tamze.

14 M.P. z dnia 21 pazdziernika 2011 roku.
15 Dz. U. Nr 227, poz. 1505, ze zm.
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zasady etyki sg silniej nacechowane aksjologicznie, ukierunkowane na
ochrone pewnych wartosci'®. Struktura dokumentu zachowuje styl po-
przedniego zarzadzenia. Rozdziaty dzielone sg na paragrafy, a te nastepnie
rozwijane sg w punktach, nie poprzez definicje, ale na zasadzie wskazania
poprzez przykitady typowego znaczenia i sensu danego zapisu. Z jednej
strony uczytelnia to sam dokument i pozostawia miejsce na interpretacje
oraz twoércze rozwijanie dobrych praktyk w administracji, z drugiej gene-
rowac¢ moze jednak pewne niejednoznacznosci, czy budzgce watpliwosci
przypadki graniczne.

Poczgwszy od §13 rozwijane sg zasady etyki korpusu stuzby cywilnej.
Zasada godnego zachowania postuluje zachowania zyczliwe, zgodne z re-
gutami wspotzycia spotecznego i kultury osobistej (co oczywiste, sg to ter-
miny nieuchronnie interpretowalne i mocno subiektywizujace, ale zarazem
pozostawiajgce miejsce na nieautomatyczne decyzje etyczne pracownika),
poszanowanie godnosci innych oséb, zapobieganie powstawaniu konflik-
tow w pracy. Zasada obowigzuje rowniez po godzinach pracy (§14). Zasa-
da stuzby publicznej rozwija problematyke stuzebnego charakteru pracy
w stuzbie cywilnej, porzadkuje sfere interesu Rzeczypospolitej, interesu
publicznego, indywidualnego, grupowego lub jednostkowego oraz wpro-
wadza generalne rozumienie pracy w stuzbie cywilnej jako realizowanie
wartosci lezgcych u podstaw prawa Rzeczypospolitej Polskiej (§15). Zasada
kolejna postuluje lojalnosc¢ jako ceche porzadkujaca zachowania pracow-
nikéw stuzby cywilnej. Lojalnos¢ okreslana jest przede wszystkim relacyj-
nie, jako lojalnos¢ wobec Rzeczypospolitej Polskiej, Rzadu, urzedu oraz
wspotpracownikéw i przetozonych (§16). Kolejne zasady postulujg neutral-
nosc¢ polityczng i bezstronnos$¢ pracownikow stuzby cywilnej (§17, §18).
Zasada rzetelnosci okresla sumienne, rozwazne, tworcze i aktywne reali-
zowanie zadan, podkresla interes spoteczny i dotrzymywanie terminow
podyktowanych prawem (§19).

Zasady etyki korpusu stuzby cywilnej posiadaja szczegodlny status
prawny. Wykazujg podobienstwa z Zarzadzeniem nr 114, natomiast réz -
nicg jest ustawowa podstawa prawna. Sprawe Zasad etyki korpusu stuzby
cywilnej oddaje Izdebski: ...sg [...] o tyle nietypowym kodeksem etyki za-
wodowej — w ich przypadku urzedniczej, ze zostaty wydane na podstawie
wyraznego upowaznienia ustawowego w formie wlasciwej aktom norma-
tywnym bedgacym w rozumieniu Konstytucji RP zrodiami prawa o mocy

16 Zob. D. Dtugosz, W. Zawadzki, Etyczny drogowskaz urzednikow..., s. 10.
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wewnetrznej. Od strony formy — scislej mowigc, od strony statusu prawne-
go — nie mozna zatem nie zaliczy¢ ich do sfery ,twardego prawa”. Z drugiej
strony, ich przedmiot, jak rowniez sposob formutowania ich tresci, odpo-
wiada roznego rodzaju aktom , prawa miekkiego”, ustalajgcym standar-
dy etycznych zachowan, w tym, znajdujgcym coraz szersze zastosowanie,
aktom kierownictwa wewnetrznego w ramach administracji publiczne;j'”.
Nalezy zaznaczy¢, ze tego typu kodeks etyki generuje catkiem realne skutki.
Przyktadowo, razgce naruszenia kodeksu etyki zawodowej bedg uruchamiac¢
kwestie odpowiedzialnosci dyscyplinarne;j 8.

2.3. Cnota, czy zasady? Dylematy Sokratesa i Kanta

Jak uprawiac etyke, jaki jest przedmiot etyki, jakie sg dopuszczalne srodki
ekspresji i metody determinujace sensownosc¢ etycznych wywodoéw, czy
chocby, jaka forme przybiera rezultat poprawnie przeprowadzonych docie -
kan etycznych, czy jest wiedzg, czy jest zasada, czy jest ludzkg postaws,
lub oglagdem wartosci? To tylko niektore z pytan, ktore pozostajg w zwig-
zku z zagadnieniem przydatnosci kodeksow etycznych w etykach zawo-
dowych, w tym réwniez w administracji publicznej. Aby rzucic¢ $wiatto na
zagadnienie skorzystam z argumentow klasykow zajmujgcych stanowiska
wobec powyzszych pytan — Sokratesa i Kanta.

Wedtug Sokratesa (p6zniej tez Platona) pismo jest zasadniczo wadliwg
metodg dostepu do wiedzy, czy jej ,,przechowywania” bowiem jest ,, mar-
twe"”, nie odpowiada za przedstawiane za jego pomocg tresci, nie umie ich
broni¢ przed atakami profanow'®. Pismo nie nadaje sie do wyrazenia pew-
nych rzeczy, np. pierwszoosobowych aktow intuicji intelektualnej, ktore
z koniecznosci pozbawia ich autentycznosci. Stwarza zatem zludne wraze-
nie kompetencji w kims, kto danym doswiadczeniem nie dysponuje, lecz
jedynie o nim przeczytat. Pismo ostabia tez pamie¢, ktéra od tej pory, zwol-
niona z wymogu przechowywania tresci przekazanych pismu, zaczyna
gnusniec. Jesli przytozymy zarzuty Sokratesa do tendencji spisywania ko-
deksow etycznych, otrzymujemy liste probleméw, wychodzacych na $wia-

17 H. Izdebski, Kodeksy etyczne na przykladzie zasad etyki korpusu stuzby cywilnej, [w]: R. Hau-
ser, Z. Niewiadomski, A. Wrébel (red.), Etyka urzednicza i etyka stuzby publicznej, , System
Prawa Administracyjnego”, tom 13, Warszawa 2016, s. 210.

18 Zob. I. Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka w administracji publicznej..., s. 160-169.

19 Zob. J. Gajda-Krynicka, Pismo/tekst a dialektyka w filozofii platonskiej, ,,Roczniki Huma-
nistyczne”, 2003, nr 51 (3), s. 29-48.
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tto dzienne w czestych dyskusjach?’. Kodeks pozosta¢ moze jedynie ,, mar-
twa” literg, sam nie wnosi nic nowego, zapisane tresci odzwierciedlac
moga jedynie zamknietg sytuacje domniemywang przez tworce, ale jako
taki kodeks nie wykazuje zadnej odpornosci na nieuchronng ztozonosc¢ i dy-
namike zycia spotecznego (sytuacje sa nowe, a ,martwy” kodeks nie potra-
fi sie dostosowac). Kodeks nie radzi sobie z obfitoscig mozliwych sytuacji,
stad wrazenie zupelnosci i niesprzecznosci jakie forma kodeksu sugeruje
okazuje sie mylne wobec obfitszej, bogatszej rzeczywistosci. Istnienie ko-
deksu moze tez ,zwalnia¢ z myslenia”, tym samym dajgc mozliwosc¢ po-
zbawionego wrazliwosci etycznej zrzucenia odpowiedzialnosci za podej-
mowane decyzje na litere kodeksu, lub w wypadku problemu nieujetego
w ramach kodeksu zablokowac¢ proces decyzyjny. Istnialo by zatem nie-
bezpieczenstwo ,wyhodowania” grupy technokratycznych pozbawionych
wyczucia etycznego ignorantow, ktorzy byli by kompetentni (ale na zasa-
dzie automatyzmu lub tresury), a zarazem przerazliwe ograniczeni. Two-
rzenie kodeksu etycznego, jako sformalizowanego zbioru zasad, wediug
takiej linii krytyki wydaje sie niecelowe lub wrecz niebezpieczne?!.

Wedtug drugiej linii argumentacyjnej, ktorg symbolicznie przypisuje
Kantowi, poswiecenie uwagi nazbyt subiektywnym intuicjom etycznym
jest zajeciem beznadziejnym pod wzgledem naukowym. Aby zracjonalizo-
wac etyke nalezy zajac sie obiektywnymi motywatorami postepowania
czlowieka — zasadami, maksymami. Wedtug Kanta, omawiajgc zasady mo-
zemy dostosowac sie do problemow etycznych w zakresie ich powtarzalno-
Sci 1 opracowac¢ mozemy zgodng z rozumem etyke operujgca na uchwytnych,
obiektywnych bytach (w tym konteksScie zasady majg byc¢ racjonalnie
rekonstruowalne i poddawac sie operacjom intelektualnym). Zamiast intu-
icyjnego wgladu we wtasne wnetrze otrzymujemy etyke jako zbiér zasad
odnoszgcych sie do obowigzku (deontologia)®?. Budowa kodeksow w takim
ujeciu wydaje sie naturalng czynnoscig w etyce. Zagrozenie dla etyki wy-
nika raczej z subiektywnosci (nie jesteSmy w stanie catkowicie i bez reszty
poznac drugiego czlowieka), a zatem cnota jako nieuchronnie w tej pers -
pektywie subiektywna, nie jest dobrym punktem wyjscia etyki.

20 Zob. R. Suwaj, O roli kodeksow etycznych w administracji publicznej, [w]: B. Kudrycka,
B.G. Peters, P.J. Suwaj (red.), Nauka administracji, Warszawa 2009, s. 551-554.

21 Zob. M. Sroda, Argumenty za i przeciw etyce zawodowej, ,Etyka”, 1994, nr 27(12),
s. 167-169.

22 Zob. I. Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka w administracji publicznej..., s. 49-52.
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2.4. Etyka zawodowa jako drogowskaz. Podsumowanie

Idea kodeksu etycznego jaka jest wpisana w Zasady etyki korpusu stuzby
cywilnej, a obecna juz w Kodeksie etyki stuzby cywilnej, ma za zadanie
wymkngc sie stawianym zarzutom. Z jednej strony tworcy wybrali wbhrew
Sokratesowi, a idac raczej za Kantem, kodeks jako rezultat wtasciwie do-
konanej czynnosci opracowania etyki zawodowej (a nie przyktad z gory,
wzor lub sugestie). Z drugiej strony zasady sktadajgce sie na kodeks majag
pozostawac otwarte na interpretacje niezbedna wobec zmiennosci zycia,
lecz zarazem jednolite brzegowo dla typowych i powtarzalnych sytuacji
zawodowych. Formutujgc kodeks tworcy kierowali sie zasadg umiarkowa-
nia. Z jednej strony kodeks nie moze by¢ zbyt ogélny, bowiem pracownicy
uznajg zasady za trywialne. Kodeksy zbyt szczegdétowe z kolei rozrastajg
sie do nieracjonalnych rozmiaréw i trudno egzekwowac ich znajomosc¢
wsrod pracownikéw?3, Krétkie kodeksy, podkreslajgce role tworczosci i ak-
tywnosci w pracy zawodowej, wobec nowych wyzwan, uzupeinione przez
system szkolen i nie wykluczajace, a wzmacniajgce etos pracownika, to wy-
raz bardziej systemowego podejscia®®. O etyce zawodowej dla administra-
cji publicznej mowi sie w kontekscie szerszej infrastruktury etycznej, a nie
wytacznie w kontekscie kodeksu etyki. Kodeks nie moze by¢ zatem jedy-
nym narzedziem etycznym, bowiem jako taki narazit by funkcjonowanie
etyki zawodowej na negatywne skutki wskazywane w sokratejskiej kryty-
ce. Etyka zawodowa moze sprawnie funkcjonowa¢ w administracji pub-
licznej jedynie przy zatozeniu dobrej woli pracownikow i istnienia szerszej
infrastruktury etycznej®. W takiej optyce rola kodeksu jest bardziej ogra-
niczona, jest czescig systemu, a nie catoscig. Najwazniejsze jego zadania
to informowanie o obowigzkach pracownikéw (czesto dotyczyc¢ to bedzie
mtodych adeptow danej specjalnosci lub wypadkéw istotnych zmian w sfe-
rze wymagan lub zmian prawnych)?®, Jak podkresla Robert Suwaj, do wa-
loréw kodeksu nalezy ...zebranie w jednym dokumencie podstawowych
wymagan etycznych, ulatwiajgcych interpretacje konkretnych sytuacji

23 Zob. K. Kicinski, Czy etyki mozna sie nauczyc?, ,Przeglad Stuzby Cywilnej”, wydanie spe-
cjalne, 2011, nr 1(11), s. 15-17.

24 Zob. tamze, s. 16.
25 Zob. tamze, s. 16-17.
26 Zob. tamze, s. 17.
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zdarzajgcych sie w praktyce urzedniczej?’. A takze roztadowanie czynnikow
konfliktogennych, jasnos¢ w regutach postepowania, co sprzyja interesowi
spotecznemu, a ponadto ochrona — zaréwno rzetelnie pracujgcego urzedni-
ka, jak i obywatela przed urzednikiem nierzetelnym?®,

Kodeks zaréwno przez tworcow, jak 1 komentatorow postrzegany jest jako
drogowskaz, jako mapa wskazujaca kierunek, nie jako zamkniety system
projektujacy wszelkie mozliwe zachowania urzednika. Tak jak drogowskaz
wskazuje droge, lecz sam nie pielgrzymuje, tak tez kodeks pozostaje otwarty
na interpretacje, dzialania, czy méwigc po tischnerowsku , btgdzenia” urzed-
nikow. Charakter drogowskazu i otwartos$¢ kodeksu to jego pierwszoplano-
we cechy. Jak pisze Izdebski: Istotg bowiem ZEKSC [Zasad etyki korpusu
stuzby cywilnej — M.S.] jest otwartosc ich tresci®®. Celem kodeksu w zamysle
tworcow jest utatwianie podejmowania decyzji poprzez udostepnienie wy-
raznej mapy potencjalnych preferowanych zachowan. Zarazem bez preten-
sji do radykalnego zaprojektowania sfery mozliwych wyborow i tym bardziej
bez tendencji do odbierania odpowiedzialnosci za dokonywane wybory.

27 R. Suwaj, O roli kodeksow etycznych..., s. 554.
28 Tamze, s. 554.
29 H. Izdebski, Kodeksy etyczne..., s. 210.
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3.1. Introduction

The dichotomy between abstract and concrete entities has been a corner-
stone of metaphysics since the inception of Western philosophy. Indeed, it
is quite uncontroversial that the subjects of metaphysical theorizing are
not just mundane things, such as the fundamental building blocks that con-
stitute the physical world, but also ideas and concepts that are abstracted
from the material realm: Suffice it to mention the concept of number, which
results from the practical task of counting objects. This distinction is so
deeply rooted in our culture that even one of the most famous paintings of
all time, Raphael’s The School of Athens, centers around the figures of Plato
and Aristotle: The former pointing his finger up towards the reign of ideas,
the latter extending the arm mid-air with the palm of his hand facing down-
wards to encompass the worldly realm of concrete particulars.
Acknowledging the distinction between abstract and concrete objects
immediately prompts two interrelated questions: What are the natures of
such objects and how are such natures related? This is the origin of the age-
old debate between Platonism and Materialism. These two designations do
not refer to clear-cut metaphysical positions but, rather, they are umbrella
terms encompassing a family of different metaphysical attitudes bear-
ing some pivotal common traits. In a nutshell, while Platonists claim that
abstract entities exist independently of material ones, materialists maintain
that abstract objects — if they exist at all — are metaphysically dependent
upon concrete particulars. Therefore, these two (families of) positions are
usually regarded as antagonists, pushing forward different and incompatible
metaphysical agendas. Plato called this contraposition gigantomachy.

In a famous passage from the Sophist, he wrote:

“Stranger: And indeed there seems to be a battle like that of the gods
and the giants going on among them, because of their disagreement about
existence.

Theaetetus: How so?

Stranger: Some of them drag down everything from heaven and the
invisible to earth, actually grasping rocks and trees with their hands; for
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they lay their hands on all such things and maintain stoutly that alone exists
which can be touched and handled; for they define existence and body, or
matter, as identical, and if anyone says that anything else, which has no
body, exists, they despise him utterly, and will not listen to any other theory
than their own.

Theaetetus: Terrible men they are of whom you speak. I myself have
met with many of them.

Stranger: Therefore those who contend against them defend themselves
very cautiously with weapons derived from the invisible world above, main-
taining forcibly that real existence consists of certain ideas which are only
conceived by the mind and have no body'.”

This “battle” can be described in yet another way if we assume, as In-
garden?® does, that objects can exist in many ways. Ingarden claims that an
object can exist in absolute ways (such as the gods of some religions), or
ideal ways (such as Plato’s ideas, mathematical objects, and ideal qualities),
or real ways (such as physical things, processes and events), and intentional
ways (such as literary fictions, works of art, institutions, etc.). Then, accord-
ing to Ingarden’s metaphysics, Materialism would be the reduction of
all modes of existence to the real mode, while Platonism would be (in its
extreme version) the reduction of all modes of existence to the ideal one.

The dispute between Platonists and materialists continues even today,
fueled by the rise of new technologies. Cryptocurrencies, online shops,
chatbots, avatars, and social media are examples of virtual objects. In this
field, there is a dispute about their mode of existence: Platonists note that
ideally existing objects (e.g., Platonic ideas) predetermine their existence®.
At the same time, materialists claim that such objects clearly depend on
their computational bases, such as the physical computational processes
occurring on physical computers®.

In order to downplay the sharp opposition delineated above, the goal of
this essay is to suggest a new perspective on the Platonism vs. Materialism

1 Plato, Sophist, 246, Perseus Digital Library, Tufts University.
2 R. Ingarden, Controversy over the Existence of the World, vol. 1, Peter Lang, 2013.

3 B. Skowron, P. Stacewicz, Between Fiction, Reality, and Ideality: Virtual Objects as Com -
putationally Grounded Intentional Objects, “Philosophy and Technology”, 2023, 36, 34,
https://doi.org/10.1007/s13347-023-00633-8.

4 D.J. Chalmers, The Virtual and the Real, “Disputatio”, 2017, nr 9(46), s. 309-352, DOI:
10.1515/disp-2017-0009.
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debate by pointing out some remarkable points of contact between these
two positions that emerge when considering the dispute under the light of
modern science — and physics, in particular. Sections 3.2 and 3.3 will
provide a brief and non-rigorous presentation of the two camps; section 3.4
will argue that these positions, in their most modern articulations, show
some remarkable convergence, both methodological and conceptual; sec-
tion 3.5 will present some concluding remarks.

3.2. Platonism

Platonism, in its modern meaning, designates a range of ontic commitments
towards non-spatiotemporal but mind-independent entities, such as math-
ematical objects, propositions, universals, qualities, and the like. A Platonist
need not be committed to all these entities at once, but just to a subset of
them. Indeed, one of the most established variants of this position is math-
ematical Platonism®.

To see why mathematical Platonism is so important, suffice it to recall
the so-called “indispensability argument.” This argument was originally
proposed by Willard Van Orman Quine and later refined by Hilary Putnam®.
In a nutshell, the first premise of the argument states that we ought to
have ontic commitments to all and only the entities that are indispens-
able to our best scientific theories, while the second premise states that
mathematical entities are indispensable to our best scientific theories.
From this, it immediately follows that we ought to have ontological com-
mitments to mathematical entities. In a sense, the Quine-Putnam thesis
"modernizes” Platonism because it takes this doctrine out from the history
of philosophy books and puts it in direct contact with modern scientific
practice. Indeed, challenging the premises of this argument is not just
matter of pure metaphysical theorizing, but involves also a reflection on the
very meaning of the scientific enterprise. Most famously, an anti-Platonist
like Hartry Field went as far as arguing that science does not need math-
ematics at all, thus undermining the Quine-Putnam thesis at its core’. Field's

5 For an overview see Z. Kroél, Platonism and the Development of Mathematics. Infinity and
Geometry. Wydawnictwo Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, 2015.

6 See e.g. H. Putnam, Indispensability Arguments in the Philosophy of Mathematics, [in:]
H. Putnam (ed.), Philosophy in an Age of Science: Physics, Mathematics and Skepticism,
Chapter 9, Harvard University Press, 2012, s. 181-201.

7 H.H. Field, Science Without Numbers: A Defence of Nominalism, Blackwell 1980.
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objection, however, does not make Platonism any less appealing to its
defenders. One of the most famous Platonists, René Thom, stated that
“Platonic ideas give shape to the universe”® Monk estimates that 65% of
mathematicians are Platonists®.

Another possible objection against mathematical Platonism is that
abstract objects do not possess any spatiotemporally laden means to be
individuated, thus resulting so vague to lack an objective identity criterion.
Think, for example, of the number three. What is it that distinguishes
this object from the fourth von Neumann ordinal, or the Fregean class of
all three-membered classes? All the mentioned objects represent a suit-
able abstraction of the procedure of counting three concrete objects, so
there seems to be nothing that tells them apart. Surprisingly, an easy way
for the Platonist to defuse this challenge is to bite the bullet and accept
that there is really nothing intrinsic to the notion of “threeness”: All there
is to the number three is to stand in a certain place in a counting sequence.
If this is the case, then the number three, the fourth von Neumann ordinal,
and the Fregean class of all three-membered classes become identical since
they all represent the same place in the structure of natural numbers. This
Is an example of mathematical structuralism, a stance according to which
mathematics is not about individual objects but about networks of math-
ematical relations'®.

The development of mathematical structuralism has recently pushed
in the direction of a topological approach to Platonism. According to this
approach, mathematical entities should be analyzed and individuated in
terms of their topological invariants, that is, features that are not changed
by transformations called homeomorphisms. Intuitively, a square can be
continuously deformed into a circle without “slicing” or “puncturing” the
geometric figure at any step of the transformation. This means that, from
a topological point of view, there is no difference between a square and
a circle: Indeed, topological Platonists maintain that topology unveils the

8 R. Thom, 'Modern’ Mathematics: An Educational and Philosophic Error?, “American Scien-
tist”, 1971, 59(6), s. 697.

9 J.D. Monk, Mathematical Logic, New York, 1976, s. 3, https://doi.org/10.1007/978-1-4684-
9452-5.

10 This stance was originally put forward in P. Benacerraf, What Numbers Could Not Be,
“Philosophical Review”, 1965, nr 74, s. 47-73.
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true structural nature of mathematical entities, which is sometimes hidden
behind the spatial representation of these entities.

Even If mathematical Platonism has a robust connection with scientific
practice, still the epistemic aspect of such a connection appears mysterious
at first sight. If mathematical entities are not located in space and time, this
means that they bear no possible causal link with concrete objects, includ-
ing human beings. But if that is the case, how do humans get to know
mathematical entities given that there is no tangible influence that these
latter entities can exert on human brains? Note how this is not a problem
for those who maintain that mathematical entities are just mental con-
structs, 1.e., literal abstractions from physical states of affairs: In this latter
case, mathematical knowledge is subordinate to the epistemic access to
such physical states of affairs, which is a purely causal matter. A popular
retort to this objection is due to the mathematician Kurt Godel. According
to Godel, mathematical knowledge is gained through intuition in a way
similar to how physical knowledge is acquired through sense perception)*'.
Similarly, phenomenologists like the already mentioned Ingarden postulate
eidetic intuition, i.e., a kind of direct sharpening of pure ideal qualities from
the cognitive environment in order to construct the content of ideas from
these qualities. Note how these replies represent a modern and more scien-
tific-friendly rendition of the original Platonic view (expressed in The Meno
and The Phaedo) that knowledge of abstract objects is acquired by the
immortal soul of each individual before their birth.

As much as these replies honor the original Platonic view while putting
it in a more rational context, they do not seem to solve the issue. Godel
shifts the problem to characterizing how humans develop such intuitive
faculties in the absence of any causal process that “hardwires” these cap-
abilities in their brains. Phenomenologists, on the other hand, need to
justify how intersubjective agreement about ideal qualities is reached,
given the radical subjectivity of cognitive experiences. In the end, it seems
that Platonists have to postulate some sort of non-physical (or, at least,
non-causal) link between concreta and abstracta in order to effectively
make their ontic commitments compatible with scientific practice.

11 K. Godel, What is Cantor’s Continuum Problem?, “The American Mathematical Monthly”,
1947, 54(9), s. 515-525.
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3.3. Materialism

The metaphysical thesis that defines Materialism can be stated very simply
as: Everything that exists is physical. For this reason, materialism is also
referred to as Physicalism. The seeds of the materialist thesis can be traced
back as far as the pre-Socratic philosopher Democritus, who famously put
forward a theory of the universe according to which everything — includ-
ing, e.g., our sensory experiences — metaphysically depends on material
fundamental constituents called atoms.

The materialist thesis as stated above is almost vacuous unless it is
clarified (i) what makes something physical and (ii) what type of dependence
links the physical to the non-physical—e.g., mental states or, case in point,
abstract objects. There are many possible answers to (i) and (ii), each char-
acterizing a particular brand of materialism. To keep the discussion as short
and self-contained as possible, the most straightforward options will be
considered, referring the interested reader to the entry Physicalism of
Daniel Stoljar in The Stanford Encyclopedia of Philosophy!? for an exhaust-
ive overview of the subject.

The philosophical challenge raised by (i) is anything but trivial. A natural
answer to the question of characterizing physical entities would be to say
that such entities are those investigated by physical theories. This reply
raises two new issues. First, physical theories are usually couched in math-
ematical terms, and there is no unique and uncontroversial way to estab-
lish which mathematical objects within a theory’s formal machinery refer
to actual entities in the physical world. A famous example of this onto-
logical underdetermination is the debate over the status of space and time
in classical mechanics: Isaac Newton claimed that the theory’s formalism
referred to two absolute and universal substances, while Gottfried Leibniz
denied this, maintaining that the theoretical terms carrying spatial and tem-
poral connotations referred to relations holding among material objects,
rather than sui generis substances.

Second, tying the characterization of physical entities to theories exposes
the materialist to a standard anti-realist objection from scientific progress:
Past physical theories, although considered successful at the time, were
eventually superseded by newer, more empirically accurate theories, and

12 D. Stoljar, Physicalism, The Stanford Encyclopedia of Philosophy (Summer 2022 Edition),
Edward N. Zalta (ed.), https://plato.stanford.edu/archives/sum2022/entries/physicalism/.
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there is no reason to think that the same faith does not await the currently
most well-established theories. Hence, how can any physical theory be taken
ontologically seriously? In particular, what guarantees that future theories
will not regard as physical entities that current theories do not regard as
such? Think of the electromagnetic field introduced by Maxwell’s theory.
Such an entity does not qualify as physical by pre-relativistic standards,
which insisted on a mechanistic view of physical happenings (Descartes’
contact physics is a paradigmatic example of this view). It was only with
the inception of relativistic physics that the electromagnetic interaction
started to be regarded as a genuine sui generis type of physical interaction
not reducible to classical mechanics.

A possible response to the first challenge is to point out that it is epis-
temological in nature and, as such, has no bearing on the metaphysical
thesis that defines Materialism. In other words, it may be true that it is not
straightforward to recognize once and for all what is physical, but this does
not imply that there is no physical domain that constitutes the ontological
bedrock of the world. After all, a "Newtonian” physicist and a “Leibnizian”
one would agree that the physical world exhibits spatial and temporal con-
notations, although disagreeing about what these connotations amount to
from a metaphysical standpoint. Instead, the challenge from theory change
can be countered by adopting a structural realist stance according to which
physical theories are not about individual entities, but about how things
are related. According to this view, empirical adequacy amounts to captur-
ing some salient structural aspect of the physical world, and not referring
to particular objects. These “correct” structural aspects are then carried
over to the new and more accurate theories as science progresses'®. Going
structural in the present context means claiming that Materialism is about
physical structures whose core features are preserved through theory
change. In this sense, there is no worry that future theories will expand the
physical realm by introducing novel physical entities: From a structuralist
perspective, this just amounts to claiming that the structures postulated by
future theories are likely to be more complex than those belonging to cur-
rent theories, but all of them will still fall in the same ontological category.

Turning to (ii) — i.e., the question about the dependence of the non-
physical on the physical — it is usually claimed that the materialist thesis

13 See e.g. J. Ladyman, What is Structural Realism?, “Studies in History and Philosophy of
Science”, 1998, nr 29, s. 409-424.
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is best rendered in terms of supervenience: Everything supervenes on the
physical. Intuitively, X supervenes on Y when there cannot be any differ-
ence in X without a difference in Y. The standard example in this sense is
that of a picture composed by a pattern of pixels on a screen: The picture
supervenes on the pixels because the only way it can change its original
shape or color is by modifying the underlying pattern on the screen. It is
easy to see that supervenience is a rather feeble type of metaphysical
dependence. Going back to the example, supervenience is silent about
whether the same picture can be realized by a different basis (e.g., ink dots
on a canvas); moreover, it does not constrain how much the picture would
change by changing a few pixels here and there on the screen. Even a coun-
terintuitive case in which a small change in the pixels would result in a dra-
matic change in the picture would be consistent with the same super-
venience mechanism. The weak metaphysical dependence underlying the
supervenience relation may render the materialist thesis rather unappeal-
ing because it would severely deprive it of explanatory power: It would not
be clear at all how the physical determines the non-physical. For this rea-
son, some suggestions have been made to substitute supervenience with
metaphysical grounding .

Grounding is a more robust relation because it couches the metaphys-
ical dependence in terms of fundamentality: The ground is more fundamen-
tal than the grounded. Taking the materialist thesis as a grounding claim
would deliver a clearer metaphysical picture, according to which the non-
physical ontologically depends on — i.e., exists in virtue of — a fundamen-
tal ontology that is inherently physical. Still, however, the question would
remain as to whether non-physical entities are wholly distinct from physical
ones, i.e., whether the non-physical can be reduced to the physical or not.
To fix this loose end, an even stronger option can be adopted: Taking the
materialist thesis as an identity claim. Maintaining that non-physical entities
are Iidentical with physical ones means wiping the former out of the meta-
physical picture entirely: Talk of abstract objects, mental states, and the like
is just a vocabulary shortcut to refer to physical states of affairs. Identity
Physicalism fully realizes the materialist purpose of getting rid of abstracta
while, at the same time, providing a consistent story about how abstract
concepts nonetheless play a substantial role in our reasoning.

14 For a thorough discussion of this concept see, e.g., the essays in: F. Correia and B. Schnie-
der (eds.), Metaphysical Grounding: Understanding the Structure of Reality, Cambridge
University Press, 2012.
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3.4. Common Traits of Platonism and Materialism

The previous two sections made the difference between Platonism and
Materialism manifest. The former position regards abstract entities —
especially mathematical objects — as existing independently of anything
else, while the latter forcefully denies this claim. This is obviously more
than enough ground to speak of a metaphysical controversy going on be-
tween the two camps. However, the research question motivating this
paper goes quite in the opposite direction: Is there ground to justify a dia -
logue between Platonism and Materialism? As it will become apparent in
a moment, this question can be answered in the positive.

The first contact point between these two positions can be traced back
to their attitude towards science. In section 3.2, the indispensability argu-
ment was mentioned to justify realism towards mathematical entities:
Ontic commitments should include all and only those entities that are
indispensable to make the most corroborated scientific theories true, and
mathematical entities are in fact indispensable in this sense. In section 3.3,
on the other hand, it was made clear that the materialist ontic commitments
were tied to physical theories. This hints at the fact that both positions take
science very seriously, to the point that their modern articulations con-
verge towards a naturalistic philosophical methodology. In other words,
both Platonism and Materialism adhere to the view that philosophical in-
quiries should not only be informed by science, but also adopt a research
attitude very close to the scientific method. Even if this adherence to a nat-
uralist approach sounds trivial as far as Materialism is concerned, it may
come as a surprise if considered in connection with Platonism. Historically,
however, many Platonist philosophers have regarded a naturalistic meth-
odology as an advisable feature of their inquiry. Most famously, the logician
Jan Lukasiewicz claimed that “Philosophy should be rebuilt in its founda-
tions, scientific methods should be employed by it, and it should have a new
logic as a foundation”'®. This methodological reliance on science is already
a remarkable feature that Platonism and Materialism have in common.
However, it is not the only one.

When discussing the development of Platonism and Materialism, it
came a point in which both positions took the “structuralist route.” Other-
wise said, by refining the two theses in light of the progress in mathematics

15 J. Lukasiewicz, On Determinism, “The Polish Review”, 1968, 13(3), s. 47-61.
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and physics, they independently converged towards a view that privileges
structures over individual entities. Such a convergence is quite striking,
considering that it starts from radically different metaphysical premises.
Therefore, it can be said that Platonism and Materialism agree with respect
to which metaphysical categories are most suitable for the analysis of the
“ontological furniture” of the world. A stark disagreement remains, how-
ever, about the way to characterize these structures. Platonists regard them
as abstractions par excellence, exemplifying how mathematics is first and
foremost a science dealing with relations among concepts (or ideal entities,
to use the Platonists’ jargon). For materialists, instead, structures are con-
crete networks of physical relations implemented in space and time. But
what happens if space and time are left out of the physical picture entire-
ly” Would this bring mathematical structuralism and its physicalist counter-
part conceptually closer? This question may sound otiose when consider-
ing everyday physical intuitions: After all, space and time are staples of the
human understanding of the universe. However, the role of space and time
in physics has become less and less pivotal as theories progress, reaching
a point in which they are regarded as somewhat superfluous. This turning
point was reached once the quantum gravity program has been established.

The term “quantum gravity” refers to a family of theoretical approaches
that seek to merge the two most corroborated theories available so far, i.e.,
general relativity and quantum mechanics. The former is a spacetime the-
ory in that it unifies gravity with physical geometry. According to general
relativity, in fact, gravitational phenomena — e.g., tidal forces — can be
described as a variation in the geometric properties of the 4-dimensional
spacetime continuum. Quantum mechanics, on the other hand, is a the-
ory of matter, in the sense that it describes the fundamental interactions
among material structures. Such a description, however, seems to go
against well-established physical intuitions. For example, quantum mech-
anics seems to suggest that material structures do not possess stable and
determinate features before a measurement is performed to reveal these
features. Some philosophers argue that this peculiar aspect of the theory
points at the fact that the fundamental ontology of the world is meta-
physically indeterminate, i.e., there is no fact of the matter about it being
constituted by entities with stable and determinate properties'®. This,

16 On this score, see C. Calosi and C. Mariani, Quantum Indeterminacy, “Philosophy Compass”,
2021, nr 16, e12731, https://doi.org/10.1111/phc3.12731.

333



PERSPEKTYWA FILOZOFICZNA

very roughly speaking, is the “fuzziness” inherent in quantum objects.
Given that merging general relativity with quantum mechanics into a the-
ory of quantum gravity means providing a quantum description of the
gravitational field and given that gravity is spacetime according to gen-
eral relativity, it is then clear why many physicists expect space and time
in quantum gravity to become fuzzy as well. In other words, the new fron-
tiers of physics suggest that, fundamentally, there is no space and time as
we know it.

The quest to find a quantum theory of gravity is still ongoing, so there
is no complete theory as of now. However, many approaches to the quant-
ization of spacetime — such as, for example, loop quantum gravity'” and
causal dynamical triangulations'® — point towards a description of quantum
spacetime as a topological structure devoid of metrical properties. This
means that, at a quantum level, there is no such thing as spatial distances
or temporal durations: Rods and clocks are simply not part of the funda-
mental furniture of the world. The thing that mostly resembles a spatio-
temporal ordering, in this context, is just some sort of topological “near-
ness” (or, “adjacency”) relation among the fundamental elements of the
ontology—whatever they might be. This is the sense in which the funda-
mental ontology of the physical world according to quantum gravity may
be taken to be constituted by spacetimeless topological structures.

If a final theory of quantum gravity would confirm these preliminary
insights, then the fundamental metaphysical pictures entailed by Platon-
ism and Materialism would not be that different after all. Indeed, one of
the most straightforward demarcation criteria to discriminate concreta
from abstracta is based on spatiotemporal location: Physical objects are
located somewhere at a certain time, while abstract objects are not'®. In
the quantum gravity context, this seems not to be the case, thus allowing
in principle for Platonic theories of physical objects — case in point, topo-
logical structures. This, of course, is not to say that quantum gravity voids

17 C. Rovelli, Quantum Gravity, Cambridge University Press, 2004.

18 J. Ambigrn, A. Gorlich, J. Jurkiewicz, R. Loll, Quantum Gravity Via Causal Dynamical Tri -
angulations, [in:] A. Ashtekar, V. Petkov (eds.), Springer Handbook of Spacetime, Chapter 34,
Springer, 2014, s. 723-741.

19 See, e.g., J. Hoffman, G. Rosenkrantz, Platonistic Theories of Universals, [in:] M. Loux,
D. Zimmerman (eds.), The Oxford Handbook of Metaphysics, Chapter 2, Oxford University
Press, 2003, s. 46-74.
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the distinction between concepts and physical objects — in absence of a de-
marcation criterion based on spacetime, the materialists would insist that
some other hallmark of physicality must be adopted exactly to avoid such
an unwanted situation. However, even the strictest materialist would re-
cognize that, as science progresses, the subject matters of Platonism and
Materialism show surprisingly substantial points of contact.

3.5. Conclusion

To conclude, let’s take a closer look at Raphael’s The School of Athens,
which can be considered a figurative compendium of Western thought.
As already mentioned in the introduction, Platonism vs. Materialism is one
of the central themes of the painting. But this is perhaps an understate-
ment: It is quite literally THE central theme of the painting. Indeed, the
figures of Plato and Aristotle lie at the perspectival vanishing point of the
drawing, making them the main subjects of the representation. But there
is even more to that. Plato and Aristotle look each other in the eyes and
maintain an open posture. It is quite evident that there is a dialogue going
on between them, not a “battle.” In other words, it does not seem that any
of the two wants to prevail over the other. Rather, the painting suggests
that some sort of synthesis between the two camps can be reached — or,
at least, should be sought.

In this essay, we provided some evidence that such a dialogue between
Platonism and Materialism goes beyond a mere artistic vision but is a con-
crete trend in modern philosophy. Remarkably enough, this trend is foster-
ed by recent progress in science.
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